AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotiar
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1 Genel Bilgiler
1.1  Ana girketin adi ve grubun son sahibi:

AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin (Sirket) ortaklari, her birinin ortakhk payr %49.83 olmak
zere, Aviva International Holdings Limited ve Haci Omer Sabanci Holding Anonim Sirketi'dir (31 Aralik
2010 - Aksigorta Anonim Sirketi). lIgili sirketlerin nihai sahipleri ise Aviva Plc. ve Hacl Omer Sabanci
Holding Anonim Sirket'dir, Sirket misterek ydnetime tabi olarak faaliyetlerini strdirmektedir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisy, Sirket olarak olustugu itke ve kayith blironun adresi:

Sirket'in merkezi Saray Mahallesi Dr. Adhan Bliylkdeniz Cad. No:12 34768 Umraniye - [stanbul adresinde
bulunmaktadir.

Sirket'in diger iletisim bilgileri agadidaki gibidir:
Telefon: (216) 633 33 33

Faks: (216)634 3569

Webh:  www.avivasa.com.ir

AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi, 31 Ekim 2007 tarihinde Ak Emeklilik Ancnim Sirketi {Ak
Emeklilik) ile Aviva Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi'nin (Aviva Emeklilik) birlesmesiyle kurulmustur.

Ak Emeklilik, 8 Aralik 1941 tarihinde Istanbul'da Dogan Sigorta A.S. Gnvani ile kurulmus ve 3 Ekim 1995
tarihindeki isim degisikligi ile tnvanr Akhayat Sigorta Anonim Sirketi olarak ticaret sicil gazetesinde ilan
edilmigtir. T.C. Bagbakanhk Hazine Mustesarligr'nin 3 Aralik 2002 tarih ve 77941 sayil yazisi ile sirkete
emeklilik sirketine dénlistim izni verilmistir. Sirket yonetim kurulunun 11 Arahk 2002 tarih ve 26 no’lu karart
ve 23 Ocak 2003 tarihinde yapilan OlaganUstt Genel Kurul Toplantisi ile sirket itnvan ve faaliyet
kapsaminin degistirilmesi igin ana s6zlesmenin tadil edilmesine ve Emekiitik Yatirim Fon Portféyil ve
Portfdy Ydneticileri ile ilgili 40. maddenin eklenmesine karar verilmigtir. Sirket'in Unvant 27 OGcak 2003
tarihindeki isim degisikligi ile Ak Emekiilik Anonim Sirketi olarak 31 Ocak 2003 tarih ve 5730 sayili ticaret
sicil gazetesinde ilan edilmistir.

Ak Emeklilik, Aviva Emeklilik'i, 27 Temmuz 2007 tarihinde akdedilen Birlesme Sézlesme’sinin miteakip
maddeleri ¢ergevesinde, Tirk Ticaret Kanunu'nun 451. ve- Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 19-20. maddeleri
uyarinca, tasfiyesiz infisah yoluyla, 31 Ekirmn 2007 tarihinde biitin aktif ve pasifiyle birlikte kil halinde
devralmigtir. Ak Emeklilik, Aviva Emeklilik'in kiilli halefi clmustur. Birlesme iglemi, Kadikoy 3. Asliye Ticaret
Mahkemesi'nin 11 Temmuz 2007 tarih ve 2007/876 D. is sayili karar ile tayin edilen bilirkisi heyetinin, diger
veriler ile birlikte 31 Mayis 2007 tarihi ile itibariyle Ak Emeklilik ve Aviva Emeklilik'in ¢cikarllrmis bilancolarina
dayanan 16 Temmuz 2007 tarihli bilirkisi raporu uyarinca yapilan degerlemeler esas alinarak yapilmistir,
Sozkonusu birlesme 6 Kasim 2007 tarihli 6930 sayili Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmis olup,
sirketin yeni ismi AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi olmustur.

Sirket'in birlesme sonrasi ortaklari Aviva International Holdings Limited (Aviva International) (%49.83 pay
oraninda) ve Aksigorta Anonim Sirketi (Aksigorta) (%48.83 pay oraninda)’dir.

Aksigorta Anonim Sirketi sahip oldudu Avivasa Emeklilik ve Hayat AS. hisselerini 5520 sayili Kurumlar
Vergisi Kanunu'nun 19, Maddesinin 3'tncd bendinin “b" fikras1 ve 16.09.2003 tarih ve 25230 sayil Resmi
Gazetede yayinlanan "Anonim ve Limited Sirketlerin Kismi Bélinme lslemlerinin Usul ve Esaslarninin
Dizenlenmesi Hakkindaki Ortak Teblig" hakiimleri kapsaminda Hact Omer Sabanct Holding A.S.'ye
devretmistir. ligili islem 12 Ocak 2010 tarihinde tescil ve ilan edilmis, 18 Qcak 2010 tarih ve 7481 sayil
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmistir.

Aviva International Holdings Limited sahip oldugu Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. hisselerini 28 Ekim 2011
tarihinde Aviva Europe SE'ye devretmistir,



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketj

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk lirasi {TL) olarak gosterilmistir)

1. Genel bilgiler (devami)
1.3 lIsletmenin fiili faaliyet konusu:

AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi (Sirket), emeklilik ve hayat olmak (izere iki ana bransta
sigorta muameleleri yapan bir emeklilik sirketidir. Aynca, Sirket hayat digi bransinda ferdi kaza
konusunda da sigorta poligesi yazmakiadir,

Ak Emeklilik 7 Temmuz 2003 tarihinde emeklilik branginda da faaliyet gostermek tizere T.C.
Basbakanlik Hazine Mustesarhid1 (Hazine Mistesarlidiyndan emeklilik faaliyet ruhsatini almistir,
Bireysel emeklilik yatinm fonlan 26 Ey[] 2003 tarihinde Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
kayda alinmig, 27 Ekim 2003 tarihi itibariyla da emeklilik Uriinlerinin satigina baglanmigtir.

Aviva Emeklilik 26 Ajustos 2003 tarihinde emeklilik bransinda faaliyet géstermek (zere Hazine
Mistesarligi'ndan emeklilik faaliyet ruhsatini almigtir, 27 Ekim 2003 tarihinde SPK tarafindan bireysel
emeklilik yatmm fonlari kayda alinmig, bireysel emeklilik planlarn ise 12 Aralik 2003 tarihinde
onaylanmis olup, 15 Aralik 2003 tarihi itibariyle de emeklilik Grlnlerinin satigina baglanmigtir. 8 Ekim
2007 tarihli ve 15 numarali Yonetim Kurulu Karari'na istinaden Aviva Emeklilik'in emeklilik yatirim
fonlarinin, 31 Ekim 2007 tarihi itibariyle Ak Emekiilik'e intikal edecedi karan alinmistir. 1 Kasim 2007
tarthinden itibaren Sirket'in emeklilik yatinm fonlart Ak Portfdy tarafindan yénetiimektedir.

SPK'dan alinan 20 Kasim 2008 tarih ve 15-1098 sayili izin dogrultusunda Emeklilik Yatirim Fonlari' nin
isimlerini degistirmistir. Dedgisiklikler 5 Aralk 2008 tarihinden itibaren uygulamaya alinmistir.

Sirket bilango tarihi itibariyle 17 adet (31 Aralik 2010 - 19 Adet) bireysel emeklilik yatinm fonu ile
emeklilik Ordnlerinin satisini gergeklestirmektedir. Sirket'in Emeklilik Yatinm Fonlari agagidaki gibidir:

Baglangig

Kurulug birim pay

Emeklilik Yatirim Fon’unun Adi Tarihi degeri {TL)
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Dengeli Emeklilik Yatinm Fonu 21.10.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Esnek Emeklilik Yatinm Fonu 21.10.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Gelir Amagl Kamu Dig Borglanma Araglar Emeklilik Yatirim Fonu 21.10.2003 0.61
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Kamu Borglanma Araglan Emekliik Yatinm Fonu 21.10.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Mayat A.$. Kamu Likit Emekiilik Yatinm Fonu 21.10.2003 0.01
AvivaSa Emeklilixk ve Hayat A.$. Gelir Amagl Uluslararas) Borglanma Araglari Emeklilik Yatirsm Fonu 21.10.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Kamu Dig Borglanma Araglart Emeklilik Yatirrm Fonu 08.11.2005 0.01
AvivaSA Emeklilix ve Hayat A.S. Bilyiime Amagh Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 28.12.2008 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S, Para Piyasasi Likit Kamu Emekiilik Yatirim Fonu 20.08.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagh Kamu Barglanma Araglan Emekdilik Yatinm Fonu 20.08.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Blyiime Amag¢h Esnek Emeklilik Yatinm Fonu 20.08.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amagl Uluslararas) Karma Emeklilik Yatinm Fonu 20.08.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yakrim Fonu 20.08.2003 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Kamu Borglanma Araglart Emeklilik Yatirim Fonu - Grup 05.01.2005 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Gelir Amach Esnek Emeklilik Yatirem Fonu 05.01.2005 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Bilylime Amacl Hisse Senedi Grup Emeklilik Yatirim Fonu 05.01.2005 0.01
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Blylime Amach Esnek Grup Emeklitik Yatinm Foru 17.08.2010 0.01

Sirket, 10 Haziran 2010 farihinde, "AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$.Gelir Amach Kamu Dis Borglanma
Araclan Grup Emeklilik Yatirim Fonu (AVB), AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.Gelir Amacl Kamu
Borglanma Araglart (USD) Emeklilik Yatinm Fanu (AES) ile AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.Gelir
Amagl Karma Borglanma Araglarl (EURO) Emeklilik Yatinm Fonu (AE7) fonlarinin AvivaSA Emeklilik
ve Hayat A.$.Kamu Dig Borglanma Araglart Emeklilik Yatinm Fonu (AVB) biinyesinde birlegmesi igin
Yonetim kurulu karart almig, resmi islemleri baslatmistir. Sdz konusu basvuru 20 Aralik 2010 tarih ve
15-1248 saytll Sermaye Piyasasi Kurulu izni ile kabul edilmis ve birlesme iglemi 21 Subat 2011
tarihinde tamamlanarak yurirliige konulmustur. AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Biylme Amacl
Esnek Grup Emeklilik Yatirim Fonu 17 Adustos 2010 tarihinde 100,000 TL avans ile kuruelimus olup 21
Subat 2011 tarihinden itibaren halka arz edilmigtir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedik¢e Tirk lirast (TL) olarak gésterilmistir)

1.4

1.5

Genel bilgiler (devami)

Kurulugun faaliyetlerinin ve esas galisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.3 no'lu
dipnotta agiklanmigtir.

Kategorileri itibariyle yil icinde ¢ahisan personelin ortalama sayisi:

31 Arahk 2011 31 Arahik 2010

Ust ve orta kademeli yéneticiler 111 107
Memur 1,168 1,069

1,279 1,176

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Yonetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle, genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir
yardimcilan gibi list yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 3,556,135 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2010 - 3,235,108 TL).

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim,
aragtirma geligtirme, pazarlama ve satig, digaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Sirket tarafindan hayat teknik karsiliklari karsilayan varliklann yatinma yénlendiriimesinden elde
edilen tam gelirler, teknik bélom yatinm gelirleri hesabinda gasteriimektedir, Diger yatirim
gelirlert ise teknik olmayan boltm altinda siniflandinimaktadir. 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren
gecerli olmak Gzere, Hazine Mustesarhidi tarafindan yayinlanan 2010/9 sayill genelge ile
finansal tablolarda kKullantlacak anahtara iliskin usul ve esaslarda degisiklik yapiimistir. Buna
gore, teknik bdlime aktarilan faaliyet giderieri, oncelikle emeklilik ve sigorta bslumlerine son 3
yilda her dénem sonu itibariyle yurtrilikte olan police ve emeklilik sozlesme sayisi orani ile son
3 yilda uretilen katki payl ve kazaniimig prim orantnin aritmetik ortalamasina gére
paylastirimaktadir. Sigorta bdlimiine daditilan giderlerin hayat ve hayatdisi bélimlerine ise; her
bir boliim icin son 3 yilda Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktar ile hasar ihbar adedinin
toplam dretilen polige sayisina, brilt yazilan prim miktarina ve hasar inbar adedine
oranlanmasiyla bulunan 3 oranin ortalamasina gére dagitilmaktadir.

1 Ocak 2011 tarihine kadar ise; Hazine Mustesarligi tarafindan yaymlanan 2008/1 sayil
genelge ile finansal tablolarda kullanilacak anahtara iliskin usul ve esaslar kuliamimis olup, bu
genelgeye gore Sirketin teknik bolimiine aktarilan faaliyet giderieri, édncelikle emeklilik ve
sigorta bélumlerine son 3 yilda trefilen ortalama emeklilik s6zlesme sayist ve police sayilar
oraninda paylastinimistir. Sigorta bélimine dagiiilan giderlerin hayat ve hayat digi bélumlerine
ise; Uretilen police adedi, yazilan prim miktart ve hasar ihbar adedi oranlarinin 3 yillik
ortalamasina gore dagitim yapilmistir.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar
fek bir sirketi AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.'ni igermektedir.

Raporlayan igletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilango
tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket'in adi ve dider kimlik bilgileri 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu
dipnotlarda belirtiimis olup bu bilgilerde &nceki bilango tarihinden bu yana herhangi bir dedisikiik
olmamistir.

Bilango tarihinden sonraki olaylar: Sirket'in 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle duzenlenen finansal
tablolari, 8 Mart 2012 tarihinde Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Genel Kurul'un ve ilgili
yasal kuruluglarin finansal tablolarin yayimlanmasinin ardindan dedigiklik yapma yetkisi
bulunmaktadir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Arahk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami}
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2, Onemii muhasebe politikalarinin 6zeti
2.1 Hazirhk esaslan

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler:

Sirket, finansal tablolarint Hazine Mustesarli@rnin, 30 Aralik 2004 tarihli ve 25686 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2005 tarihinde yariirliige giren "Sigortacilik Hesap Plani ve

Izahnamesi Hakkinda Tebli§” (Hesap Plant Hakkinda Teblig) kapsaminda yer alan Sigortacilik Hesap
Planina gére Tirk Liras) (TL) olarak diizenlemektedir.

Hazine Mistesarligi'nin 2 Mayis 2008 tarihli ve 2008/20 numarall duyurusuna istinaden Sirket,
finansal tablolarini Hazine Mistesarli§i'nin sigorta ve reastrans sirketleri igin Sngérdudl esaslara ve
14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayli Sigortacilik Kanunu
{Sigortacilik Kanunu) ile 28 Mart 2001 tarih ve 4632 Sayill Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu (Bireysel Emeklilik Kanunu) gerediince ylrirltkte bulunan dizenlemelerde belirlenen
muhasebe ilke ve standartlarina ve ilgili ydnetmeliklere gére hazirlamaktadir.

Sirket, finansal tablolarinin sunumunu, Hazine Miistesarligi’nin, Sigortacilik Kanunu ve 14 Temmuz
2007 tarihli ve 26582 Sayill Resmi Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurtritge
giren “Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raportamalan Hakkinda
Yonetmelik” (Finansal Raporlamalar Hakkinda Y&netmelik} kapsaminda diizenlenen 18 Nisan 2008
tarihli ve 28851 Sayill Resmi Gazete'de yayimianan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig™i
uyarinca yapmaktadir.

Finansal Raporlama Hakkinda Yd&netmelik kapsaminda, sigorta ve reaslirans sirketleri ile emeklilik
sirketlerinin faaliyetlerinin Turkiye Muhasebe Standartlar Kurulu (TMSK) tarafindan agiklanan Ttrkiye
Muhasebe Standartlar (TMS) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS) ¢ercevesinde
muhasebelestirmesi esas olup, sigorta sézlesmeieri, badh ortaklik, birdikte kontrol edilen ortaklik ve
istiraklerin muhasebelestirimesi fle konsolide finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal tablolar
ve bunlara iliskin agiklama ve dipnoilarin dizenlenmesine iligkin usul ve esaslarin Hazine Mistesarligi
tarafindan belirlenecegi hitkme baglanmistir. Dolayisiyla Sirket, faaliyetlerini TMS ve TFRS ile Hazine
Mustesarligl tarafindan bu kapsamda yayimlanan diger agiklamalar, yénetmelikler ve genelgeler
cercevesinde muhasebelestirmekiedir. Hazine Mustesarlidi'nin 18 Subat 2008 tarihli sekidr
duyurusunda, TFRS 4- "Sigorta Sdzlegmeleri”, TMS 27 “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar” ile
TMS 1 “Finansal Tablolarin Sunulugu”na iliskin standartlarin uygutanmayacad: agiklanmistir. Hazine
Mustesarligi'min 31 Arahk 2008 tarihli ve 27037 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emekiilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine {liskin
Tebli§ uyarinca 2002 yilinda konsolide finansal tablo diizenleme sart getiriimis olup, Sirket'in
konsolidasyona tabi herhangi bir istirak veya bagdl ortakhd! bulunmamaktadir,
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmisgtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {devam)
2.1.2 Finansal tablolarin anlagilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalan:
Yiiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolanin diizeltilmesi

Hazine Mastegarh@i'min 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numaral yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik
2004 tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasast Kurulu'nun (SPK) 15 Qcak 2003 tarihli ve 25290
saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yartritde giren Seri: XI No: 25 Sayilt “Sermaye Piyasasinda
Muhasebe Standartlart Hakkinda Teblig” de yer alan "Yiksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin
Duzeltiimesi” ile ilgili kisimdaki hdkumlere gére dizelterek 2005 yii acilislarini yaprmustir. ligil
uygulama TMSK tarafindan yayimlanmis 29 no'lu “Yiksek Enflasyoniu Ekonomilerde Finansal
Raporlama’ya iliskin standart kapsaminda yapilmistir. Ayrica, Hazine Mistesarlid’'nin ayni yazisina
istinaden 2005 yilinda finansal tablolarin enflasyona gére dizeltiimesi uygulamasi sona ermis ve buna
bagh olarak Sirket 2005 yilt bagindan itibaren finansal tablolarinl enflasyona gére dizeltmemistir.
Dolayisiyla 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde bilangaoda yer alan parasal olmayan akiif ve pasifler ve
sermaye dahil 6zsermaye kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan giriglerin 31 Aralik 2004
tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olugan giriglerin ise nominal dederlerden taginmasiyla
hesaplanmistir.

2.1.3 Kullanilan para birimi:
Sirket'in islevsel ve raporlama para birimi Trk Lirasi (T1.)'dir.
2.1.4 Finansal tabloda sunuian tutarlarin yuvarlanma derecesi:

Finansal {ablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtilmedikge tim tutarlar TL ve tamsayi olarak
gosterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolann diizenlenmesinde kullanilan di¢iim temelleri:

2.1.2 no'lu dipnotta detayli olarak belirtildigi Gzere, 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle bilangoda
yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine
kadar olan giriglerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan giriglerin
ise nominal degerlerden tasinmasiyla hesaplanmisgtir. Finansal tablolar, bahsedilen enflasyon
dizeltmeleri ve gercede uygun dederleri ile gosterilen cari finansal varliklar disinda, tarihsel maliyet
esasina gére hazirlanmighir.

2.1.6 Muhasebe politikalar, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar:

Sirket, finansal fablolarini 2.1.1 no'lu dipnotia helirlilen muhasebe politikalan gergevesinde
hazirlamaktadir.

31 Aralik 2610 tarihi itibariyle bilangoda uzun vadeli yakimldliikler altinda yer alan sigortacilik teknik
karsilikian igindeki hayat matematik karsihifi kisa ve uzun dénem olmak {izere ayristinlarak cari
ddnem gdésterimiyle tutarll oimasi amaciyla kisa ve uzun vadeli yakamltlikler sigortacilik teknik
karsihiklan altinda gosterilmistir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim $irketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti {devami)
1 Ocak 2011 tarihinden itibaren-gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar:

Finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari agadida ézetlenen yeni
standart ve yorumlar diginda bir dnceki yil-ile tutarll olarak uygulanmisgtir, Sirket, 1 Ocak 2011 tarihinde
baslayan hesap déneminde, asagdidaki yeni ve dizeltiimis TFRS ve TFRYK yorumlarini uygulamistir.

. TFRYK 14 TMS 19—Tanmmlanmis Fayda Varliginin Sinirl, Asgari Fonlama Kosullan ve Bu
Kosullarin Birbiri ile Etkilegimi — Asgari Fonlama Kosullaninin Pesin Odenmesi (Dedisiklik),

s TFRYK 18 Finansal Borglarin Ozkaynaga Dayah Finansal Araclarla Odenmesi,

. TMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Yeni haklar igeren ihraclarin sinifland mimasi {Degisiklik},

. TMS 24 lliskili Taraf Aciklamalar! (Degisikiik),

Sdz konusu standart ve yorumlarin Sirket'in finansal tablolanina ya da faaliyetlerine bir etkisi
bulunmamaktadir.

TFRYK 14 TMS 19—Tanimlanmig Fayda Varhginin Siniri, Asgari Fonlama Kosullar ve Bu
Kosullarin Birbiri ile Etkilesimi — Asgari Fonlama Kogullarimin Pesin Odenmesi (Degisiklik)

Dedigiklik, asgari fonlama kosulunun bulundugu baz durumlarda gelecekteki katkilarin pesin olarak
odenmesi islemlerinin yaratti istenmeyen sonucu ortadan kaldirmaktadir. Degisiklik gelecekteki
hizmet maliyeti icin yapilan pesgin ddemelerin bir varlik olarak degerlendirmelerine izin vermektedir,

TFRYK 19 Finansal Borglarin Ozkaynaga Dayal Finansal Araglarla Odenmesi

Bu yorum, isletme ile kredi verenler arasinda finansal borcun gartlari hakkinda bir yenileme gérigmesi
olmas! ve kredi verenin isletmenin borcunun tamaminin ya da bir kismenin isletmenin sermaye araclart
ile geri ddemesini kabul etmesi durumundaki muhasebelestiriime uygulamasina dedinmektedir.
TFRYK 19, bu sermaye araglarinin TMS 39°un 41 no’lu paragrafi uyarinca "6denen bedel” olarak
nitelenecegdine aciklik getirmektedir. Sonug olarak finansal borg finansal tablolardan ¢ikanimakta ve
¢ikarilan sermaye araglari, s6z konusu finansal borcu sonlandirmak icin édenen bedel clarak isleme
tabi tutulmaktadir. Bu yorum kredi verenin igletmenin ortag sifatiyla hareket etmesi halinde, ortak
kontrol altindaki taraflar arasindaki islemlerde veya sermaye araci ihracinin finansal yakamlalGgin
orijinal sartlart uyarinca yapiimasi durumlarinda uygulanmaz.

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Yeni haklar i¢ceren ihraglarin siniflandirilmasi (Degigiklik)

Degisiklik TMS 32 'deki finansal borg tanimini dedistirerek, sirketlerin 6zkaynagina dayah finansal
aracglannin elde edilmesine iliskin hak, opsiyon ya da teminatlarl 6zkaynaga dayal finansal arag olarak
siniflamasina musaade etmistir. Degisiklik, herhangi bir para birimi cinsinden belirli bir tutar
karsilidinda igletmenin 6zkaynagdina dayall finansal aracglarinin elde edilmesine iligkin haklarn;
isletmenin, dzkaynagina dayal ve ayni stniftaki tlirev olmayan finansal araglarini ellerinde
bulunduraniarin timine oransal olarak sunulmas! durumunda gecerlidir.

TMS 24 Qligkili Taraf Agiklamalan (Degisiklik)
Degisiklik, iliskileri tespit edebilmeyi kolaylastirmak ve uygulamadaki farkliliklar gidermek amaciyla

iligkili taraf tanimina agiklik getirmistir. Ayrica, degisiklik devletle iliskili igletmelerle yapilan islemlere
genel agiklama yikirmiliiklerinden kismi muafiyet getirmistir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedik¢e Tirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir}

2.  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
TFRS’deki iyilegtirmeler

Mayts 2010°da TMSK, tutarsizhiklar! gidermek ve ifadeleri netlestirmek amactyla Ggtncl gergeve
dizenlemesini yayinlamistir. Degisiklikler igin cesitli yUraritk tarihleri belirlenmistir. 1 Ocak 2011 tarihi
itibariyle gegerli olan degisiklikler agagdaki gibidir;

TFRS 3 isletme Birlesmeleri

i) Yeniden duzenlenen TFRS'nin ylrlrlok tarihinden énce gerceklesen isletme birlesmelerinden
kaynaklanan kosullu bedellere iliskin gecis htikimleri

Bu iyilestirme, TFRS 7 Finansal Aracglar: Agiklamalar, TMS 32 Finansal Araglar; Sunum, TMS 39
Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme standartiarinda yaptlan ve kosullu bedele iligkin
muafiyeti kaldiran degisikliklerin 2008 de yeniden dizenlenen TFRS 3'in uygulanmaya
baglanmasindan énce olan igletme birlesmelerinden dogan kosullu bedel icin gegerli olmadig
konusuna agiklik getirmektedir.

i) Konfrol giict olmayan paylarin dlgtmil

Bu iyilestirme, kontrol glicli olmayan paylarin 8lciim segeneklerinin (gercede uygun degerden veya
mtilkiyet hakki veren araglarin satin alinan isletmenin belirlenebilir net varliklarindaki crantisal pay!
tizerinden) kapsamini, mevcut ortaklik paylart otan ve hamiline isletmenin net varliklarinin orantili
payindan hak sadlayan kontrol giic olmayan paylann bilegenleri ile sinirflamaktadr.

i)  Yenisi ile degigtirimeyen veya gondlli olarak yenisiyle dedistirilen hisse bazli ddeme iglemleri

Bu iyilegtirme, bir isletrne birlesmesinde isletmenin satin aldidi isletmenin hisse bazl édeme
islemlerinin degistiriimesinin (zoruniu ya da géniilld olarak) muhasebelestiriimesini (¢denen bedel ve
birlesme sonrast gider olarak ayristirilmasini) zorunlu hale getirmektedir.

TFRS 7 Finansal Araclar: Actklamalar

Degisiklik, TFRS 7 uyarinca yaptimasi gereken agiklamalara agikltk getirmekie ve sayisal ve niteliksel
aciklamalar ile finansal araclara iligkin risklerin dodas| ve derecesi arasindaki etkilegimi
vurgulamaktadir, Diderlerinin yant sira, bu dedisiklikler vadesi gecmis ancak karsilik ayrilmamis ve
bireysel olarak karsilik ayrilmis finansal varlikiar icin glivence olarak alinan teminatlar ve kredi
glvenilirliinde artis sadlayan diger unsurlar ile bunlarin tahmini gercede uygun degerine iliskin
aciklama gereklikierini kaldirmig, bunun yerine tim finansal varliklar i¢in givence olarak alinan
teminatlarin ve kredi glvenilirliginde artis sadlayan diger unsurlarin finansal etkisinin agiklanmasini
Zorunlu kemigtir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulugu

Degisiklik, isletmenin 6zkaynak kalemlerinin her biri igin dzkaynak dedisim tablosu ya da finansal tablo
dipnotlarinda diger kapsamii gelire iliskin bir analizi sunmasi gereklilijine agiklik getirmektedir.

TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar

Bu iyilestirme, TMS 27'nin TMS 21 Kur Dedisimin Etkileri, TMS 31 is Ortakliklari ve TMS 28
Istiraklerdeki Yatinmiar standartlarinda yaptigs degisikliklerin 1 Temmuz 2009 tarihinde sona eren
yitdan itibaren veya TMS 27'nin daha erken uygulandidi durumda bu tarihien itibaren ileriye doniik
olarak uygulanacagina aciklik getirmektedir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk lirast {TL) olarak gésterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
TMS 34 Ara Donem Raporlama

Degisiklik, TMS 34 de yer alan agiklama ilkelerinin nasil uygulanacadina rehberlik efmekte ve
yapllmasi gereken agiklamalara su eklemeleri yapmaktadir; i) Finansal araglann gergede uygun
dederini ve siniflamasini etkileyehilecek durumlar, i} finansal araglarin gergede uygun dedere iligkin
hiyerarsi siralart arasindaki yer degistirmeleri, iii) finansal varliklarin siniflandirnimasinda olusan
degisimler ve iv} kosullu borglar veya kosullu varliklarda meydana gelen degisimler.

TFRYK 13 Miigteri Sadakat Programlan

Duzeltme, program dahilindeki misterilere sadlanan hediye puanlannin kullanimlarindaki dederini
temel alacak gekilde gergegde uygun degerlerinin belirlendigi durumlarda; mosteri sadakat programina
katilmayan diger misterilere verilen indirimier ve tesviklerin miktarinin da goz éntnde tutulmas!
gerektigi konusuna aciklik getirmektedir.

Soz konusu standartlar, degisiklikler ve yorumlann Sirket'in finansal performansi veya finansal
durumuna snemii bir etkisi olmamistir,

Yaymnlanan ama yiirirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarnn onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raportama dénemi igin heniiz
ylrrl0de girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmaya baglanmamis yeni standartlar, yorumlar
ve degisiklikler asafidaki gibidir. Sirket aksi belitiimedikge yeni standart ve yorumlann yrirlige
girmesinden sonra finansal tablolarini ve dipnotlarnini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacakfir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu (Degigiklik) — Diger Kapsamli Gelir Tablosu Unsurlannin
Sunumu

Degisiklikler 1 Temmuz 2012 ve sonrasinda baslayan yillik hesap doénemleri igin gegerlidir fakat erken
uygutamaya izin verilmektedir. Yapilan dedisiklikler diger kapsaml gelir tablosunda gésterilen
kalemlerin sadece gruplamasini degistirmektedir. ileriki bir tarihte gelir tablosuna siniflanabilecek
(veya geri déndurilebilecek) kalemler highir zaman gelir tablosuna siniflanamayacak kalemlerden ayrt
gosterilecektir. Degisiklikler geriye dénik olarak uygulanacaktir. Bu standart hentz Avrupa birligi
tarafindan onaylanmamistir.

TMS 12 Gelir Vergileri — Esas Alinan Varhiklarin Geri Kazanimi {Dedisiklik)

Dedisiklik 1 Ocak 2012 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemileri igin gecerlidir fakat
erken uygulamaya izin verilmektedir. TMS 12, i) aksi ispat edilene kadar hukuken gegerli 6ngori
olarak, TMS 40 kapsaminda gergede uygun deger modeliyle dlgllen yatinm amach gayrimenkuller
Uzerindeki ertelenmis verginin gayrimenkullin tasinan dederinin satis yoluyla geri kazantlacagi
esaslyla hesaplanmasi ve ii) TMS 16’daki yeniden deferleme modeliyle lgllen amortismana tabi
almayan varlhklar Uzerindeki ertelenmis verginin her zaman satis esasina gore hesaplanmasi
gerektigine iligkin giincellenmistir. Degisiklikler geriye déniik olarak uygulanacaktir Bu degisiklik hentiz
Avrupa Birli§i tarafindan kabul edilmemistir. Sirket, degisikligin finansal durimu veya performansi
Uzerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.

(19)



AvivaSA Emekiilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligskin dipnotiar {devam)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL} olarak gosteriimigtir}

2. Onemli muhasebe politikalarnin 6zeti (devam)
TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar {Degigiklik)

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir ve erken
uygulamaya izin verilmigtir. Bazti istisnalar disinda uygulama geriye dénlk olarak yapilacaktir,
Standartta yapilan degisiklik kapsaminda birgcok konuya agiklik getiriimig veya uygulamada degisiklik
yapiimisgtir. Yapilan bircok dedisiklikten en &nemilileri tazminat yokOmltlaga arahd mekanizmas!
uygulamasinin kaldirilmasi ve kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklari ayrtmintn artik personelin
hak etmesi prensibine gére degil de yikimltligan tahmini 6deme tarihine gdre belirlenmesidir. Bu
standart hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Sirket, dizeltilmis standardin finansal
durumu ve performansi tizerine etkilerini deferlendirmektedir.

TMS 27 Bireysel Finansal Tablolar (Dedisiklik)

TFRS 10'nun ve TFRS 12’nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 27'de de degisiklikler
yapmigtir. Yapilan degisiklikler soriucunda, artik TMS 27 sadece bagl ortaklik, mustereken kontrol
edilen isletmeler, ve igtiraklerin bireysel finansal tablolarda muhasebelestirilmesi konularini
icermektedir. Bu degisikliklerin gegis hikimleri TFRS 10 ile aynidir. Bu standart henliz Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilmemistir. $8z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi
Uzerinde hichir etkisi olmasi beklenmemektedir,

TMS 28 istiraklerdeki ve is Ortakhklarindaki Yatinmlar {Degisiklik)

TFRS 11'in ve TFRS 12'nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 28'de de degisiklikler yapmis
ve standardin ismini TMS 28 Istirakierdeki ve ls Ortakliklarindaki Yatinmlar olarak degistirmistir.
Yapilan degigiklikler ile istirakierin yan sira, is ortakliklarinda da 6zkaynak y&niemi ile
muhasebelestirme getiriimistir. Bu dedisikliklerin ge¢is hilkamleri TFRS 11 ile aynidir. Bu standart
hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul editmemistir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu
veya performans! Uzerinde hichir etkisi olmas| beklenmemektedir.

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Finansal Varlik ve Borglarin Neflesgtiriimesi (Degisiklik)

Degisiklik “muhasebelestirilen tutarlart netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmas!”
ifadesinin anlamina agiklik getirmekte ve TMS 32 netlestirme prensibinin es zamanli olarak
gergeklesmeyen ve briit ddeme yapilan hesaplagma (fakas blrolan gibi) sistemlerindeki uygulama
alanina aglklik getirmektedir. Degisiklikler 1 Ocak 2014 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri
icin geriye donik olarak uygulanacakiir, S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu veya
performansi Uzerinde énemili bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar — Geligtirilmis Bilango Disi Birakma Ag¢iklama
Yikiimililiikleri {Degisiklik},

Degisikligin amaci, finansal tablo okuyucularinin finansal varliklarin transfer islemlerini {sekdritizasyon
gibi) - finansal varligi transfer eden taraf zerinde kalabilecek muhtemel riskleri de icerecek sekilde -
daha iyi anlamalarinl saglamaktir. Ayrica degisiklik, orantisiz finansal varlik transferi islemlerinin hesap
déneminin sonlarina dodru yapidid durumilar icin ek agiklama zorunluluklar getirmektedir. Bu
degisiklik hentz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Degisiklik 1 Temmuz 2011 tarihinde ve
sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir. Karsilagtirmall agiklamalar verilmesi
zorunlu dedildir. Degisiklik sadece a¢iklama esaslarini etkilemektedir ve Sirket'in finansal durumu veya
performansi Uzerinde bir etkisi olmayacaktir.



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi ifibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2, Onemii muhasebe politikalannin 6zetl (devami)
TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar — Finansal Varlik ve Borglarnin Netlegtirilmesi (Degisiklik)

Getirilen aciklamalar finansal tablo kullanicilarina i) netlestirilen islemierin sirketin finansal durumuna
etkilerinin ve muhtemel etkilerinin dederlendirilmest icin ve ii) TFRS'na gtre ve dider genel kabul
gérmis muhasebe ilkelerine gére hazirlanmis finansal tablolann karsilastinimasi ve analiz edilmesi
icin faydal bilgiler sunmaktadir. Bu degisiklik hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemigtir.
Degisiklikler geriye dénuk olarak 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri ve bu
hesap dénemlerindeki ara ddnemler igin gegerlidir. Degisiklik sadece aciklama esaslarini
etkilemektedir ve Sirket'in finansal durumu veya performans: tzerinde bir etkisi olmasi
beklenmemekiedir.

TFRS 9 Finansal Araclar - Sinifltandirma ve Agiklama

Aralik 2011 de yapitlan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda basglayan yillik
hesap dénemileri igin gecerli olacaktir. TFRS 9 Finansal Araglar standardinin ilk safthasi finansal
varliklarin ve yikimtaliklerin élglilmesi ve siniflandiriimasina iligkin yeni htkimler getirmektedir.
TFRS 9'a yapifan dedisiklikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve élgimuni ve gergede
uygun deger fark: kar veya zarara yansitilarak dlgtlen olarak siniflandirilan finansal yuktmiGiiklerin
sictimnl etkileyecektir ve bu tir finansal yakimlditklerin gercede uygun deder degisiklikierinin kredi
riskine iligkin olan kisminin diger kapsaml gelir tablosunda sunumunu gerekfirmektedir. Standardin
erken uygulanmasina izin verilmektedir. Bu standart henliz Avrupa Birligl tarafindan onaylanmamstir.
Sirket, standardin finansal durumu ve performansi Gzerine etkilerini degerlendirmektedir.

TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar

Standart 1 Ocak 2813 ve sonrasinda sona eren ylilik hesap dénemleri icin gegerlidir ve degisiklikler
bazi farkh dizenlemelerie geriye donik olarak uygulanacaktir. TFRS 11 Misterek Duzenlemeler ve
TFRS 12 Diger isletmelerdeki Yatirimiarin Agiklamalan standartlarinin da ayny anda uygutanmast sarti
ile erken uygulamaya izin verilmigtir.

TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinin konsolidasyona iliskin kisminin yerini
almistir. Hangi sirketlerin konsolide edilecegini belirrlemede kullanilacak yeni bir “kontrol” tarim)
yapiimistir. Mali tablo hazirlayicilarina karar vermeleri igin daha fazla alan birakan, ilke bazl bir
standarttir. Bu standart hentiz Avrupa Birli§i tarafindan kabul edilmemigtir. Standardin, Sirket finansal
durumu ve performansi Uzerine etkisi oimasi beklenmemektedir.

TFRS 11 Miisterek Diizenlemeler

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sana eren yillik hesap dénemleri icin gecerlidir ve degisikiikler
baz dizeniemelerle geriye ddnilk olarak uygulanacaktir. TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve
TFRS 12 Diger Isletmelerdeki Yatinmlarnin Agiklamalari standartlarinin da ayni anda uygulanmast sarti
ife erken uygulamaya izin verilmigtir.

Standart misterek yénetilen is ortakiiklarinin ve misterek faaliyetlerin nasil muhasebelestirilecegdini
diizenlemektedir. Yeni standart kapsaminda, artik is ortakliklarinin oransal konsolidasyona tabi
tutulmasina izin verilmemektedir. Bu standart hentiz Avrupa Birlidi tarafindan kabul edilimemistir. Stz
konusu standardin Sirket'in finansal durumu veya performansi Gzerinde dnemli bir etkisi olmas)
beklenmemektedir, '
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami) _
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk lirasi (TL) olarak gésteriimigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)
TFRS 12 Diger igletmelerdeki Yatimimlarin Agiklamalan

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemleri igin gecerlidir ve degigiklikler
baz! dizenlemelerle geriye donilk olarak uygulanacaktir. TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve
TFRS 11 Musterek Dtizenlemeler standartlarinin da ayni anda uygulanimasi sarti ile erken
uygulamaya izin veritmistir,

TFRS 12 daha énce TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinda yer alan konsolide
finansal tablolara iligkin tim agikiamalar ile daha énce TMS 31 I Ortakhiklarindaki Paylar ve TMS 28
istiraklerdeki Yatinmlar'da yer alan igtirakler, is ortakliklarl, bagl ortakliklar ve yapisal isletmelere
iligkin verilmesi gereken tim dipnot agiklamalarini igermektedir. Bu standait heniz Avrupa Birligi
tarafindan kabut edilmemistir. Yeni standart kapsaminda Sirket diger isletmelerdeki yatirimlarina iliskin
daha fazla dipnot agiklamasi verecektir.

TFRS 13 Gergege Uygun Degerin Olgiimii

Yeni standart gercede uygun dederin TFRS kapsaminda nasil digUlecedini aciklamakla beraber,
gercede uygun dedierin ne zaman kullanilabilecedi vel/veya kullaniimasi gerekfigi konusunda bir
dedisiklik getirmemektedir. TUm gercede uygun deder dlgimleri igin rehber nitelidindedir. Yeni standart
ayrica, gercede uygun deder dlgiimleri ile ilgili ek agiklama yikimltiikleri getirmekiedir. Bu standardin
1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemlerinde uygulanmasi mechuridir ve
uygulama ilerive dogru uygulanacaktir, Erken uygulamaya izin verilmektedir. Yeni agiklamalarn
sadece TFRS 13'un uygulamaya baslandi§i dénemden itibaren verilmesi gerekmektedir — yani 6nceki
dénemlerle karsilastirmali aciklama gerekmemektedir. Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan
kabul edilmemistir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi tGzerine etkilerini
dederlendirmektedir.

2.2 Konsolidasyon

Sirket'in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Mali Tablolar” kapsaminda konsolide etmesi
gereken badh ortaklid: bulunmamaktadir.

2.3 Bolim raporlamasi

Sirket 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Tarkiye iginde tek bir raporlanabilir bélimde ve
emeklilik ile hayat ve ferdi kaza branslannda faaliyetlerini strdirmekte olup halka agik oimadidi icin
ayrica bslim raporlamasi yapmamaktadir,

24 Yabanct para karsthkiar

Sirket, bir yabanci para iglemini itk defa muhasebelestiritken, yabanci para birimindeki tutara islem
tarihindeki kuru uygulayarak, iglevsel para biriminden kayitlarina almaktadir. Parasal kalemlerin
Sdenmesinden veya bilancgo tarihi itibariyle dénem iginde ya da 6nceki finansal tablolarda ilk
muhasebelestirme sirasinda cevrildiklerinden farkll kurlardan gevrilmelerinden kaynaklanan kur
farklan, olustuklan dénemde kar veya zarar hesaplarinda muhasebelestiriimektedir. Bilango tarihleri
itibariyle yabanct para cinsinden alacaklar ve borglar, TCMB déviz alis kurlan ile dederlenmistir,

Y OkUmldliklerin degerlenmesinde sdzlesme (zerinde bir kur belirlenmis ise éncelikle sézlesmede
yazill olan kurlar dikkate alinir. Birim bazl policeler TCMB déviz ahis kuru ile dederlenirken, kar payli
policeler ise TCMB efektif satig kuru ile degerlenmektedir.
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{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras1 (TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti (devanm)

Donem sonunda kullanilan kKurlar agagidaki gibidir:

31 Arahk 2011 TL/ ABD Dolan TL { Euro TL / GBP
Ddviz alis kuru 1.8889 2.4438 2.9170
Doviz efekiif satis kuru 1.8008 2.4593 2.9366
31 Arahk 2010 TL / ABD Dolari TL { Euro TL/ GBP
Déviz alis kuru 1.5460 2.0491 2.3886
Doviz efektif satig kuru 1.5558 2.0621 2.4047

2.5 Maddi duran variikiar

Maddi duran varliklar TMSK'nin TMS 16 "Maddi Duran Varliklar” ile ilgili kistmdaki hiikimlere gére
dizentenmistir.

Butin maddi varliklar baslangic olarak maliyet dederinden kaydedilmekie ve 31 Aralik 2004 tarihine
kadar, satin alma senesine ait uygun duzeltme katsayisi ile ¢arpiimak suretiyle yeniden diizenlenmis
maliyet degerleri Ozerinden taginmaktadir. 2005 yili bagindan itibaren alinaniar ise alim maliyet
deferinden taginmaktadir. Maddi duran varliklar, malivet dederinden birikmis amortisman ve efer var
ise defer disuklilgu kargilig ayritdikian sonraki net degerleri ile gosterilmistir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle, maddi duran varliklar ekonomik émurleri Uzerinden dodrusal
amortisman y&éntemi ite kistelyevm amortismana tabi tutulmustur, Maddi duran varliklarin ekonomik
omurleri agagrdaki gibidir:

Demirbaslar ve tesisatiar 2-15 yil
Makine ve techizatlar 4 yil
Motorlu tasitlar 5yl

Diger maddi varhiklar (6zel maliyetler dahil) 5 yil, kira stresince

Her bir raporlama tarihi itibariyle, variiklarin deder disdkligdne udramis olabilecedini gdsteren
herhangi bir belirtinin bulunup bulunmadig! dederlendirilir. Béyle bir belirtinin clmas durumunda iigili
varhgin ger kazanilabilir tutarr tahmin edilir. Varliklarin tagsindiklari deger, geri kazanilabilir futar
astiginda deger dusaklagu karsiik gideri gelir fablosunda yansitilir. Geri kazanilabilir tutar, varligin net
satis fivatt ve Kullanim dederinden yiksek olanidir.

2.6 Yatirim amagli gayrimenkuller
Sirket'in yatinm amach gayrimenkulleri bulunmamaktadir.
2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar TMSK nin TMS 38 *Maddi Olmayan Duran Varliklar” ile ilgili kisimdaki
hiktmlere gére dizenlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar baglangi¢ olarak maliyet degerinden kaydedilmekte ve 31 Aralik 2004
tarihine kadar, satin alma senesine ait uygun dizelime katsayisi ile garpilmak suretiyle yeniden
dizenlenmis maliyet degerleri Gzerinden, 2005 yilindan itibaren alinanlar ise alim maliyeti
degerlerinden tasinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklann akfiflestirilebilmesi igin ilgiti varhgin
isletmeye gelecekte saflayacaf ekonomik fayda tespit edilebilir olmall ve varlidin maliyeti glvenilir bir
sekilde SlgUlebilmelidir.
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finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
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2. Onemli muhasebe politikatarinin 6zeti (devami)

Maddi clmayan duran varliklar, maliyet degerinden birikmis itfa payi ve efer varsa defer dilgtkligo
indirilerek yansitilir.

Maddi elmayan duran varliklarin tasidiklar) dederler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir
deger distklitdi olup olmadidint test etmek igin incelenmektedir.

Maddi clmayan duran varliklar, yazilim programlarindan olugmakta olup, dogrusal amortisman
ydntemine gdre ilgili kiymetin tahmini ekonomik &mrl (3-5 yil} Gzerinden itfa edilmektedir.

2.8 Finansal varliklar

Finansal araciar, bir isletmenin finansal varliklarini ve bir bagka igletmenin finansal yukomlitlakierini
veya sermaye araglarini arttiran anlasmalardir. Finansal varliklar:

o nakit,

o  bagka bir isletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasint 6ngéren sézlesmeye dayal
hak,

o sletmenin bir bagka igletmeyle finansal araclarini, igletmenin lehinde olacak sekilde, karsihikli
olarak degistirmesini éngdren sdzlesmeye dayal hak ya da,

o bir bagka isletmenin sermaye araclaridir.

Bir finansal varlik veya yukimlaldk, ilk olarak verilen {finansal varlik icin} ve elde edilen (finansal
yOkumlilik igin) gergede uygun degder olan iglermn maliyetleri Gzerinden varsa iglem masraflar da
eklenerek hesaplarir. itk kaydi miteakip, finansal varliklar gergege uygun degerinden satig
durumunda ortaya ¢ikacak islem maliyetleri dostimeksizin dederlenir. Gergede uygun degder, zorunlu
satig ve tasfiye gibi haller diginda, bir finansal aracin cari bir islemde istekli taraflar arasinda alim-
satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis piyasa fiyali, sayet varsa, bir finansal aracin gergege
uygun degerini en iyi yansitan degerdir. Finansal araglarin tahmini ger¢cege uygun degerleri Sirket
tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme metodlart kullantlarak belirlenmistir. 31 Aralik
2011 ve 2010 tarihleri itibariyle gercede uygun degeri ile finansal tabiolarda yansititan finansal
varliklarin timd 1. seviye finansal varliklardir.

Sirket, finansal varlik veya yukiimldlikleri, ilgili finansal arag sdzlesmelerine taraf oldugu takdirde
bitangosuna yansitmaktadir, Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece séz konusu
varliklarin konu oldugu sézlesmeden dodan haklar Uzerindeki kontrolind kaybetiidi zaman kayiitan
gikartir. Sirket finansal yukGmiilitkleri ancak sézlesmede tanimlanan yukimldliga ortadan kalkar, iptal
edilir veya zaman asimina ugrar ise kayitian ¢ikarfir.

Bittin normal finansal varlik alim ve satimlari islem tarihinde, yani Sirket'in varligi almay| veya satmayi
taahhtt ettigi tarihte kayitlara yansitilir. Séz kenusu alim ve satimlar genellikle piyasada olusan genel
team(tl ve dizenlemelerie belirlenen zaman dilimi icerisinde finansal varligin teslimini gerektiren alim
satimlardir.

Cari finansal varliklar

Sirket, cari finansal varliklarini satilmaya hazir finansal varliklar, gercede uygun deder farki kar veya
zarara yansitilan (alim satim amagh) finansal varliklar ve riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal
yatirimilar ile esas faaliyetlerden alacaklarin olusturdudu krediler ve alacaklar olarak
stniflandirmaktadir.



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralk 2011 farihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
a) Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satiimaya hazir finansal varliklar satilmaya hazir olarak tammlanan veya (a) kredi ve alacak, (b)
vadesine kadar elde tutulacak yatinm veya (c) gercede uygun deger fark) kar veya zarara yansitilan
finansal varlik olarak siniflanmayan tirev olmayan finansal varliklardir,

i) Kamu menkul Kiymetleri:

Riski Sirket'e ait deviet tahvili ve hazine bonolarinin bir kismi satiimaya hazir finansal varliklar olarak
stniflandinimigtir. Satiimaya hazir finansal varlikiar gergede uygun degerleri ile degerlenmektedir.
Devlet tahvili ve hazine bonolarinin gercege uygun deger tespitinde Hazine Mustesarhidr'nin 3 Mart
2005 tarihli ve 12741 numarall yazisina istinaden istanbul Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan (IMKB)
yayimnlanan bilango tarihindeki glincel emirler arasinda bekleyen en lyi alis emir fiyatlart kullanilmistir.
S¢z konusu menkul kiymetlerin, gercede uygun deger ile i¢ verim yontemine gdre ilgili faiz oranlanyla
hesap edilen degeri arasindaki farklar 6zsermaye altinda finansal varliklarin degerlemesi hesabinda
izlenmektedir.

Elde edilen faiz gelirleri ise gelir tablosunda yatirnm gefirleri altinda takip editmektedir.
i) Yabanci para Eurobond’lar:

Riski Sirket'e ait yabanci para Eurohond’lar satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandiriimis ve
gercede uygun dederleri ile degerlenmistir. Sirket, yabanci para Eurobond'lan Tlrkiye Cumhuriyet
Merkez Bankast’'nin (TCMB) bilango tarihleri itibariyle agiklamig oldugu kurlar ile degerlemeye tabi
tutmaktadir. Eurobond'lar bilango tarihlerindeki Reuters ekraninda saat 15:15 - 15:30'da gaecen tezgah
Ustll piyasadaki alis kotasyonu ile dederlenmektedir. S6z konusu menkul kiymetlerin, gercede uygun
dederleri ile ig verim ydntemine gdre ilgili faiz orantariyla hesap edilen degerleri arasindaki farklar
dzsermaye altinda finansal varliklarin dederlemesi hesabinda izlenmekiedir.

Elde edilen faiz gelirleri ise gelir tablosunda yatinim gelirleri altinda takip edilmektedir.

Sirket, yabanc) para eurcbondlardan dolayi olusan kur farki geliri ve giderini ilisikteki gelir tablosunda
yatirim gelir ve gider hesaplarinda muhasebelestirmistir.

b) Allm satim amagli finansal varliklar

Alim satim amagli finansal varliklar piyasada kisa dénemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar sadjlama amaciyla elde edilen, veya elde ediime nedeninden bagimsiz olarak,
kisa dénemde kar saglamaya yénetik bir portfdytn pargasi olan varhklardir,

i} Kamu menkul kiymetleri:

Riski Sirket'e ait devlet tahvillerinin ve hazine bonolarinin bir kismi alim satim amach finansal varliklar
olarak siniflandirimistir. Kayitlara ilk alinig tarihinden sonra, alim satim amach menkul degerler ilgili
menkul kiymetin borsadaki glincel emirler arasindaki en iyi alig emri dikkate alinarak gergede uygun
deder (zerinden takip editir. Alim satim amach finansal yatinma iliskin tiim gerceklesmis ve
gergeklesmemis kar ve zararlar ilgili ddnemde gelir tablosuna dahil edilir.
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2, Onemli muhasebe politikalanmin &zeti (devami)
c) Riski hayat poli¢esi sahiplerine ait finansal yatirimiar:

Riski sigortalilara ait finansal yatinmilar, kamu menkul kiymetleri, yabanct para eurobondlar ve
vadeli mevduatlardan alusmaktadir.

iy Kamu menkul kiymetleri:

Riski sigortalilara ait devlet tahvili ve hazine bonolarn, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal
varliklar icerisinde satiimaya hazir finansal yatinmiar olarak siniflandinimistir. Satiimaya hazir finansal
varliklar gercede uygun dederleri ile deferlenmektedir. Devlet tahvili ve hazine bonolarinin gercede
uygun deger tespitinde IMKB tarafindan yayinlanan bilango tarinlerindeki giincel emirler arasinda
bekleyen en iyi alig emir fiyatlan kulianiimigtir. S6z konusu menkul kiymetlerin gercede uygun defer
ile i¢ verim ydntemine gére ilgili faiz cranlariyla hesap edilen deder arasindaki farklarintn sigortaliya ait
olan kismi, Hazine Mustesarhdi'nin belirttiGi Gzere, Sigortaciik Teknik Kargiliklan — Hayat Matematik
Kargihgl hesab altinda muhasebelestiriimekiedir. S6z konusu menkul kiymetlerin, gergefie uygun
deder ile i¢ verim ydntemine gdre ilgili faiz cranlaniyla hesap edilen dederi arasindaki farklannin
Sirket'e ait olan kismi ise dzsermaye altinda finansal varliklarin degerlemesi hesabinda izlenmektedir.

i) Yabanci para Eurobond'lar:

Riski sigortalilara ait yabanci para Eurcbond'lar, riski hayat poligesi sahiplerine ait satilmaya hazir
finansal varliklar clarak sintflandiriimis ve gergege uygun bedelleri ile dederlenmistir. Sirket, yabanci
para Eurcbond'lari TCMB’nin bilango tarihleri itibariyle agiklamis oldugu kurlan ile degerlemeye tabi
tutmaktadir. Eurobond’iar bilange tarihindeki Reuters ekraninda 15:15 - 15:30'da gegen tezgah (st
piyasadaki alis kotasyonu ile dederlenmektedir. S6z konusu yabanc para Eurobond'lann gergede
uygun deder ile i¢ veritn yontemine gdre ilgili faiz oranlariyla hesap edilen dederleri arasindaki farklarin
sigortaliya ait olan kismi, Hazine MUstesarhidi'nin 3 Mart 2005 tarih ve 12741 sayill yazisinda belirttigi
{izere Sigortacilik Teknik Karsiliklan - Hayat Matematik Karsilikiar hesaby altinda
muhasebelestirimektedir. S6z konusu yabanci para Eurobond’lanin, gergede uygun deger ile iskonto
edilmis defer arasindaki farklarmin Sirket'e ait olan kismi ise 6zsermaye altinda finansal varliklarin
defierlemesi hesabinda izlenmekiedir.

Sirket, riski sigortalilara ait eurobondiardan dolay! olusan kur farki geliri ve giderini iligikteki gelir
tablolannda teknik gelir ve gider hesaplarinda muhasebelestirmistir.

Cari olmayan diger finansal varliklar

Bilanco tarihleri itibariyle $irket'in cari olmayan diger finansal varliklari, satimaya hazir finansal varlk
olarak tanmmlanan ancak akiif bir piyasada kayitll bir piyasa fiyati bulunmayan ve gergede uygun
degeri glvenilir bir sekilde élgilemeyen 6zkaynaga dayali finansal araglara yaptlan yatinmlardir (Not
45.2). Sézkonusu yatinmlar 31 Arahk 2004 tarihine kadar enflasyona gére dizeltilmig elde etme
maliyetlarinden, varsa yeniden degerleme fonunu sermayeye eklemesi neticesinde alinan bedelsiz
hisselerin indirilmesi sonucunda bulunan dederle yansitiimaktadir.

Dénem sonlarinda yatinm elde etme maliyeti net gergeklesebilir dederi ile karsilastirimakta ve net

gerceklesebilir dederin elde etme maliyetinden disiik olmasi durumunda deder disikligi karsihig:
ayriimaktadir,
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2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
Krediler ve alacaklar

Esas faaliyetlerden alacaklann olusturdugu kredi ve alacaklar sabit veya belirlenebilir nitelikte
ddemelere sahip olan ve aktif bir piyasada islem gérmeyen ve Sirket'in satiimaya hazir veya alim
satim amagcl olarak simflamadig: finansal varliklardir. Sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklar bu grupta siniflanmistir. Bu varliklar, esas olarak kayith degerleri ile bilancoya yansitilmistir.

Vadesi gelmis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin tahsil edilemeyecegine dair somut bir gésterge
varsa alacak karstli§ ayrilmaktadir. Tahsili tamamen mimkiin olmayan alacaklar tespit edildikleri
durumlarda tamamen silinirler.

ikrazlar

Hayat policelerinde Gg yillik stirenin dolmasini takiben sigortali, birikim tutarindan bir kismini ikraz
" olarak talep edebilir. Sirket, 3. yilini tamamlamig police sahiplerine, o tarihteki kar payh birikim tutarinin
ilgili tarifenin istira tablosundaki tutarlarin belirli bir oranina kadar ikraz imkani saglamaktadir.

Sirket, birim esasl policeleri icin ikraz faizi uygulamayip, ikraz geri tdeme tarihindeki birim fiyat
tzerinden borg geri ddeme iglemini gerceklestirmektedir. Bu policeler digindaki birikimli hayat policeleri
igin Sirket ikraz faizi uygulamaktadir. Uygulanan ikraz faiz orani, yillik kar payi oraninin tizerinde bir
oranda belirlenmektedir.

Ikraz kullaniimis olan polige icin yapilan istira 6demeleri gider kaydedilerek iigili police kapatiir.
Kapatilan poligeye iliskin olarak ayriimis olan teknik karsiliklar ise gelir yazilarak kapatilir,

Bireysel emeklilik sistemi hesaplart
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar

Cari varliklar icerisinde siniflanan “Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar® genel olarak bireyse! emeklilik
katilimetlanndan alacaklar (giris aidati alacaklan), emeklilik yatinm fonlarina yapilan sermaye
avanslari ve fon igletim gider kesintisi alacaklarindan olugmaktadir. Cari olmayan varhiklar igerisinde
siniftanan “Emeklilik Faaliyetierinden Alacaklar” ise saklayici sirketien alacaklardan olusmakta clup,
katiimctlar adina saklayict sirketten fon bazinda alacaklan gdstermekte ve pasifte katiimcilara ait fon
bazinda ytkamitiklerin tutuidugu emekiilik faaliyetlerinden borglar altindaki katilimcilara borglar
hesabi ile karsilikh calismaktadir.

Emeklilik faaliyetlerinden borglar

Cari borglar igerisinde simiftanan “Emeklilik Faaliyetlerinden Borgtar”, katiimctlar gegici hesabl,
bireysel emeklilik aractlarina borglar, saklayicl sirkete, portfay yénetim sirketine ve emeklilik gdzetim
merkezine borglardan olusmaktadir. Katihmeilar Gegici Hesabi, katiimciiar adina heniz yatinma
yénlendiriimemis paralar ile katilimcilarin sistemden ayrilmast veya birikimlerini bagka bir sirkete
aktarmas! durumunda, katilimciya ait fon paylarinin satisi sonras), stz konusu satis isleminden
kaynakianan paradan varsa giris aidat! berglar ve benzeri kesintilerin yapilarak katilimeilara édenecek
veya dider hir sirkete aktarimi yapilacak tutarlarin izlendigi hesap kalemidir. Katilimcilardan tahsilat
yapiimas! durumunda veya katiimcilarin fon paylarnnin satisi sonucu paralarin Sirket hesabina intikal
etmesi durumunda bu hesap alacaklandirlmaktadir. Paranin fona ydnlendiriimesinden sonra yada
kisinin ayrilmasi, bagka sirkete aktariimasiyla da borglandirilarak hesap kapatitir.
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2. Onemli muhasebe politikataninin 6zeti (devami)

Cari olmayan borglar icerisinde siniflanan “Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar” katihmcilara borglardan
olugmaktadir. Sirketin katilimer adina fon bazinda ytkdmitltklerini (katilimcilanin fonlar igin yatirdiklart
ve vadesi geldidinde kattmciya ddenecek tutarlan) géstermektedir.

Emeklilik stzlesmesi, sirket tarafindan reddedilmedigi takdirde teklif formunun katilimci veya varsa
sponsor kurulug tarafindan imzalandig: tariti takip eden otuzuncu gtinde yurérlage girer. Oluzuncu
ginin tatil giniine gelmesi yurarlik tarihini degigtirmez.

Katilimcl veya sponsor kurulug emeklilik sézlesmest ylirirlige girmeden once cayma hakkina sahiptir.
{otuz giinlik sire icinde) Cayma veya teklifin sirket tarafindan reddediimesi halinde, yapilan tim
édemeler higbir kesinti yaplimadan ve varsa fon gelirleri ile birlikte yedi is giing icinde dédeyene iade
edilmektedir. Bu ¢ergevede cayma siiresi boyunca birikimler emeklilik faaliyetlerinden borglar
hesabinda takip edilmekte ve cayma stresi doldugunda ilgili tutartar fon tutarlarina aktariimaktadir.

2.9 Varhlklarda deder diistklagii
Finansal olmayan varlikiar:

Itfaya tabi olan varhiklar igin defter dederinin geri kazanilmasinin mimkin olmadig! durum ya da
olaylarin ortaya ¢ikmasi halinds deger distklGda testi uygulanir. Varhgin defter degerinin geri
kazanilabilir tutarini agmasi durumunda deger distkliga karsihgl kaydedilir.

Geri kazanilabilir tutar, satig maliyetleri dUstldikten sonra elde edilen gergede uygun deder veya
kultanimdaki deferin blyiik olamdir. Deder distkliginiin dederlendiriimesi icin variklar ayr
tanimlanabilir nakit akimiarinin oldudu en diigik seviyede gruplanir {nakit Greten birimler). Deger
distkiigtine tabi olan finansal olmayan varliklar her raporiama tarininde deger dugtiki0gtnan olasi
iptali igin gbzden gegirilir.

Finansal varfikiar:

Bir finansal varh§in ya da finansal varlik grubunun deder dustkligine ugradiina iligkin tarafsiz
gostergeler agadidakileri igerir:

a} ihrag edenin ya da taahhit edenin 6nemli finansal sikinti iginde olmasy,

b} = Sdzlesmenin ihlal edilmesi,

c) Borglunun iginde bulundugdu finansal sikintiya iliskin ekonomik veya yasat nedenlerden dolayi,
alacaklinin, borgluya, bagka kosullar altinda tanimayacag! bir aynicalik tanimast,

d}) Borglunun, iflast veya bagka tar bir finansal yeniden yapilanmaya girecegi ihtimalinin yiksek
olmasl,

e) Finansal zorluklar nedeniyle séz konusu finansal varliga iliskin aktif piyasanin ortadan kalkmast.

Sirket bilango tarihleri itibariyle ilgili bir gdsterge olup olmadigini degerlendirir ve eger varsa deger
disuklugind kayitlarina yansitir,

TMS 39'a goére, satilmaya hazir sermaye arac) nitelijindeki finansal varliklarin gercede uygun
degerinde uzun slreli ve nemli Slglide maliyet deferinin altinda meydana gelen azalmalar deger
distkligl icin tarafsiz bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Ayrica deder distikligine iliskin tarafsiz
bir gdsterge oldugu durumda maliyet dederi ile rayic deder arasindaki farktan olusan ve dzkaynaklar
altinda yaratilan birikmis deder diistklugu tutarninin ézkaynaklardan ¢ikarilarak geiir tablosuna zarar
olarak yansitimasini 8ngériilmekiedir.



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim $irketi

31 Arahk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devanu)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gosterilmistir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin &zeti (devami)

Kredi ve alacaklarda deger distkllidi zararn meydana geldigine iliskin tarafsiz bir géstergenin
bulunmasi durumunda, ilaili zarann tutarr gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir. Aynca Sirket,
acente ve sigortalifan ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan slpheli alacaklar ile tahsil edilemeyen
ya da tahsil edilebilme olasilidl muhtemel olmaktan ¢ikan tutarlar i¢in esas faaliyetlerden kaynaklanan
sltipheli alacak kargilidi ayirmaktadir.

Aktif dederler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarina 17.1 no'lu dipnotta,
vadesi gelmis bulunan ve henlz vadesi gelmeyen alacakiar icin aynlan stpheli alacak tutarlarina 12
no'lu dipnotta, dénemin reeskont ve kargtlik giderlerine ise 47.5 no'lu dipnotta yer verilmistir.

210 Tiirev finansal araclar

Yoktur,

2.11 Finansal varhklarin netlestiriimesi (mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yukimlUlOkler, netlestirmeye ydnelik yasal bir hakka ve yaptinm gGctne sahip
olunmasi ve s6z konusu varlik ve yukimlUltkleri net bazda tahsil etme/ddeme veya es zamanll

sonuglandirma niyetinin olmas! durumunda bilangoda netlestirilerek gosteriimektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit akim tablosunun sunumu agisindan, nakit ve nakit egdederleri, kasadaki nakit varlig,
bankalardaki nakit para, bloke kredi karttari tutarlarini ve orijinal vadesi 3 aydan kisa vadeli
mevduatlan igermektedir. Nakit ve nakit esdeferleri elde etme maliyetleri ile gosteriimistir,

Nakit akls tablosuna esas tegkil eden nakit ve nakit benzerleri agadida gosterilmistir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Kasa 830 498
Bankalar 214,427 517 119,459,436
Diger nakit ve nakit benzeri varhiklar 53,716,270 46,129,406
Nakit ve nakit benzerieri toplami 268,144,617 165,589,340
Faiz tahakkuku (512,265) (798,229)
Vadesi 3 ayl asan vadeli mavduatliar (110,403,179) (13,000,000)
Toplam 157,229,173 151,791,111

Diger nakit ve nakit benzeri varliklar bilango tarihleri itibariyle onaylanmig 1 ila 31 glin streyle banka
tarafindan bloke edilmis kredi karhi alacaklarindan olugmakfadir.



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmigtir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
213 Sermaye

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagihmi agagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Sermayedarin adi Pay orani Pay tutart  Pay oranl Pay tutari
Aviva [nternational Holdings Limited (Aviva International) “ - 49.83 17,830,354
Hac) Omer Sabanct Holding A.S. (Sabanci Holding) 49.83 17,830,354 49.83 17,830,354
Aviva Europe SE 49,83 17,830,354 - -
Diger 0,34 118,488 0.34 118,483
Nominal sermaye 35,779,197 35,779,197 100.00 35,779,197
Sermaye dilzeltmesi clumlu farkian 16,192,783 16,192,783
Odenmis sermaye 51,971,980 51,971,980

(*) 28 Eylul 2011 tasih ve 39 sayili Yonetim Kurulu karar ile Sirket 17,830,354,50 TL nominal bedelli hissesinin Aviva
International Holdings Limited tarafindan Aviva Europe SE'ye satigina dair Yénetim Kurulu bilgilendirilmis ve bu satigin
ortaklar pay defterine kaydedilmesine karar verilmigtir. Aviva international Holdings Limited sahip oldugu Avivasa
Emeklilik ve Hayat A.$. hisselerini 28 Ekim 2011 tarihinde Aviva Europe SE'ye devretmistir.

31 Aralik 2011ve 2010 tarihleri itibariyle Sirket'in sermayesi birim nominal degder 1 kurus (kr) (0,01 TL)
olan 3,577,918,700 adet hisseden olugmakiadir.

Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir ve imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.
2.14 Sigorta ve yatinm sozlegmeleri - siniflandirma
Sigorta sozlesmesi

TFRS 4'e gore sigorta sdzlegmesi; gelecekieki kesin oimayan bir olayin (sigorta konusu olay)
sigortaliyl olumsuz bir sekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat ddemeyi kabul ederek bir tarafin
{sigortaci) diger taraftan (sigortalt) dnemli bir sigorta rigkini kabul ettigi sézlesme olarak
tanimlanmaktadir.

Finansal garanti sézlesmesi ise, ihrag edene, belirli bir borglunun bir borglanma aracinin orijinal veya
tadil edilmis kosullariyla uyumlu vadesi gelmis édemelerini yapamamasi nedeniyle zarar sahibine
olusan zararn kargilamak icin belirli 6demeleri yapmasini zorunlu kilan bir sézlesme olarak ifade
edilmektedir.

Finansal risk, TFRS 4'te, defiskeni sozlesmenin taraflarindan birine zgt clmayan finansal olmayan
bir degisken durumunda; belirli bir faiz orani, finansal arag fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat
endeksleri, kredi notu veya kredi endeksi veya diger defjiskenlerin bir veya daha fazlasindaki
gelecekte olasi bir dedisiklik riski olarak tanimianmistir.

Buna gore, sigorta sézlesmeleri sigorta riskinin yani sira finansal riski yani piyasa fiyatlanindaki
degdisimi de icerehilir. -
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31 Arahk 2011 tarfhi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras: (TL) olarak gésterilmisgtir)

2.  Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

Sirket'in yazilan bazi policeleri {birikimli hayat policeleri} sigorta riskinin yaninda finansal getiri de
icermekte ve dolayisiyla finansal risk de tagimaktadir. Ancak, bu sézlesmeler de sigorta s6zlesmesi
olarak tanimlanmakta ve bu kapsamda muhasebelestirimektedir. Tek bagina finansal risk tagiyan
stzlesmeler Sirket portfdylinde yer aimadidindan ve sézlesmeler énemli sigorta riski tagidigindan
sigorta stzlegsmesi kapsamindadir.

Yatirim sézlesmeleri

Sirket portféytnde yer alan tim sézlesmeler sigorta s6zlesmesi olarak degerlendirilmistir.
Reasiirans s6zlegmeleri

Reaslrans, sigorta sirketinin tstlendigi sorumlulugun bir kismini veya tamamini reasdrér girkete
devretmesini saglamaktadir. Sigorta sirketleri icin bir tir teminat veya korunma araci olma
niteligindedir.

Rizikonun yayilmast, sigorta sirketinin is kabul kapasitesinin ve esnekliginin artmast, desteklenmesi,
birikim fazlasinin yol agabilecegi katastrofik hasarlann kontroll gibi islevleri bulunmaktadir.
Reasurorler, dedisik sigorta girketleri ve piyasalarda ¢alismanin sonucu olarak zaman iginde sahip
olduklar bilgi ve deneyimi sigorta girketlerine teknik bilgi olarak aktarimda bulunabilmektedirler.

Reaslirans stzlesmelerinde islemlerin ve slreglerin tim detayinin yer almasi gerektiginden, reastirére
devredilecek igin kapsami, tamimt, teknik detay, is kabul ve tazminat degertendirme sekii, genel ve
6zel sartlarin, anlagmanin hukuksal gevresinin, sedan ve reasirér olarak taraflann agikga belirtiimesi
saglanmakiadir.

2.15 Sigorta ve yatirim sbézlegmelerinde istede bagh katthm Szellikleri
Yoktur.

2.16 Istege bagh katihm 6zelligi olmayan yatinm soézlesmeleri

Yoktur.

217 Borglar

Sdzlesmeye dayall finansal yukimmlulukler:

» baska bir isletmeye nakit veya bir baska finansal varlik vermeyi 6ngéren, veya
o igletmenin bir baska isletmeyle finansal ara¢larini, isletrnenin aleyhinde olacak sekilde karsilikli
olarak degistirmesini dngdren stzlesmeye dayall yukimidltklerdir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri ifibariyle alinan kisa vadeli TL krediler faizsiz spot kredisinden
olusmaktadir ve maliyet degerlerinden taginmaktadir.

2.18 Ertelenmis gelir vergisi

Ertelenmis vergi, bilango yakimltlugu metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlan arasindaki gecici farklardan olusan vergi etkileri
dikkate alinarak yansitiimaktadir. Ertelenmis vergi yikamtaliga vergilendirilebilir tim gecici farklar
Uzerinden hesaplanir.

(31)



AvivaSA Emeldilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralhk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi_ belirtiimedikge Trk livasi (TL) olarak gosterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {devami)

Ertelenmis vergi varliklan, indirilebilir gegici farklarin ve kullaniimamig vergi zararlannin ileride
indirilebilmesi igin yeterli karlarin clusmast mimkin gérintyorsa, tim gecici farklar ve kullaniimamis
vergi zararlar! zerinden ayrilir. Her bilango doneminde Jirket, ertelenmis vergi varliklarini gozden
gecirmekie ve gelecekte indirilebilir csimasi ihtimali goz dniine alinarak muhasebelestirmektedir,

Ertelenmis vergi varliklarinin ve yukamlGlaklerinin hesaplanmasinda sdz konusu varlifin
gerceklesecedi ve yikimlalugan yerine getirilecedi donemlerde olugsmasi beklenen vergi aranlar,
bilango tarihi itibariyle uygulanan vergi oranlan (vergi mevzuatl) baz alinarak hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklar ve yakumlitbkleri, cari vergi varliklanyla cari vergi yilkimlaliklerini mahsup
etme fle ilgili yasal bir hakkin olmas| veya stz konusu varlik ve yikimliiiklerin ayni vergi mercii
tarafindan toplanan gelir vergisiyle iliskilendiritmesi ya da Sirket'in cari vergi variik ve yukimitliiklerini
netlestirmek suretiyle ddeme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Dénem cari ve ertelenmis vergisi

Dogrudan 6zkaynakia alacak ya da borg olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili
kalemlere iliskin ertelenmis vergi de dodrudan ozkaynakta muhasebelestirilir} ile iliskilendirilen ya da
isletme birlesmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki cari vergi ile déneme ait
ertelenmis vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir.

2,19 Calsanlara saglanan faydalar

{a) Tanimlanmig fayda plan :

Sirket, meveut is kanunu geregdince, en az bir yil hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile igten
ayrilan veya isiifa ve kétt davranis disindaki nedenlerle isine son verilen personele belirli miktarda
kidem tazminatl Sdemekle yikimludir,

Sirket, ilisikteki finansal tablolarda yer alan “Kidem Tazminat” kargilidini "Projeksiyon Metodu™nu
kullanarak ve Sirket'in personel hizmet siiresini tamamlama ve kidem tazminatina hak kazanma
konularinda gegmis yillarda kazandid1 deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve bilango tarihlerinde
devlet tahvilleri kazang orani ife iskento etmistir. Hesaplanan tum kazanglar ve kayiplar gelir
tablolarina yansitilmsgtir.

(b) Tammlanmis katki plani :

Sirket, Sosyal Sigortalar Kurumu'na zorunlu olarak sosyal sigortalar primi 6demektedir. Sirket’in, bu
primleri 6dedigi slrece baska yukumlaligu kalmamaktadir. Bu primler tahakkuk ettikleri dénemde
personel giderleri olarak yansitiimaktadir.

(¢} Izin karsihg:

S6z kanusu karsilik bilango tarihleri itibari ile hak edilmis ancak kullaniimamig izinler igin
hesaplanmakta olup kisa vadeli yUukimlUlikler hesabinda gdsterilmigtir.

(32)
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31 Arahk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL.) olarak gosterilmistir)

2.  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.20 Kargiliklar
Kargthklar, sarfa bagh yiikiimliiiliikler ve sarta bagl variiklar

TMS 37 uyarinca karstliklar ancak ve ancak Sirket'in gegmisten gelen ve halen devam eimekte olan
bir yakiimlQliga (yasal ya da yapisal) varsa ve bu yOkUmitdik sebebiyle igletmeye ekonomik cikar
sadlayan kaynaklarin elden gikmasi olasili§l mevcutsa ve gergeklesecek yukimluligun miktan
glvenilir bir sekilde tahmin edilebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deger kaybi
onem kazandijinda, karsitiklar paranin zaman degerini (ve uygun ise yakimltlige 6zel riskleri)
yansitan cari piyasa tahminlerinin vergi dncesi orani ile gelecekteki nakit akimlannin iskonto edilmesi
sonucy hesaplanmaktadir.

$Sarta bagh yikumidlikler, kaynak aktarimini gerektiren durum yiksek bir olasilik tagimiyor ise finansal
tablolarda yansitdmayip dipnotlarda agiklanmaktadir. Sarta bagh varliklar ise finansal tablolara
yansitiimayip ekonomik getiri yaratma ihtimali yiksek oldugu takdirde dipnotiarda acgiklanir.

Teknik karsiliklar

Finansal tablolarda teknik sigorta hesaplart arasinda yer alan teknik kargiliklar ve bu karsiliklann
reasirér paylart 14 Haziran 2007 tarihli ve 5684 sayil Sigortacilik Kanunu’nun 16’nct maddesiile 28
Mart 2001 tarihli ve 4632 sayli Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu'nun 8'inci
maddesine dayanlarak haziranan Hazine Mistesarhgi'nin 7 Adustos 2007 tarihli 26606 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan "Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargihiklarina ve Bu
Kargthikiarin Yatirilacag Varliklara lligkin Yénetmelik'e ("Teknik Karsiliklar Y6netmeligi™), 28 Temmuz
2010 tarih ve 27655 sayill Resmi Gazete'de yayinlanip 30 Eylal 2010 tarihi itibariyle yurarlige giren
“Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emekdilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatinfacag Varliklara liiskin Yénetmelik” hakkinda degisiklik yapiimasina iligkin Yénetmelige (“Teknik
Karsiliklar Degisiklik Yonetmelidi"y ve 20 Eylul 2010 tarih ve 2010/29 sayil "Sigorta ve Reaslrans
Sirketleri ite Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatinlacad Varlikiara
fligkin Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina lliskin Yonetmelik Hakkinda Agiklamalara lliskin Sektor
Duyurusu'na” ve konuyla ilgili yapilan diger duyuru ve agiklamalara uygun olarak asagida belirtilen
esaslara gére kayitlara intikal ettirilmistir.

Kazanilmamig primler karsiligi

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 "Sayill Resmi Gazete'de yayimilanarak 30 Eylal 2010 tarihinde
ylrirlige giren “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargihiklarina ve Bu
Karsthiklarin Yatirlacag Varliklara lligkin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik”
uyarinca, kazaniimams primler karsiligi, ylroritkte bulunan sigorta sézlegmeleri igin tahakkuk etmis
primlerin, herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak gin esasina gore
ertesi hesap donemi veya dénemlerine sarkan kisimdan olugmaktadir. Yartirltkte bulunan yillik hayat
sigortalart ile siresi bir yilt agan birikim priminin de alindidi hayat sigortalarinda ise yazilan briit
primlerden varsa birikime ayrilan kisim disildokten sonra takip eden dénem veya dénemlere sarkan
kKismindan olusur.

Teknik Karsiliklar Yonetmelidi geredince kazanmimamig primier kargihinin hesaplanmasi sirasinda,
sigorta teminatinin basladid: giin ile bitis gitnd yanim gtn olarak dikkate alinmakta ve buna gore
hesaplama yapilimaktadir.
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gdsterilmigtir)

2.  Onemli muhasebe politikalannin 6zeti {devami)

Teknik Karsiliklar Yonetmelijinde tretime badh olarak tahakkukun yapilmasi kaydiyta aracilara
6denen komisyontar, reaslrdre devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlar, tretim gider paylari
ile bélusmesiz reaslrans anlagmalan igin ¢denen tutarlar ile tarifelerin ve sigorta sézlesmelerinin
hazirlanmasi ve satigl icin yapilan degisken Uretim giderleri ve destek hizmetlerine iliskin ddemelerin
gelecek dénem veya donemlere isabet eden kismi, ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplari
ile diger ilgili hesaplar altinda muhasebelestirecedi ifade edilmistir.

31 Aralik 2011 itibariyle kazanimarmisg primler karsiid@i brit 31,107,673 TL dir (31 Arahk 2010 -
31,438,765 TL).

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hesaplanan erielenmis komisyon geliri tutan 631,339 TL. (31 Aralik 2010
- 395,025 TL) olup gelecek aylara ait gelirler hesabina kaydedilmistir, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
hesaplanan ertelenmis komisyon gideri tutari ise 10,115,341 TL (31 Aralik 2010 - 10,863,576 TL) clup
gelecek aylara ait giderler hesabina kaydedilmistir.

Devam eden riskler karsiid

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi geredince, sigorta sézlesmesinin sliresi boyunca Ustlenilen risk dizeyi
ile kazanilan primlerin zamana bagdl dadiminin uyumiu olmadi§ kabul edilen sigorta branglarinda,
ayrica kazaniimamig primler karsihidinin girketin tasidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gére
yetersiz kalmasi halinde aynimaktadir.

Sirketler devam eden riskler karsilidi ayirirken, ylrtrdlikte bulunan ve kazanilmamis primier kargihgi
ayrilan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek tazminatiann ilgili sézlegmeler igin ayrilnmig
kazanilmamis primler kargthgindan fazla olmasi ihtimaline kargt, her hesap dénemi itibariyle, son 12
ay! kapsayacak sekilde Teknik Karstliklar Yénetmeliinde ifade edilen yeterlilik testini yapmak
zorundadir.

Yapilan yeterfilik testi sonucunda Sirket'in 31 Araltk 2011 ve 2010 tarihlesi itibariyle ayirmasi gereken
devam eden riskler karsili§ dogmamistir,

Muallak hasar ve tazminat karsiigi

Ddnem sonu itibariyle Sirket'e bildirimi yapilmis ve dederlendirme safhasinda olup bedeli 6denmemis
hasar dosyalariyla ilgili tim yakamltikler icin ayrilan karsiliktir. Muallak hasarlar, gelir tablosunda
hayat dis) ve hayat teknik giderler altinda Muallak Hasarlar Karstliginda Degisim hesabinda reastiror
pay! ve devreden kisim digiimis olarak yansitilmaktadir,

Sirket ayrica, Hazine Mistesarligi’'nin sigortacilik mevzuatl ve teknik karsiliklar yanetmeligine gore
gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri igin muallak hasar karsiligi
ayirmaktadir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri icin muallak hasar
karsiliyl nceki donemlerde gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedellerinin
yonetmelikle belirlenen y&ntemlere bagdlh hayat ve ferdi kaza branslan igin ayri ayrt hesaplanir.
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31 Aralik 2011 tarihi ittbariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {(devami)
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Hayat bransinda gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarlarinin hesaplanmast 2010/14
sayill “"Hayat Bransgina iligkin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Kargiligina
lliskin Hesaplama Esaslarina iliskin Genelge" uyarinca hesap dénemi sonu tazminatlar son 12 ayi
kapsayacak sekilde ana teminat ve ek teminat bazinda aymmbi olarak dikkate alinir. Bu tarthlerden
once meydana gelmig ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmisg tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor
edilmemis fazminat bedelleri olarak kabui edilir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, sigorta ve reasirans sirketlerinin bu bedellerle ilgili olarak son 5
veya daha fazla yillarda; bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak sonrasinda rapor edilmig
tazminatlann, dnceki yila iligkin yillik ortalama teminatlara bélinmesi suretiyle bulunan agdirhikli
ortalama dikkate alinir. Yillar itibariyle, teminat bazinda, yilik ortalama teminatin bulunmasinda; IBNR
genelgesi gergevesinde, ara ddnem hesaplamalarinda “ortalama teminat’ 1 yil (4 geyrek) geri gidilerek
dénem sonu ve ddnem basi teminat tutariarinin toplaminin ikiye bélinmesi suretiyle crtalama teminat
hesaplanir. Cari hesap dénemi icin gergeklesmis ancak rapor ediimemis tazminat bedeli, yukanda
belirtilen gsekilde hesaplanmis olan adirlikk crtalama ile cari yil itibariyle yillik ortalama teminat tutarinin
carpiimasi suretiyle bulunur. Bu hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil ediimis
olarak dikkate alinir. Cari hesap dénemi veya daha 6nceki hesap dénemlerinde ihbar edilmis olmakla
birlikte cari hesap déneminde herhangi bir sebeple bu dénem muallaklarinda bulunmayan ancak bir
sonraki yil yeniden isleme alinan muallaga konu dosyalar da ilgili bransin gergeklesmig ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri hesaplarina dahil edilir. ™

Ferdi Kaza bransinda gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarlan 2010/12 sayil "Aktleryal
Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin Genelge” uyarinca gerceklesen hasarfar (muallak ve 6denen
hasarlar toplami) Gzerinden hesaplanmaktadir. Sirketin biylik hasar eliminasyon yéntemine konu
olacak bytk hasarn bulunmamaktadir. Ferdi Kaza brans! icin yaptlan hesaplama sonucunda Hasar-
Prim yontemi secilmig ve 2011/10 sayili genelgede belirtildigi gibi 2011 yill icin %80’ finansal tablolara
yansifilmistir. Sirket 2011/23 numaral genelge geredi dava slirecinde olan dosyalar icin muallak
tazminat karslliginda indirim uygulamamigtir.

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri igin aynimis olan muallak hasar
karsiidirun 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle toplam net tutar 5,610,180 TL (31 Aralik 2010 — 4,849,929
TL) olup, Hayat Branst igin net 3,499,179 TL (31 Aralik 2010 — 3,328,719 TL) ve Ferdi Kaza Bransi
icin ise net 2,111,001 TL (31 Arahk 2010 — 1,521,210 TL)'dir.

Hayat matematik ve kar payi karsiliklar

Teknik Karglliklar Yonetmeligi geredince Hayat ve hayat dist branginda faaliyet gosteren sirketler bir
yildan uzun siireli hayat, saghk ve ferdi kaza sigorta sGzlesmeleri igin sigorta ettirenler ile [ehdarlara
olan yikumltltklerini karstlamak tzere aktlieryal esaslara gore yeterli dizeyde matematik karsilik
aylirir.

Matematik karsihiklar yrarlikte bulunan her bir polige igin, tarifedeki teknik esaslara gére ayn ayr
hesaplanan aktlieryal matematik karsilig tutart ile taahht edilmigse bu kargiliklann yatinma
yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortalilara ayrilan kar payi karsiliklarl toplamindan
olugmaktadir.

Aktheryal matematik kargiliklar, sirketlerin Ustlendidi riziko igin alinan primleri ile sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yikumldliklerin pesin dederleri arasindaki farktir. Aktileryal matematik kargiliklar, bir
yildan uzun streli hayat sigortalari igin tarifelerin teknik esaslarinda belirtilen formill ve esaslara gore
ayrilir. Aktteryal matematik karstliklar, sigortacinn ileride yerine getirecedi yuktmlalOklerinin pesin
degeri ile sigoria ettiren tarafindan ileride ddenecek primlerin buglinkt dederi arasindaki farkin
bulunmas! seklinde {prospektif yéntem) hesaplanir.
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finansal fablolara iligkin dipnotlar (devami)
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2.  Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

Kéar payi kargiliklart girketlerin kér pay! vermeyi taahhut ettikleri s6zlesmeler igin sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yOkumiltiiklerine istinaden ayrilan karsiliklarin yatinldiklan varliklarin gelirlerinden,
onayll kar pay! teknik esaslarinda belirtilen kar payr dagitim sistemine gére hesaplanan teknik faiz
geliri ile sinirlt olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil oldugu miktar ile énceki yiltara ait birikmig
kar payi karstliklarindan olusur,

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle hesapladigi aktlieryal matematik ve kar payi
karsitiklart aktter tarafindan onaytanmistir. Toplam matematik karsiiklar 31 Aralik 2011 tarihinde
415,969,273 TL dir (31 Aralik 2010 - 412,763,786 TL).

Sirket'in, birim fiyat esasli fonlarinda yazilan policelere ait hayat matematik ve karpay! karsiliklan T.C.
Hazine Dig Ticaret Mustesarhigr'min 14 Ocak 1993 ve 12 Eylul 1996 tarihlerinde onayladigi TL, USD ve
EURO kar pay) teknik esaslarina gére ganlik olarak degerlendiriimektedir. Sigortaliya ait yatirimlarin
geliri, ginltk olarak tahakkuk eden faiz yontemi ile ilgili yatinm aracinin geliri olarak dagitimaktadir.

Sirket'in difer fonlannda (kar payll esasli) yazilan birikimli policelere ait hayat matematik ve karpayi
karsiliklan igin T.C. Bagbakanhk Hazine Mistesarligr Sigortacilik Genel MudGrlagd'nun 1 Kasim 1999
tasdik tarihii Kar Pay! Teknik Esaslari ve Hayat Sigortalan Y&netmelidine gére Gunluk Kar Payi
Sistemi uygulanmaktadir. TL, USD ve EURO yatirim araglarinin giinitk gefirilerine gére hesaplanan
kar pay! oranlarina gore hesaplanan kar pay| dederleri gunltk olarak sigortall hesaplarina
yansiftimaktadir,

Dengeleme karsiligi

Teknik Kargihiklar Yonetmeli§i geregi sirketlerin takip eden hesap dénemierinde meydana gelebilecek
tazminat oranlarindaki dalgalanmalar dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere kredi ve
deprem teminatlan igin her bir yila tekabil eden net primlerin %12’si oraninda dengeleme karsilid:
ayirmasi gerekmektedir. Kargilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yiksek
tutarinin %150’sine ulastlincaya kadar devam edilir.

Mazine Mustesarlid) tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayil “Teknik Karsilikiarta
Hgili Mevzuatin Uygulanmasina lliskin Sektér Duyurusunda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla
meydana gelebilecek 6lim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem ek teminat verdikleri
tarifeler icin de dengeleme kargiligr ayirmasi gerektigi belirtilmis olup, Mustesarlik tarafindan 28
Temmuz 2010 tarihinde yayimlanan 27655 sayill "Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik sirketlerinin
Teknik Karsihklanna ve Bu Kargiliklarin Yatiniacag Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Ydnetmelik® ile dengeleme karsilidinin hesaplanma yéntemi yeniden belirlenmistir.

Vefat teminatinin verildigi hayat sigortalarinda vefat net priminin %11'i deprem primi kabul ederek bu
tutarlarin %12'si oraninda kargilik ayriimaktadir.

Sirket'in 31 Araik 2011 tarihi itibariyle ayirdir tutar briit 4,286,061 TL (31 Aralik 2010 - 2,611,297 TL)
olup, net tutar 4,036,822 TL dir (31 Aralik 2010 - 2,444,200 TL).

(36)
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2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
2.21 Gelirlerin muhasebelegtiriimesi

Yazian primler

Yazilan primler, yil icinde tanzim edilen policelerin yanisira, gecmis yillarda tanzim edilen birikimii
hayat poligelerinin taksitlerinden iptaller indirildikten sonra kalan tutarlardan clugmaktader. Yillik
poligeler tahakkuk esasina gdre, birimden birikimli policeler de tahsilat esasina gére
muhasebelestiriimektedir.

Sirket'in diger fonlannda yaziian birikimli hayat policeleri ise tahakkuk esasina gére
muhasebelestiriimektedir.

Alinan ve ddenen komisyonlar

Alinan ve ddenen komisyonlar yazilan primler ife iigiti édenen komisyonlardan ve reaslrans
sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlardan olusmaktadir, Sirket, almakta ve
oddemekte oldugu komisyonlar tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir,

Sirket Bireysel Emeklilik Sistemi'yle ilgili ertelemeye konu olabilecek masraflari TFRS 4 kapsami
disinda degerlendirmis ve TMS 39 ile TMS 18 standartlan dahilinde ele almistir. BES sistemi ile ilgili
ertelemeye konu olabilecek giderlerin komisyon ve yine satigla dorudan baglantis kurulabilen
giderler olabilecedi yorumlanmakla beraber sekttr genelinde ve Hazine Mistesarliii’'nca konuya iligkin
uygulama standartlarinin henliz kesinlik ve yeknesaklik kazanmamasi sebebiyle ilgili giderler rapor
dénemi itibariyla ertelemeye konu ediimemistir.

Faiz geliri
Faiz geliri etkin faiz crani yéniemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilmektedir.

Temetti geliri

Temettll tahsil etme hakkinin ortaya ¢ikhd tarihte gelir olarak kayitlara alinmakiadir.
Emeklilik faaliyetierinden gelirier

Fon igletim geliri/gideri ve ybnetim gideri kesintisi gelirleri

Fonlarin yénetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri
karsihgr olan fon igletim geliri, Sirket hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve Sirket ile emeklilik
fonlarinin yéneticisi olan sirket (Yonetici) arasinda, anlasma dahilindeki oranlar cercevesinde
paylastinimaktadir, Séz konusu Ocretlerin tamam Sirket'in teknik gelirler icerisindeki fon istetim geliri
olarak, Yénetici®ye ait olan kismi ise Sirket'in teknik giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda 6denen
tutar olarak gésterilmektedir. Yonetim gideri kesintis ise, katilimecinin bireysel emeklilik hesabina
yaptidi katki payliart Gzerinden azami yizde sekiz oranini asmamak kaydiyla alinan yénetim gideri
kesintilerinden olusmaktadir. 36z konusu hesaplar ilisikteki gelir tablolannda emeklilik teknik gelir/gider
hesaplarinda g&steriimekiedir,
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Giris aidatr gelirleri

Katihmcinin bireysel emeklilik sistemi'ne ilk kez katilmasi strasinda veya yeni bir bireysel emeklilik
hesabi agtirmasi halinde, $irket'e édenmesi gereken tutardir. Ertelenen giris aidatlar, sézlesmenin
yurarltk tarihinden itibaren sézlesmede tanimli kosullar ¢ercevesinde gikig, hesap birlestirme ve
aktarim aninda tahsil edilebilmekte ve gelir yazilmaktadir. Pesin veya taksitli tahsil edilen giris aidatlari
sézlegmenin kuruldugu ve katiimcinin sisteme girdigi tarihte tahakkuk eftirilmekte ve gelir hesaplarina
yansitiimaktadir.

Katilimeinin vefatl veya siirekli isgéremez hale gelmesi ya da emeklilik nedeniyle bireysel emekiilik
sisteminden ¢tkmasi durumunda girig aidati alinmaz. Séz konusu hesap ilisikteki gelir tablosunda
emeklilik teknik gelir-giris aidat: gelirleri hesabinda gosteriimektedir.

Finansal kiralamalar

Sirket'e kiralanan varh@in mulkiyeti ile ilgili batin risk ve faydalarin devrini éngéren finansal
kiratamalar, finansal kiralamanin baglangig tarihinde, kiralamaya séz konusu olan varhdin rayig degeri
ile kira 8demelerinin buglnkl dederinden kiigiik olani esas alinarak yansitilmaktadir. Finansal kira
ddemeleri kira siresi boyunca, her bir dénem i¢in geriye kalan borg bakiyesi sabit bir donemsel faiz
orant Uretecek sekilde anapara ve finansman gideri olarak ayriimaktadir,

Finansman giderleri dénemler itibariyle dogrudan gelir tablosuna yansitiimaktadir. Akfiflestiriien
kiratanmis varliklar, varhgin tahmin edilen émri tizerinden amortismana tabi tutulmaktadir.

2.23 Kar payl dagitimi

Hisse bagina kazang

Hisse basina kazang, hissedarlara dagitifabilecek net dénem karnnim yil igindeki hisselerin agirlikli
orfalama sayisina bélunmesiyle hesaplanir. Dénem igerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi
yapllmas| halinde hisse adedinin agirhkli ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan de@erin sunulan en
erken dénem basi itibariyle de gecgerli oldugu kabul edilir.

2.24 lligkili taraflar

lligkili taraf, finansal tablolarini hazirlayan Sirket'le (‘raporlayan Sirket') iliskili olan kisi veya isletmedir.

(@)  Birkigi veya bu Kisinin yakin ailesinin bir tyesi, agagidaki durumlarda raporlayan Sirket'le iligkili
sayihir:

Sdz konusu kisinin,

(i) raporlayan $irketle (zerinde kontrol veya musterek kontrol glictine sahip olmast
durumunda,

(it  raporlayan Sirket'le Uzerinde énemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(iiy  raporlayan Sirket'Tn veya raporlayan Sirket'in bir ana ortakhginin kilit yénetici personelinin bir
{lyesi olmas! durumunda.

(38)



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirast (TL} olarak gésterilmigtir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

(b)  Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmas| halinde Sirket raporlayan Sirket ile iligkili
sayilir;

{i) Sirket ve raporlayan Sirket'in ayni grubun Oyesi olmas halinde (yani her bir ana ortaklik,
bagh ortaklik ve diger badii ortaklik digerteri ile iligkilidir).

(iy  Sirket'in, diger igletmenin (veya diger isletmenin de tyesi oldugu bir grubun tiyesinin) istiraki
ya da i$ ortakhgl olmasi halinde.

(i)  Her iki Sirket'in de ayni bir (igtincd tarafin is ortakligt olmasi halinde.

(iv) Sirketlerden birinin Gginet bir Sirketin is ortakligl olmasi ve dider Sirket'in séz konusu
Ogiinel Sirket'in istiraki olmasi halinde.

{v)  Sirket'in, raporlayan Sirket'in ya da raporlayan Sirket'le fliskili olan bir Sirket'in calisanlarina
iligkin olarak isten ayriima sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Raporlayan
Sirket'in kKendisinin bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsar olan isverenler de raporlayan
Sirket ile iligkilidir.

(vi) Sirket'in (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol
edilmesi halinde.

{vii)y (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin Jirket {zerinde dnemli etkisinin bulunmast
veya stz kenusu Sirket'in {ya da bu Sirketin ana ortakhdinin) kilit yonetici personelinin bir
Oyesi olmasi halinde.

lliskili tarafla yapilan islem, raporlayan Sirket ile iligkili bir taraf arasinda kaynaklann, hizmetlerin ya da
yukiomltliklerin, bir bedel kargiligi olup olmadigina bakiimaksizin transferidir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihli finansal tablolar ve ilgili agiklayict dipnotlarda ortaklar disindaki Aviva
Grubu’na ve Sabanci Holding'e dahil sirketler ve Sirket Yénetimi diger iligkili taraflar clarak
tanimlanmighir,

2.25 Diger parasal bilanco kalemleri
Kayitll degerleri ile bilangoya yansitilmistir.
2.26 Bilango tarihinden sonra ortaya ¢tkan olaylar

Sirket'in bilango tarihinden sonra ortaya gikan ve bilango tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar
(d0zeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilmaktadir. Dizeltme gerektirmeyen olaylar belli
hir dnem arzettikleri takdirde dipnotlarda agiklanmaktadir,

3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket yénetiminin, raporianan varlik ve yukOmlilak tutarlanni
etkileyecek, bilango tarihleri itibariyle vukuu muhtemel yakamltlik ve taahhtleri ve raporlama dénemi
itibariyle gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmast gerekmektedir.
Gerceklesmis sonuglar tahminlerden farkl olabilmektedir. Tahminler ditzenli olarak gézden
gecirilmekte, gerekli dilizeltmeler yapiimakta ve gerceklestikleri ddnemde gelir tablolarina
yansitimaktadirtar. Kullanilan tahminter, bashca; sigorta muallak hasar ve tazminat karsiliklar, hayat
matematik karsiliklari, finansal varliklarin gercege uygun dederlerinin hesaplanmasi, kidem tazminath
karsihgi, varliklarin deger disOkligo karsihklar, diger gider karsiliklar ile ertelenmis vergi varligi
hesaplamasiyla baglantili olup, finansal tablolara yansttilan tutarlar Gizerinde énemli derecede etkisi
olabilecek yorumlar ve bilango tarihlerinde var olan veya ileride gergeklesebilecek tahminlerin esas
kaynaklar g6z oniinde bulundurularak yapilan énemli varsayimlar ve dederlendirmeler asagidaki
gibidir :

(39)
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b)

. c)

d)

Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri (devami)

Kidem tazminatr yikOmIilga, iskonto oranlari, gelecekieki maas artiglan ve galiganlarin
ayriima orankanni igeren birtakim varsayimlara dayal aktileryal hesaplamalar ile
belifrenmektedir. Bu planlarin uzun vadeli olmasi sebebiyle, sz konusu varsayimlar énemii
belirsizlikler igerir. Caliganlara saglanan faydalara iliskin kargiliklara iliskin detaylar Not 2.18 ve
Not 22'de yeralmaktadir,

Supheli alacak karsiliklari, Sirket yonetiminin bilancgo tarihleri itibariyle varolan ancak carl
ekonomik koguliar ¢cergevesinde tahsil edilememe riski olan alacaklara ait gelecekteki zararlar
karsilayacadina inandidl tutarlan yansitmaktadir. Alacaklarin deder distkligine ugrayip
ugramadidi degerlendirilirken iligkili kurulug diginda kalan borglularin gegmis performansiari
piyasadaki kredibiliteleri ve bilango tariblerinden finansal tablolarin onaylanma tarihine kadar
olan performanslari ile yeniden gériusulen kogullar da dikkate alinmaktadir. ligili bilango tarihleri
itibariyle stpheli alacak karsiliklan Not 12.1'de yer almaktadir.

Ertelenmis vergi varliklan gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan ve
birikmis zararlardan faydalanmanin kuvvetle muhtemel olmasi durumunda kaydedilmektedir.
Kaydedilecek olan ertelenmis vergi varliklanin tutan belirlenirken gelecekte olusabilecek olan
vergilendirilebilir karlara iligkin énemii tahminler ve dederlendirmeler yapmak gerekmektedir (Not
21).

Dava kargiliklarr ayrilirken, ilgili davatarin kaybediime olasilhigi ve kaybedildigi taktirde
katlanilacak olan sonuglar Sirket hukuk misavirlerinin gorisleri dodrultusunda
degerlendiriimekte ve Sirket Yonetimi elindeki verileri kullanarak en iyi tahminlerini yapip gerekli
gordign kargiligl ayirmaktadir (Not 42).

Teknik ve difer kargilklar agisindan ise ilgili dipnotlarda Sirket'in yaptig diger tum tahmin ve
varsayimlar ayrica detaylariyla agiklanmigtir.

4,

Sigorta ve finansal riskin ynetimi

Risk yonetimi ve risk faktérleri

Sirket'in risk yonetimi fonksiyonu, organizasyonun tim departmanlan tarafindan uygulanmakta olup

nihai olarak
e Yasal yokOomlulakler ve Sirket Risk Yénetim Politikalarina uyumun saglanmasi,
e Maruz kalinan tim yapisal risklerin tespiti ve risk kabul kriterlerinin olusturulmasi,

Bu risklere uygun i¢ kontrol mekanizmalar ite aksiyonlarin tasarlanmasi ve uygulamaya Konmasi
ile 86z konusu risklerin geffaf bicimde raporlanmas;,

konularinda Ydénetim Kurulu'na givence vermeyi hedeflemektedir.
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Risk y&netimi, Sirket'in hedeflerini gergeklestirme yolundaki ¢abasinda, kabul edilemez sonuglardan
kaginmak igin uyguladigi temel yaklasimdir. Yonetim anlayisinin, karar alma stregleriyle risk esasl bir
yaklasim iginde etkilegmesi, kaynaklann verimli kullaniimasin ve bdylece musteriterin, hissedarlann
ve tim ig ortaklarinin beklentilerini en Ust dizeyde kargilanmasini hedefler. Uglti savunma hattl adi
verilen bu yaklasimda, sorumluluk ve yetki paylasimi asafjidaki tabloda yansitilmistir:

Sorumlular Yetki ve gorevier

1. Savunma Hathi Sirket Yonetimi Risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi, etkin
bir sekilde yanetilmesi ve raporlanmasi, Sirket
Politikalarina uyumun saglanmasi. Ig kontrol
sisteminin kurulmasinin saglanmasi.

2. Savunma Hatti Risk ve Is Gozetimi Yénetimi, | Risklerin tespiti, degerlendirimesi, yonetiimesi
Hukuk ve raporlanmasi konusunda Sirket yonetimine
destek saglamak, Sirket Politikalarina uyumu ve
buna aykinliklarin diizeltiimesini gézetmek,
kKisaca, AvivaSA Risk Yonetim Modelinin
isletilmesine yardimci olmak.

3. Savunma Hathi i¢ Denetim Yasal mevzuat geredi yapilacak denetimlerde
Sirket'in risk y&netimi ve i¢ kontrol ortaminin
etkinligi konusunda tarafsiz ve bagims:z bir
gézle Yoénetim Kurulu'na glivence sunmak.

Risk ydnetim politikalari

Risk Yonetim Politikalan, bu dogrultuda $irket'in finansal, operasyonel ve itibari kayiplar en uygun
bicimde nasil yonetebilecedini agiklayan pratik rehberlerdir.

AvivaSA Risk Yonetim Modeli, alti esas ve otuz alt risk sinifindan olusmakiadir. Bu model, otuz adet
Risk Yonetim Politikasinda somutlasarak, hayat ve emeklilik sektdriinde faaliyet gosteren Sirkef'in
yapisal risklerini, bu risklere 6zgl Slglebilir verileri, risk etmenlerini, bu risklerin Sirket tarafindan
hangi sinirlara kadar kabul edilebilecegdini ve nasil yonetilecedini ortaya koymaktadir,

Risk yonetim faaliyetleri

Sirket'in kars! karstya bulundudu riskler, AvivaSA Risk Modeli gercevesinde Ust yonetim tarafindan
belirlenmekte ve dederlendiriimektedir. Bu dederlendirmede risklerin gergeklesme olasiliklan ve ortaya
cikarabilecekleri etkiler dikkate alinmaktadir. Riskler ve buna ydnelik risk y&netim eytemleri (ic
kontroller ve aksiyonlar) siki bir izleme altindadir.

Yilin her geyreginde, Yénetim Kurulu'na sunulmak Gzere Sirket'in tim faaliyetlerini kapsayan bir risk
raporu hazirlanmaktadir. 36z konusu raporlar, stratejik, operasyone], finansal ve sigorta risklerini
kapsamakta olup, risklerin en iyi bigimde ydnetilmesine iligkin ig kontroller ve aksiyon planlarni da
igermektedir. Bdylece Sirket y&netimine, risklerin izlenmesi ve yénetiimesi konusunda etkin bir
dayanak saglamaktadir.

Sirket'in karsilastidi belli basli riskler, Sigortalama Riski, Piyasa Riski ve Kredi Riskidir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim irketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk [irasi (TL) olarak gésterilmisgtir)

4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devam)
Sigortalama riski

Sirket'in tahsil ettigi primlerin tazminat yaktmldltklerini ve kar pay1 ddemelerini karsitamamasi
ihtimalini ve gergekiesen hasar ve tazminatlarla ilgili Gdemelerin beklentilerin tizerinde olmasini ifade
eder. Sigortalama Riski yénetimi ve izleme srecine yonelik yapitan belli bagl analizler
asagidakilerden olusmakiadir:

Uriin bazinda karlilik analizi

Hasar prim oranlari

Iptal, igtira, vefat tutar ve oraniari

NBC (New Business Contributions) yeni is kar / katkist, PVNBP (Present value of new business
premiums) yeni is kaynakli primlerin bugink( degeri, EEV (European Embedded Value)
akttieryal gergek deger hesaplamalari

o0 00

Sirket bu analizleri hasar/prim dengesini yonetmek, yikimlltklerini dogru belirlemek ve bu
yokimlUlukleri karsilayacak yeterli karsiiklann bulundugundan emin olmak amaciyla yapmaktadir.
Sirket'in brang bazinda sigorta riski agagidaki gibidir:

a) Hayat bransi

Kisa ddnem

Hayat Sigortast (TL, USD, EURO),

Koruma Sigortas| (USD),

Ciddi Saglik Riski Sigortasi (USD),

Bu sigorta tirlerinde hem bireysel hem de grup sdzlesmeleri yaplimakiadir.
Uzun dénem

Koruma Sigortalan (TL, USD),

Kredi Hayat (TL, USD)

Birikimli Hayat Sigortalart (TL, USD, EURQO)

Bu sigorta turlerinde hem bireysel hem de grup sozlesmeleri yaptimaktadir.

b) Ferdi kaza hrangi

Kaza sonucu 8l0m sigortalari bireysel ya da grup sézlesmeleri olarak sunulmaktadir.

Hayat ve kaza sigortalar! igin riskler, slumlQllk oranlari, hastalik oranlan, devamlilik riski ve yatinm
riski olarak dzetlenebilir,

Bu riskleri yénetmekteki en dnemli unsur reasiirans anlagsmalari ve underwriting yapiimasidir. Bazl
hayat sigortasi sézlesmelerinde garanti edilen minimum faizi kargilamak i¢in ise ayrilan rezervier
risksiz olan hazine bonosu ve deviet tahvillerinde dederlendiriimektedir.

Birikimli policelerde garanti edilen faiz orani TL poligeleri igin %6, USD policeleri igin ise %2'dir.

Diger poligelerde garanti edilen faiz oranl TL policeleri igin %9, déviz poligeleri igin %4'dlr.
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4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

2011 ve 2010 yillari icin dagitilan kar pay| oranlari ise agagidaki tabloda verilmigtir:

2011 Kar paylan 2010 Kar paylan

TL (biritn esasl) %7,97 %11,31
USD (birim esasli) %6,56 %6,66
TL (diger) %9,10 %11,95
USD (diger) %6,35 %86,29
EURO (diger) %4,61 %5,12

c) Emekiilik brangi

Bireysel emeklilik tasarruf plantar sunulmaktadir. Emeklilik s6zlesimeleri tzerindeki yatirim riski
sigortalilardadir. Sigortahlar kendi yatinm tercihlerine gdre fonlarini degerlendirmektedirler. Bu brangin
Sirket tzerindeki riski ise poligelerin devamiilik riskidir.

Sigorta riskinin yénetimi

Sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan risklerin yénetiimesindeki amag ve bu risklerin azaltilmasina
iliskin politikatar:

TERS'ye gore sigorta riski, finansal riskten baska sigortalidan sigortaciya devredilen risk olarak
tanimlanmaktadir. Devredilen risk gelecekieki belirsiz bir olaydir. Belirsizlik, olayin gerceklesip
gergeklesmemesinin, blylkliginin ya da zamaninin bilinmemesinden kaynaklanmakfadir.

Sigortaci tarafindan alinan primlerin sigortaliya 6denen tazminatlara orani sirketin sigorta riskini
kargilama kapasitesini ifade etmektedir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibanyla Sirket'in ilgili branglarinda hasar/prim oranlarn agadidaki gibi
gerceklesmistir. Alinan primlerin gergekiesen hasarlart karsilama kapasitesinin oldugu gériimektedir.

Beklenen net hasar prim orani 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Hayat %19 %23
Ferdi kaza %17 %21

(43)



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal fablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikege Tiirk lirasi {TL) olarak gdsterilmigtir)

4, Sigorta ve finansal riskin yGnetimi (devarmi)

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, risk teminati bazinda toplam riskin reastirérlere devredilen
kismu asadida verilmistir.

31 Aralik 2011

Hayat

Kazaen Tehlikeli Toplu
Ecelen vefat Kazaen vefat maluliyet  Hastalik maluliyet hastaliklar Tagima
%2,68 %0,58 %1,95 %1,60 %1,64 %0,02
Ferdi kaza
Kazaen Kaza sonucu
Ecelen vefat Kazaen vefat maluliyet tedavi masraflan
- %0,13 %0,18 -
31 Aralik 2010
Hayat
Kazaen Tehlikeli Toplu
Ecelen vefat Kazaen vefat maluliyet  Hastalik maluliyet hastalklar Tasima
%2,86 %0,68 %2,11 %1,82 %0,73 %0,01
Ferdi kaza
Kazaen Kaza sonucu
Ecelen vefat Kazaen vefat maluliyet tedavi masraflan
- %0,04 %0,07 -

Sigorta riskine karst duyariiik

Sirket'in police tretim stratejisi riskin; police tlrine, Ustlenilen riskin ¢cesidine ve blayukitgine gére
reastirans sirketlerine optimum sekilde daditilmasina dayanmaktadir,

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde dokuz adet bdlligmeli reastirans anlasmas) bulunmaktadir. Bu
reaslrans anlagmalar sonucunda Sirket, 2011 yihinda yazilan hayat ve ferdi kaza policelerinin
konservasyon tutarlarini vefat, kaza ve mallliyet ek teminatlar igin 150,000 TL, 100,000 Dolar ve
75,000 EUROQO olarak belirlemistir (31 Aralik 2010 - 130,000 T1, 100,000 Dolar ve 75,000 Euro).
Tehlikeli Hastalik Ek Teminati icin ise bu limitlere kadar %50 konservasyon tutulmaktadir (31 Arahk
2010 - %50) Istemdig! Issizlik Ek Teminatin tamami reasiirére devredilmektedir.

Muallak hasarlar, Sirket'in hasar bélumi tarafindan periyodik olarak, gézden gegirilip

guncellenmekiedir.

(44)



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
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4, Sigoerta ve finansal riskin y6netimi (devami)

Sirket, hayat sigortas| ve ferdi kaza branglarinda sigorta sGzlesmesi yapmaktadir. Buna gore,
dizenlenen sigorta sézlesmelerinde, sigortalanan mahiyetine gdre sigorta riski yogunlasmasi brit ve
net {reasiirans sonras!) olarak asagidaki tabloda &zetlenmistir:

Toplam risk
Toplam briit risk ylikiimliliglinde Net risk
31 Aralik 2011 yukimlitigi reasiirér payi ylukamltiligii

Hayat 16,674,182 ,631 848,477,987 15,825,704,644
Ferdi kaza 28,451,826,433 89,180,312 28,362,646,121
Toplam 45,126,009,064 937,658,299 44,188,350,765
Toplam risk

Toplam briit risk yliklimliitigiinde Net risk
31 Aralik 2010 yitkiimliitiga reasiiror payl yiikiimlOiigi
Hayat 14,486,876,357 779,346,387 13,707,529,970
Ferdi kaza 33,526,346,702 34,756,703 33,491,689,999
Toplam 48,013,223,059 814,103,090 47,199,119,969

Sirketin 31 Aralik 2011 ve 2010 tariblerindeki briit muallak hasar rakamlan agsagidaki tabloda

verilmistir,

Muallak hasar

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Hayat 17,052,101 15,842,636
Ferdi kaza 4979423 3,848,313
Toplam 22,031,524 19,690,949

Sigortactlik mevzuat Teknik Karsihklar Yonetmelidi uyarinca, ayrilan karsiliklar ve bu karsiliklarin 31
Aralik 2011 ve 2010 tarihli bilangolara etkileri asadida sunulmusitur;

o Devam eden riskler karg/hin:

Yirurlikte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya gikabilecek tazminatlann ilgili sézlesmeler
icin ayrilmig kazanilmamig primler karsihgindan fazla olma ihtimaline kargi, her hesap dénemi
itibartyla, son 12 ayl kapsayacak sekilde aynitan kargihiktir.

31 Aralik 2011 bilangosuna etkisi: Hayat ve ferdi kaza bransinda beklenen net hasar prim orani
ydnetmelikte belirtilen %95 oranin asmadidi icin karsthk ayrilmarmstir (31 Arahik 2010 - %895 i
asmadig! icin ayrilmamistir).

«  Kazaniimamis primler karsilig

Kazaniimamig Primler Karsihidt, brat prim Gzerinden hesaplanmaktadir. Birtkimli hayat sigortalarinda
ise brit priminden birikim primi diigmektedir.
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4, Sigorta ve finansal riskin y6netimi (devami)

31 Aralik 2011 tarihinde hesaplanan briit kazaniimamus primler kargihd tutan hayat branst igin
17,571,295 TL (31 Aralik 2010 - 15,571,451 TL), ferdi kaza brans! igin ise 13,536,378 TL (31 Aralik
2010 — 15,867,314 TL) olarak hesaplanmigir.

o Dengeleme karsilidl

Takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar
dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Gzere kredi ve deprem teminatlan igin ayrifan karsiliktir.

31 Aralik 2011 Bilangosuna Etkisi: Mayat brang icin brit 3,085,093 (31 Aralik 2010 - 808,872 TL),
ferdi kaza brang! igin ise brut 1,200,967 TL (31 Aralik 2010 - 1,802,425 TL) olmak tizere toplam olarak
brit 4,286,061 TL (31 Aralik 2010 - 2,611,297 TL) dengeleme karsiigr tutan ayrimistir,

o Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri (IBNR)

Sirket [BNR hesaplamasini sigorta branslarina iligkin 2007/1 sayili Teblig ile belirlenen brans aynmina
gdre yapmaktadir. Buna gore hayat brangi igin 2010/14 sayil Hayat Bransina lliskin Gergeklesmis
Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Kargthgina lligkin Hesaplama Esaslarina lligskin Genelge'ye
ve Ferdi Kaza Brang! i¢in 2010/12 sayilt Aktueryal Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin Genelge'ye
gére hesaplama yapiimakta ve 2011/10 sayili 2010 ve 2011 yillarinda AZMM sonuglarinin agsamal
olarak uygulanmasi hakkinda Genelge'ye gtre agamal olarak karsilik ayriimaktadir.

31 Aralik 2011 Bilangosuna Etkisi: Hayat bransi igin net 3,498,179 TL (31 Aralik 2010 - 3,328,719 TL)
ve ferdi kaza bransi igin ise net 2,111,001 TL (31 Aralik 2010 - 1,521,210TL) olmak Gzere toplam
olarak net 5,610,180 TL (31 Aralik 2010 - 4,845,929 TL) IBNR karsiltg! tutart aynlmistir.

Finansal risk yénefimi

Sirket'in kullandidt belli bagh finansal araclar, nakit, vadeli banka mevduatlari, devlet tahvilleri, hazine
bonolar ve Eurcbondlardir. 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle gergegie uygun dedereriyle takip
edilen finansal varliklann tumd 1.seviye finansal varliklardir. Sirket kullandidi finansal araglar ve
sigorta s6zlegmesi yakimilaltkleri dolayisiyla ¢esitli finansal riskierle kargl karsiya kalmaktadir.
Kullanilan araclardan kaynaklanan riskler piyasa riski, likidite riski ve kredi riskidir. Sirket yénetimi bu
riskleri asagida belirtildigi gibi ydnetmektedir.

a) Piyasa riski

Sirket'in sahip oldugu varlklann degerinde faiz riski, hisse senedi fiyatlar(, déviz riski dalgalanmalar
nedeniyle olugabilecek zarar riskini ifade eder.

Sirket'in Serbest ve Sigortalilara ait fonlari Yénetim Kurulu tarafindan belirflenen yatinm stratejisi
gercevesinde ydnetilmektedir. Piyasa riski haitalik Icra Komitesi ve yatinm komitesi toplantifarinda
izlenmektedir,

Piyasa riskinin izlenmesi suirecinde likidite riski hazirlanan nakit akis projeksiyon ¢aligmalan ile
izlenmektedir,

i) Kur riski

Kur riski Sirket'in baslica ABD Dolari ve Euro yabanci para borg ve varliklara sahip elmasindan ve
huntarin TL'ye ¢evrilmesi sirasinda yabanc para kuru dedisikliklerinden dodan kur riskinden
kaynaklanmaktadir.
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4. Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

31 Aralk 2011 tarihi itibariyle ttm degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla eurobondlarnn TL karsisinda
%10'luk deder artisininfazaliginin ézsermaye tzerindeki etkisi 145,182 TL'dir.

31 Arahlik 2011 tarihi itibariyle ;

Yabanci para borg ve varliklar Gelir/lgider etkisi
Kur degisimi (*) UusbD EUR GBP
%10 2,728,503 132,511 (116,912)
-%10 (2,726,503) (132,511) 116,912

31 Aralk 2010 tarihi itibariyle tim dediskenlerin sabit kalmasi koguluyla eurobondlarin TL karsisinda
%10'luk defer artisininfazalisinin 6zsermaye {izerindeki etkisi 427,942 TL'dir.

Yabanci para borg ve varliklar Gelirlgider etkisi
Kur degigimi (*) UsD EUR GBP
%10 2,320,080 123,300 (80,991)
-%10 (2,320,080) (123,300) 80,991
{*) llgili tutarlar para birimlerinin TL degerini ifade etmektedir.

i} Faiz riski

Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varliklarin gercede uygun
degerlerindeki ya da gelecek nakit akislarindaki degisiklikleri ifade eder. Faiz riski, Sirket tarafindan
piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun dederleme metodlan vasitaslyla yakindan takip edilmektedir.

Asagdidaki tabloda, diger bistlin dediskenlerin sakit kalmasi kosuluyla, piyasa faiz oranlarinda 5 puanlik
artisin/(azalisin), kar ve kar yedekleri (zerindeki etkisi gdsteriimektedir. Caligmada temel alinan
mantik, benchmark kabul edilen TL bonoda olugan ortalama faiz de§igiminin difer bonolarin ortalama
faiz dedigimleri ile karsilagtiniarak, benchmark ile aralarindaki korelasyonun tespit edilmesi ve bu
noktadan hareketle, benchmark faiz oranindaki 5 puaniik faiz dedisiminin diger bonolara da
korelasyenlar oraninda uygulanarak, tim bonolar igin yeni bir faiz crani ve bu yeni oran lizerinden de
yeni bir fiyat hesaplamasi yapiimasidir. Eurcbond icin de yine aynl mantikla calisiimakta ve
benchmark kabul edilen eurobendun fiyatindaki ortalama artis ile diger eurobondlarin ortalama fiyat
artiglar arasinda iligki kurularak TL bonolarda yapitdigi gibi belirlenen faiz arfisina uygun yeni bir fiyat
hesaplanmaktadir.
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle :

Kar ve kar yedekleri {izerindeki etkisi

Piyasa faizi artigi / {azahsi) (**) TL USD {*) EUR (*)
%5 (12,728,342) (2,773,410) (149,745)
-%5 15,218,745 2,411,017 126,330
Alim satim amagli finansal varlik {(sermayedar) Gelir/Gider etkisi
Piyasa faizi artis1 / (azahsrt} (**) TL UusD {%) EUR (*)
%5 {1,152,772) - -
%5 1,353,905 - -
Safilmaya hazir finansal varliklar Kar ve kar yedekleri lizerindeki etkisi
Piyasa faizi artigi / {azaligi} (**) TL UsD {*) EUR (*)
%5 Riski sigortalilara ait finansal varliklar (11,291,510) (2,628,557) (149,745)
%5 Satiimaya hazir finansal varbiklar (284,060) (144,853) -
-%5 Riski sigortalilara ait finansal varliklar 13,582,980 2,208,696 126,330
-%5 Satilmaya hazir finansal varliklar 271,860 112,322 -

(**)
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle ise:

Tutarlar ilgili para birimi cinsinden belirtiimistir,

Kar ve kar yedekleri Gzerindeki etkisi

Piyasa faizi artis! / (azalig1) (**) TL USsDb (%) EUR {(*)
%5 (1,818,727) (4,489,210) (33,541)
-%5 1,958,408 4,489,210 33,541
Alim satim amagcll finansal varlik {(sermayedar) Gelir/Gider etkisi
Pivasa faizi artist / (azalis!) (*%) TL UsSD (% EUR (%
%5 (31,800) - -
-%5 32,521 - -

Satilmaya hazir finansal varliklar

Kar ve kar yedekleri izerindeki etkisi

Piyasa faizi artist / (azalis1) (**) TL usb (%) EUR (*)
%5 Riski sigortaliiara ait finansat varliklar (1,371,133) (4,067,342) {33,541)
%5 Satilmaya hazir finansal varliklar (415,794) (421,868) -
-%%5 Riski sigortalifara ait finansal varliklar 1,475,036 4,067,342 33,541
-%5 Satlimaya hazir finansal varliklar 450,851 421,868 -

(™ Eurobond fiyatindaki artis orani - faiz olarak karsiligl 2030 vadeli eurobond icin %0,48 (31

Aralik 2010 - %0,48).
Tutarlar ilgili para birimi cinsinden belirtilmistir.

(")
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
b) Kredi riski

Sirket'in iliskide bulundugu Gelinct taraflarin, yapilan sézlesme gereklerine uymayarak
ylikamltliklerini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememelerinden delay! Sirket'in
karsilagtigi durumu ifade eder. $tpheli alacaklar ile ilgili bilgi dipnot 12'de agiklanmistir.

Sirket'in kredi riski ydnetim silreci temelde reas(irér girketlerin belirlenmesi agamasinda ele
alinmaktadir. Reasiirans plasmanlar kredibilitesi kontrol edilen reasirorler tarafindan karsilanmakta,
yapilan anlasmalar Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir.

Sirket'in finansal araglan iginde yer alan finansal varliklar agirlikli olarak devlet borglanma senetleri ve
Turkiye'de yerlesik bankalardaki mevduatlardan olusmaktadir ve bu yatinmlar yiksek kredi riskine
sahip olarak kabul ediimemektedir. Sirket'in finansal araclari ile ilgili bilgiler dipnot 11'de agiklanmistir.

c) Likidite riski

Sirket, sigorta sdzlesmelerinden kaynakianan yikimitlaklerin karsilanabilmesi igin elinde bulunan
nakit kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarin édenmesi igin
yeterli nakdin bulunmamast riskidir. Ydnetim, séz konusu herglarin édenmesine yetecek tutarda fon
bulundurulmasiyla ilgili limitleri befirler,

Agagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yikiimldliklerinin bilango tarihleri itibariyle sézlesmeden
kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan strelerine gére dagdilimini gostermektedir:

Sirket'in 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, vade tarihlerine gére indirgenmemis ticari borglarinin ve
finansal borglarnin vade dagiimlarl agagidaki gibidir:

6 ay - 1 yil 3yl

Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1yl 3yl uzun Toplam
Finansal borglar - 2,279,999 - - - - 2,279,899
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 58,601 4,616,158 58,293 69,137 - - 4,802,190
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 50,199,409 3,415,730 - - - - 53,615,139
Diger esas faaliyetlerden borglar - 50,159 - - - - 50,159
iligkili taraflara borglar 431,424 3,199,206 - - - - 3,630,630
Diger borglar 1,014,793 8,289,057 - - - - 9,303,850
Toplam ' 51,704,227 21,850,310 58,293 69,137 - - 73,681,967

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle, vade tarihlerine gére indirgenmemis ticari borglarinin ve
finansal borglarinin vade dagilimlan asagidaki gibidir:

6 ay - 1yil 3 yildan

Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1 yil 3yl uzun Toplam
Finansal borclar - 3,102,248 - - - - 3,102,248
Sigortactlik faaliyetlerinden borclar 65,724 3,112,582 16,711 30,209 - - 3,225,226
Emeklilik faalivetlerinden borglar 40,677,883 3,267,086 - - - - 43,944 969
Diger esas faaliyetlerden borglar - 47,301 - - - - 47,301
liskili taraflara borglar 359,741 2,116,804 - - - - 2,476,545
Diger borgtar 566,459 3,910,852 - - - - 4,477 411
Toplam 41,669,807 15,656,973 18,711 30,209 - - 57,273,700
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Akst belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak g&sterilmigtir}

4. Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
d) Operasyonel riskler

Sirket't maddi olarak ya da itibar agisindan kayba udratacak sigortalama riski, kredi riski ve piyasa riski
diginda kalan diger riskler operasyonel riskler olarak tanimlanmaktadir. Sirket karsi karsiya
kalabilecedi temel riskleri Risk katalogunda simflandirmustir. Risk katalogu faaliyet ortamindaki, ig
streglerindeki degisikliklerden dolayl maruz kalinabilecek tanimlanmamis risklere gore
gincelienmektedir.

Sermaye ydnetimi

Sermaye yeterliligine iligkin dizenlemeler Hazine Mustesarkdi'min 19 Ocak 2009 tarihli ve 26761
numarall Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Ol¢lilmesine ve Degerlendiriimesine [liskin Yénetmeligi” cercevesinde 6 aylik dénemier
itibariyle hesaplanmaktadir. Sirket'in sermaye ybnetiminin esas amaci, Sirket'in operasyonlarini
strdirebilmek icin giicli bir sermaye yapisini olusturabilmek ve devam ettirebilimek ile Sirket
ortaklarina sadladifr deferi maksimize etmektir. Ayrnica 1 Mart 2009 tarihii ve 27156 no'lu Resmi
Gazete'de yayimlanan Ydnetmelik ile s6z kenusu sermaye yeterlilik ydnetmeligi 8. maddesi (iglincl
fikrasi reasiirans riski hesaplamasi degistirilmigtir,

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle, $irket'in mevecut yikimlilikleri ile potansiyel riskleri
nedeniyle olugabilecek zararlarina kars! yeterli miktarda 6zsermayesi bulunmaktadir. 31 Aralik 2011
ve 2010 tarihleri itibariyle, gerekli dzsermaye (yukandaki bahsi gegen yonetmelik gergevesinde
hesaplanan) ve mevcut sermaye yeterliligi analizi 6zeti agagidaki gibidir;

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Ozsermaye toplami(*) 165,225,364 125,898,191
Gerekli asgari sermaye yedekleri 49,449,798 47 506,378
Sermaye fazlasi 105,775,566 78,391,813

{") Dengeleme karsiigi harigtir.

5. Boéllim bilgileri

2.3 no'lu dipnofta aciklanmistir.

6. Maddi duran varlhiklar

6.1 Ddnemin tiilm amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylan: 2,495,122 TL (31 Aralik
2010 - 3,182,165 TL).

Amortisman giderleri 1,666,269 TL (31 Aralik 2010 - 1,941,008 TL)
[tfa ve tikenme paylari 928,853 TL (31 Aralik 2010 - 1,241,157 TL)

oo
—
FOREY

6.2 Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapian degigikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalig (-): 2.5 no'lu dipnotta
aciklanmistir. Degisiklik bulunmamaktadir.

6.3 Cari donemde duran varlhik hareketleri :
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31 Arahlikk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara digkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) ofarak g&sterilmistir)

6. Maddi duran varhklar (devami)

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi ve maddi olmayan duran varliklanin maliyeti;
2,942,639 TL (31 Aralik 2010 - 1,524,001 TL)

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi ve maddi olmayan duran varlik maliyeti: 1,400,428 TL.
{31 Aralik 2010 - 1,088,237 TL)

6.3.3 Cari ddnemde ortaya ¢ikan d eferleme artiglari: Yoktur.

6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+); Yoktur
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yokfur

6.3.4 Yapiimakta olan yatinmlann nitelidi, foplam futari, baglangig ve bitis tarihi ve tamamlama

derecesi; IT le ilgili harcamalardan olugmaktadir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle maddi duran varlik hareket tablosu:

31 Arahk
Maliyet 1 Ocak 2011 Girigler Gikiglar Transferler 2011
Makine ve techizatlar 5,394,713 53,424 {13,604) 299,238 5,733,771
Demirbag ve tesisatlar 9,344,156 682,350 (1,367,394) 291,722 8,850,834
Diger maddi varhklar 7,181,687 792,131 (8,973) 184,121 8,148,866
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 1,968,159 (8,799)  (775,081) 1,184,279
Toplam 23,888,715 1,527,905 {1,398,770) - 24,017,850

31 Aralik
Birikmis amortismanlar {-} 1 Qcak 2011 Girigler Cilisstar  Transferler 2011
Makine ve teghizatlar 4,520,274 539,556 (11,524) 299,011 5,347,317
Demirbaglar ve tesisatlar 8,702,093 280,804 (1,348,938) 184,273 7,818,232
Diger maddi variiklar 4,871,440 684,062 (8,973) 93,084 5,639,613
Kiralama yoluyla edinilris maddi varhiklar 1,707,002 61,847 (8,799) {576,368) 1,183,682
Toplam 19,800,809 1,566,269 {1,378,234) - 19,988,844
Net defter degeri 4,087,906 4,029,006
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle maddi duran varlik hareket tablosu:
Maliyet - 1 Qcak 2010 Girigler Cikiglar  Transferler 31 Arahk 2010
Makine ve techizatlar 5,054,856 274,887 (255,233) 320,204 5,304,713
Demirbag ve tesisatlar 10,059,293 71,947 (828,424) 41,339 9,344,156
Diger maddi varhiklar 6,725,213 454,838 - 1,636 7,181,687
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varhklar 2,335,918 - {4,580) (363,179} 1,868,159
Toplam 24,175,279 801,672 (1,088,237) - 23,888,714
Birikmis amortismanlar {-) 1 Qcak 2010 Girigler Cikiglar  Transferter 31 Aralik 20140
Makine ve techizatlar 3,788,720 670,109 (241,913) 303,358 4,520,274
Demirbaglar ve tesisatlar 9,120,077 382,155 (826,407) 26,268 8,702,093
Dider maddi varliklar 4,201,607 669,065 - 768 4,871,440
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 1,822,712 219,679 (4,995) {330,394} 1,707,002
Toplam 18,933,116 1,941,008 (1,073,315} - 19,800,809
Net defter degeri 5,242,163 4,087,905
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Turk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

7. Yatirim amach gayrimenkuller

Sirketin elinde bulundurdudu yatinm amagh gayrimenkulieri yokiur.

8. Maddi olmayan duran varliklar

Maddi clmayan duran varlikiarin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle sona eren yila ait hareketleri ve ilgili
birikmis amortismanlar asadida belirtildigi gibidir:

Maliyet 1 Ocak 2011 Girigler Cikiglar Transferler 31 Aralik 2011
Yazilun 21,936,681 723,093 {1,658) - 22,658,116
Yapilmakia Olan Yatirimlar - 691,641 691,641
Toplam 21,936,681 1,414,734 {1,658) - 23,349,757
Birikmig amortismanlar (-) 1 Ocak 2011 Girigler Cikiglar Transferler 31 Aralik 2011
Yaziltm 20,607,790 928,853 (1,658) - 21,534,985
Toplam 20,607,790 928,853 {1,658) - 21,534,985
Net defter degeri 1,328,891 1,814,772

Maddi clmayan duran varhklarnin 31 Aralik 2010 tarihi itfbariyle sona eren yila ait hareketleri ve ilgili
birikmig amortismanlar agagdida belirtildigdi gibidir;

Maliyet 1 Ocak 2010 Girisler Cikislar Transferler 31 Aralk 2010
Yazihm 21,214,352 722,329 - - 21,936,681
Toplam 21,214,352 722,329 - - 21,936,681
Birikmis amortismanlar (-) 1 Ocak 2010 Girigler Cikiglar Transferler 31 Arahik 2010
Yazilim 19,366,633 1,241,157 - - 20,607,790
Toplam 19,366,633 1,241,157 . - - 20,607,790
Net defter dederi 1,847,719 - - - 1,328,8_91

9. istiraklerdeki yatirimlar

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 {arihleri ifibariyle istiraki bulunmamaktadir.

(62)



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras: (TL) olarak gosterilmigtir}

10. Reasiirans varliklan

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itbariyle sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan reastrans

islemleriyle ilgili bilango ve gelir tablosunda yer alan tutariar asagidaki gibidir:

31 Arahlk 2011

31 Aralik 2010

Kazaniimamis primler karsiligi reasiirdr payt (Not 17.15) 1,437,468 912,033
Muallak hasar ve tazminat karsihgi reastrdr pay! (Not 17.15) 1,221,031 605,703
Dengeleme karsihdi reasirdr payt (Not 17.15) 249,239 167,097
ReasUrér sirketleri cari hesabi(net) (2,005,071) 211,968
Toplam reasiirans varhklan/(yiikiimtiliikleri) 902,667 1,896,801

31 Arahk 2011

31 Arahk 2010

Reaslrdriere devredilen primler (Not 24) {6,951,607) {6,962,138)
Reaslrorierden alinan komisyonlar (Not 32) 1,285,013 1,764,933
Odenen tazminat reasirér pay 2,115,314 2,001,529
Muallak hasar tazminati degisiminde reastirdr payi (Not 17) 615,328 {461,960)
Kazanilmamig primler kargilii degisiminde reasurdr pay: (Not 17) 525,435 202,903
Dengeleme karsiligi dedisiminde reasurér payi (Not 17) 82,142 162,498
Toplam reasiirans geliri/{gideri) {2,318,375) {3,292,233)

11. Finansai variiklar

11.1 Kurufusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalan:

31 Arailik 2011 Riski sigortahlara ait portfay Sirket portfoyi
Bloke Bloke
Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam

Satilmaya hazir finansal varliklar

Deviet tahvili ve Hazine bonosu 113,853,953 - 118,853,953 2,776,862 2,514,983 5,291,945
Eurohond 198,234 424 108,736 198,343,160 9,148,120 - 9,146,120
Vadeli Mevduat 82,231,011 - 82,231,011 - - -
Alm satim amaglt finansal varliklar

Devlet tahvili - - - - 14,528,617 14,528,617
Toplam 394,319,388 108,736 394,428,124 11,923,082 17,043,600 28,966,682

31 Aralik 2010 Riski sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyii
Bloke Bloke

Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Devlet tahvili ve Hazine bonosu 187,792,567 - 187,792,567 32,470,465 . 32,470,465
Eurobond 210,199,976 95,667 240,295,843 19,076,186 - 19,076,166
Ahm satim amagh finansa! varliklar
Deviet tahvili - - - - 44,075,301 44,075,301
Toplam 397,992,543 95,667 358,088,210 51,546,631 44,075,301 85,621,932

11.2 Yl iginde ihrag edilen hisse senedi digindaki menkui kiymetler: Yoktur.
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devam)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Turk lirast (TL) olarak gdsterilmigtir)

11. Finansal varliklar (devami)

11.3 Yiiginde itfa edilen bor¢lanmayi temsit eden menkul kiymetler: Yoktur.

11.4 Bilangoda maliyet bedeli lizerinden gosteriimis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhklarin borsa rayiglerine gore, borsa rayigleri lizerinden gosterilmis menkul
kiymetlerin ve finansal duran varhklarin malivet bedellerine gire degerlerini gGsteren

bilgi:
Menkul kiymetler
3 Aralk 2011 31 Aralil 2010
Maliyet Defter Borsa Maliyet Defter Borsa
dederi dederi rayici dederi dederi rayici
Satilmaya hazir finansal
varliklar - Sirket portféyi
Deviet tahvili ve
Mazine bonalan (TL) 5,630,750 5,291,845 5,291,945 30,329,338 32,470,465 32,470,465
Eurebond (USD) 8,892,370 9,146,120 9,146,120 17,380,222 19,076,166 19,076,166
14,523,120 14,438,065 14,438,065 47,709,560 51,546,631 51,546,631
Alim satim amach finansal
varhklar
Devlet tahvili ve Hazine 44,075,301 44,075,301
bonolan {TL} 14,638,769 14,528,617 14,528,617 42 937,910
14,638,769 14,528,617 14,528,617 42,937,910 44,075,301 44,075,301
Riski hayat poligesi
sahiplerine ait finansal
yatinmlar
Devlet tahvili ve
Hazine bonolarn (TL) 117,222,000 113,853,953 113,853,953 182,361,854 187,792,567 187,792,567
Eurobond (USD) 185,844,471 192,758,726 192,758,726 181,678,251 205,315,379 205,315,379
Eurobond (EURO) 5,491,525 5,684,434 5,584,434 4,775,367 4,980,264 4,980,264
Vadeli Mevduat (TL.) 57,515,000 50,462,481 59,462,481 - - -
Vadeli Mevduat (USD) 22 AB7,355 22,768,530 22,768,530 - - -
388,560,351 394,428,124 394428124 368,815472 398,083,210 398,088,210
Toplam 417,722,240 423,394,806 423,394,806 459,462,942 493,710,142 493,710,142

Sirket'in cari olmayan finansal duran varhklar maliyet dederiyle gdsteriimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklann ve riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlarin 31 Aralik
2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren donemler igindeki hareket tablosu asagidaki gibidir;

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

1 Ocak 493,710,142 543,255,014
Dénem igindeki alimlar 134,254,777 340,580,041
Dénem icindeki satislar (202,402,966} (146,691,211)
Degderleme (azaligty/artig| (5,474,896} (22,726,065)
Dénem iginde itfa yoluyla elden gikarlanlar (5,328,540) (223,472,553)
Gergeklegmemis kur geliri (gider) 31,736,027 4,001,330
Ozsermaye altinda muhasebelegen tutar 566,284 5,193,470
Matematik karstliklar altinda muhasebelesen tutar 5,777,681 24,250,233
Teknik kargiliklar altinda ve gelir tablosunda muhasebelegen tutar (29,443,703} (30,689,117)
Toplam 423,394,806 493,710,142
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara fliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) alarak g&sterilmigtir)

11. Finansal varhklar (devami)

Finansal varliklarin vade analizi:

31 Araltk 2011

Gay- 1-3 3 yildan
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1 yil il uzun Toplam
Devlet tahvifi ve
hazine bonosu - 7,951,800 - 25,220,364 43,673,929 56,828,423 133,674,516
Eurobond - 2,821,027 - - 129,723,641 74,944,611 207,489,279
Vadeli Mevduat - 18,739,562 63,491,449 - - 82,231,011
Toplam - 29,512,389 - 88,711,813 173,397,570 131,773,034 423,394,806
31 Aralik 2010
6ay- 1-3 3 yildan
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 1yl yil uzun Toplam
Devlet tahvili ve
hazine bonosu - 51,848,047 44,028 39,401,147 97.903,71 75,340,510 264,338,333
Eurobond - 2,028,407 - - 7,218,159 220,125,243 229,371,809
Toplam - 53,676,454 44,928 39,401,147 105,121,860 295,465,753 493,710,142

Finansal varliklarin yabanci para analizi:

31 Aralik 2011

Déviz cinsi Déviz tutar Kur Tutar TL

Satimaya hazir finansal varhklar ABD Dolar 4,842,035 1.8889 9,146,120

TL 5,291,945

Toplam 14,438,065

Altm satim amagli finansal varhklar TL 14,528,617

Toplam 14,528,617
Riski hayat policesi sahiplerine ait

finansal yatirimiar ABD Dolarr 114,101,994 1.8889 215,627,256

Euro 2,285,143 24438 5,584,434

TL 173,316,434

Toplam 394,428,124

423,394,806
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

11. Finansal varliklar (devami)

31 Aralik 2010

Doviz cinsi Déviz tutar Kur Tutar TL

Satiimaya hazir finansal varliklar ABD Dolar 12,339,047 1.5460 19,076,166

TL 32,470,465

Toplam 51,546,631

Alm satim amagli finansal varliklar TL 44,075,301

Toplam 44,075,301
Riski hayat policesi sahiplerine ait

finansal yatirimlar ABD Dolarr 132,804,256 1.5460 205,315,379

Euro 2,430,464 2.0491 4,980,264

TL 187,792,567

Toplam 398,088,210

493,710,142

11.5 Menkul kiymetler ve badh menkul kiymetler grubu iginde yer alip isletmenin ortaklan,
istirakleri ve baglt ortakliklar tarafindan ¢tkarilmis bulunan menkul kiymet tutarlarn ve

bunlan ¢ikaran ortakhiklar: Yoktur,

11.6 Finansal varliklarda son {i¢ yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur.

12. Borglar ve alacaklar

12.1 Alacaklann, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
tdemeler icin {(gelecek aylara, yillara aif 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmast

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 8,007,009 6,165,646
Sigortalilara krediler {ikrazlar) 157,324,837 139,040,496
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 8,353,309 6,422,708
Higkili taraflardan alacaklar 49,682 18,578
Diger alacaklar 195,568 192,094
Toplam 173,930,405 151,839,522
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar 570,351 570,351
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsihg {570,351) {570,351)
Toplam 173,930,405 151,839,522

Gelecek aylara ait giderlerin detayi 47 no'lu dipnotta veriimektedir.

(56)



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

12. Borglar ve alacaklar (devam)

Vadesi gelmemis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaglandirmasi agagidaki gibidir.

31 Arahik 2011

31 Aralik 2010

Sigortalilardan alacaklar

0-3 ay arasl 3,089,897 2,455,360
3 -6 ay aras! 1,698,231 1,519,120
6- 9 ay arasi 976,461 898,857
9 -12 ay arasi 277,452 283,243
Toplam 6,042,041 5,166,580

Vadesi gegmis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin detayi asag:daki gibidir:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Vadesini 0-3 ay aras! gegmig 696,861 391,595
Vadesini 3 - 8 ay arasi gecmis 273,658 94,505
Vadesini 6 - 9 ay arasi gegmis 113,531 15,058
Vadesini 9 -12 ay aras| gegcmis 115,976 23,213
Vadesini 1 yildan fazla gecmis 79,810 39,1860
Toplam 1,279,836 563,531
Genel toplam 7,321,877 5,730,111

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle reastrdr sirketlerinden alacak 83,849 TE'dir. (31 Aralik 2010 - 435,535

TL).

Mevcut ikrazlarin borgluluk dagihmlan

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

3 aya kadar 299,726 308,044
3-6 ay arasl 132,248 173,285
6-9 ay arasi 38,241 77,627
9-12 ay arast 116,962 136,463
Toplam 588,177 695,429
Dider (vadesiz) 156,736,660 138,345,087
Toplam 157,324,837 139,040,496
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31 Arahlik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk lirasi (TL) olarak gdsterilmisgtir)

12. Borglar ve alacaklar {(devami)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsigi hareket tablosu asafiidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

1 Ocak 570,351 570,351
Doénem igindeki girigter _ - -
Serbest birakilan provizyon - -
Kayitlardan silinen alacaklar - -
31 Arahk 570,351 570,351

12.2 ligletmenin ortakiar, istirakler ve bagh ortakliklarta olan alacak — borg iligkisi:

31 Arahik 2011

31 Aralik 2010

Alacakiar Borglar Alacaklar Borglar
Ticari Ticari Ticari Ticari
Ticari olmayan Ticari olmayan Ticari olmayan Ticari olmayan
Ortaklar )
Sabanci Holding - 1,022 - - - 701
Aviva International - 29,120 - - - - -
Toplam - 29,120 - 1,022 - - - 701
12.3 Alacaklar icin alinmmg olan ipotek ve diger teminatiann toplam tutan:
Alacaklar igin alinmig olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutarlars:
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
ABD Topilam ABD Teplam
Dolan Euro TL {TL) Dolari Eure Tl {TL)
Alinan garanti ve kefaletler:
‘Teminat mektuplar| 252,253 48,876 707,060 1,008,179 175541 40,982 584,800 801,323
ipotek senetleri - - 243,700 243,700 - - 245,700 245,700
Diger garanti ve kefaletler 183,665 6,752 202,156 302,573 151,096 5,662 278,606 435,364
Toplam 435,918 55628 1,152,906 1,644,452 326,637 46,644 1,109,106 1,482,387




AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi ifibariyle

finansal tabiolara iligkin dipnotlar (devam)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tlrk lirasi (TL) olarak gésterilmistir}

12. Borglar ve alacaklar (devami)

12.4 Yabanci paralaria temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve horglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayrr ayn tutarlar ve TL'ye doniistiirme kurlarn:

Aktif 31 Aralik 2011 31 Arahik 2010
Nakit ve nakit benzeri varliklar Kur TL Tutarn Kur  TL Tutan
EUR 1,478 2.4438 3,612 2,712 2.0491 5,557
GBP 207 2917 605 982 2.3886 2,345
usD 5,804,367 1.8889 10,963,869 294,496 1.5460 455,291
Toplam 10,968,086 463,193
Finansal varliklar ile riski sigortahilara ait finansal yatirimlar Kur TL Tutari Kur TL Tutar
USD 118,944,029 1,8889 224,673,377 145,143,303 1.5460 224,391,545
EUR 2,285,143 2.4438 5,584,433 2,430,464 2.0491 4,980,264
Taplam 230,257,810 229,371,809
Esas faaliyetlerden alacaklar Kur TL Tutan Kur 7L Tutan
EUR 34,727 24438 84,867 39,749 2.0481 81,448
Ush 38,717,255 1.883% 73,133,022 35,713,233 1.5460 55,212,658
Toplam 73,217,889 55,294,107
lliskili Taraflardan Alacaklar Kur TL Tutan Kur  TL Tutan
GBP 9,983 2917 29,120 - - -
Usb 15 1.888% 29 - - -
Toplam 29,149 -
Diger Cari Varhiklar Kur TL Tutari Kur  TL Tutan
EUR 9,559 2.4438 23,361 - - -
Toplam 23,361
Diger alacaklar Kur TL Tutar Kur TL Tutar
EUR 1,000 24438 2,444 1,000 2.0491 2,049
usb 3,200 1.8889 6,044 3,200 1.5460 4,947
Toplam 8,488 6,896
Pasif 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Esas faaliyetierden borglar Kur TL Tutar: Kur TL Tutan
EUR 1,650 24438 4,032 - - -
usD 178,919 1,8889 337,961 15,632 1.5460 24,012
Toplam 341,993 24,012
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras: (TL) clarak gésterifmistir)

12. Borglar ve alacakiar (devami)

lligkili taraflara borglar Kur TL Tutare Kur  TL Tutan
EUR 235 24438 574 733 2.0491 1,502
GBP 585 2.917 1,706 - - -
UsD 1,491 1.8889 2,816 1,429 1.5460 2,210
Toplam 5,096 3,712
Diger borglar Kur TL Tutars Kur  TL Tutan
EUR 13,818  2.4438 33,768 3,685 2.0491 7.551
GBP 7,694 2917 22,443 2,887 2.3886 6,896
uso 145898 1.8889 275,587 198,204 1.5460 306,424
Toplam 331,798 320,871
Muallak hasar ve tazminat kargihge Kur TL Tutar Kur TL Tutan
EUR 12451 24593 30,621 23,607 2.0621 48,681
ush 462,711  1.0008 879,521 659,871 1.5558 1,026,628
usD 377361 1.8889 712,797 579,543 1.5460 895,973
Toplam 1,622,939 1,971,282
Gelecek aylara ait gelirler ve gider
tahakkuklart Kur TL Tutar Kur T Tutan
GBP 402,706 2917 1,174,694 337,168 2.3886 805,360
usp 21,458 1.8889 40,532 10,903 1.5460 16,856
Toplam 1,215,226 822,216
Hayat matematik kargihd Kur TL Tutari Kur TL Tufar
EUR 1,795,558 2.4583 4,415,815 1,772,266 2.0621 3,654,590
EUR (45,505) 2.4438 {111,208) 60,515 2.0491 124,001
UsSb 9,580,531  1.9008 18,210,674 11,994,887 1.5558 18,661,646
USD 138,202,883 1.8889 261,051,426 152,606,657 1.5460 235,928,891
Toplam 283,566,709 258,370,128

13. Tiirev finansal araclar

Yoktur (31 Aralik 2010 - Yoktur).
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31 Arahk 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Titrk lirasi (TL} olarak gosteriimigtir)

14.  Nakit ve nakit benzerleri

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren yillara ait nakit ve nakit benzerleri asadida gosterilmistir:

31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

Kasa 830 498
Banka mevduatiar 214,427,517 119,459,436
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 53,716,270 48,129,406
Toplam 268,144,617 165,589,340

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Yahanci para nakit ve nakif benzerleri 10,968,086 463,193
- vadesiz mevduatlar 145,298 27,895
- vadeli mevduatiar 10,777,527 414,332
- kredi kart tahsilatlar 45,184 20,895
- kasa 77 71
TL nakit ve nakit benzerleri 257,176,531 165,126,147
- vadesiz mevduatlar 7,362,824 4,447 603
- vadeli mevduatlar/katilim hesabi 196,141,868 114,569,606
- kredi karti tahsilatlar 53,671,086 46,108,511
- kasa 753 427
Toplam 268,144,617 165,589,340

Vadeli mevduatlann agirlikli ortalama faiz oranlar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Yilhk faiz orani

Yillik faiz orani

(%) (%)
ABD Dolari %0,43 %0,50
TL %11,25 %8,43

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle TL mevduatlarnin vadeleri 2 Ocak 2012 ve 27 Araltk 2012 tarihleri
arasinda ve yabanci para mevduatlarin vadesi ise 2 Qcak 2012 ve 19 Subat 2012 tarihleri arasinda

degdismektedir.

(31 Aralik 2010 - TL mevduatlarin vadeleri 3 Ocak 2011 ve 24 Haziran 2011 tarihleri arasinda
de§ismektedir ve yabanci para mevduatlanin vadesi ise 3 Ocak 2011 tarihlidir)

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Yabanci para Tl kargihids Yabanc: para _TL kargihig)
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolan 5,705,716 76,472 10,777,527 144,448 268,004 14,763 414,332 22,823
Euro - 103 252 - 1,333 - 2,731
GBP - 205 538 - 980 - 2,341
Toplam 10,777,527 145,298 414,332 27,895
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablotara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tilrk lirasi (TL} olarak g&sterilmistir)

15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlar, kurulugun ortaklarla, ortaklarin kendi iradeleri dahilinde
yaptiklart iglemlerin tutarlar:

Sirket’in 31 Aralik 2011 yilina ait dagitilabilecek temettil tutan 29 Mart 2012 tarihinde yapilacak
Clagan Genel Kurul toplantisinda kesinlesecektir (31 Aralik 2010 tarihi itibariyle kar dagitimi
bulunmamaktadir.).

15.2 Sermaye ve kar yedekleri:
Kar yedekleri:

31 Aralik 2011 ve 2010 tarfhleri itibariyte Sirkel'in kar yedekleri 289,045 TL yasal yedeklerden, 11,494
TL statl yedeklerinden, 5,410,782 TL olaganistl yedeklerden ve 284,403 T1. (31 Arahk 2010 -
4,372,530 TL) ise finansal varliklarin degerlemesinden olugmaktadir.

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hitkim haricinde
dagilabilifter. Trk Ticaret Kanunu’na gére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak
izere ikiye ayrilir. Tork Ticaret Kanunu’na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin édenmis/cikariimig
sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayniir. lkinci tertip yasal
yedekler ise ddenmis/cikanimis sermayenin %5'ini asan daditilan kann %10'udur. TOrk Ticaret
Kanunu'na goére, yasal yedekler ddenmis/cikariimis sermayenin %50'sini gegmedigi slirece sadece
zararlar nettestirmek igin kullanifabilir, bunun disinda herhangi bir gekilde kullaniimas) mimkin
degildir.

Sermaye yedekleri:

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Sirket'in sermaye yedeklerinde gériinen 66,865,115 TL'nin
66,540,803 TL'si Aviva Emeklilik'in birlesme &ncesi nominal sermayesi olan 82,320,000 TL ile Ak
Emeklilik'in sermaye arfinm tutan olan 15,779,197 TL arasindaki farkian; 324,236 TL'si istirakler
enflasyon dizeltmelerinden ve 76 TL'si ise igtirakin bedelsiz hisse artinmindan olugmaktadir.

Finansal varliklarnin dederlemesi:

Satiimaya hazir finansat vartiklarin makul dederlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gergeklesmemis
kar ve zararlar 6zsermaye icinde "Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda muhasebelestirilir,

Finansal varliklarin degerlemesinin dénem igindeki hareketleri agadidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

1 Ocak 4,372,530 4,272,108
Makul deger artisi/{azaligi), net (4,088,127) 100,422
31 Aralik 284,403 4,372,530

15.3 Sermaye hareketleri

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 farihlerinde sona eren yillar itibariyle sermaye artisi bulunmamaktadir.
Sirket'in ddenmis sermayesi birim nominal degeri 1 Kurug olan 3,577,919,700 adst hisseden
olugsmaktadir.

Sirket'in sermayesi ile ilgili detay bilgilere 2.13 no’lu dipnotta yer verilmektedir.
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami}
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tlirk liras1 (TL) olarak gésterilmistir)

16. Diger yedekler ve istege baglh katithmm sermaye bilegeni

Ozsermaye icerisinde yer alan dijer yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

17.  Sigorta borg¢lari ve reasiirans varhiklan

17.1 Sirketin hayat ve hayat digi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar
itibariyle hayat ve hayat digi1 dallara gére tesis edilmis teminat tutarlars:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Mevcut Mevcut blokaj Tesis Mevcut Mevcut blokaj

Tesis edilmesi blokaj (resmi gazete edilmesi blokaj {resmi gazete

Bransi gereken {¥) (nominal) fiyat) gereken (*) {nominal) fiyat)
Hayat 433,011,473 438,466,953 438,735,755 428,623,400 424,901,226 438,872,788
Hayat dig 2,974,671 3,663,095 3,621,695 3,124 855 3,226,000 3,611,525
Toplam 436,886,144 442,088,648 442,357,450 431,748,055 428,127,226 442,384,313

™ 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle tesis edilmesi gereken tutariar,

Aktif degerler iizerinde mevceut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarfars:

31 Araltk 2011 31 Aralik 2010

Menkul Degerler Clizdani {(nominal dederler)

Tork Lirast 226,824,390 241,552 000
Yabanci para 215,264,258 186,575,228
Toplam 442,088,648 428,127,226

Yukarida belirtilen aktif degerler, Hazine MUstesarligl lehine bloke edilmistir.

17.2 $irketin hayat polige adetleri, ile dénem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Matematik Matematik

Adet karsihk TL Adet kargilik TL

Donem basi 1,034,950 412,763,786 895,496 422,286,505
Girig 734,687 92,007,574 769,213 85,254,427
Cikig 564,559 88,802,087 629,759 94,777,146
Dénem sonu 1,204,978 415,969,273 1,034,950 412,763,786

(1)  Matematik kargilikiar her rtin igin kendi teknik esaslarina gére hesaplanmistir.
(2) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle iptal policelere ait 0 TL (31 Aralik 2010 — 8,882 TL) tutarindaki
gegici matematik karsihklar giris ve ¢ikiglarda gosterilmistir.
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal fablolara iligkin dipnotlar (devamu)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

17.  Sigorta borclan ve reasiirans varliklar: (devami)

a) Dénem baginda aktif olup, dénem igerisinde iptal olan poligelere ait matematik karsiikiar ¢ikislar
icerisinde gdsteriimekle beraber, dénem iginde akdolunup, dénem iginde iptal olan birim esasl
policelere ait adet ve matematik karsiliklar, girig ve gikis rakamlarina dahil ediimemistir.

b) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle ikraz tutarlar igin ayrilan 156,736,660 TL (31 Aralik 2010 -
138,345,067 TL) tutarindaki matematik karsilik ve 5,777,681 TL (31 Aralik 2010 — 24,250,233
TL) tutarindaki riski sigortalilara ait finansal yatinmlar gercede uygun deger fark ilgili matematik
karsiliklar girisleri igerisinde gdsterilmemistir.

17.3 Hayat disi sigortalara daliar itibariyle verilen sigorta teminati tutan: 45,126,009,064 TL (31
Aralik 2010 - 48,013,223,059 TL).
17.4  Sirkef’in kurdugu emeklilik yatirnm fonlari ve birim fiyatlari:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Sirket'ce kurulan 17 adet (31 Aralik 2010 - 19 Adet ) emeklifik yatinm
fonu bulunmaktadir.

Birim fiyati Birim fiyati
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Emekiilik Yatinm Fonu {TL) {TL}
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagh Kamu Dig Borglanma Araclan Emeklilik Yatinm Fonu 0,021640 0018168
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Dengeli Emeklilik Yatinm Fonu 0,028882 0,030782
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Esnek Emeklilik Yatinim Fonu 0,030428 0,032398
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Kamu Dig Barglanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu 0,018968 0.015770
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.§. Kamu Borglanma Araglan Emeklilik Yatinm Fonu 0,033290 0,031981
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Kamu Likit Emeklilik Yatinm Fonu 0,025268 0,023725
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amach Ulusiararasi Borglanma Araglan Emeklilik Yatirim Fonu 0,014849 0,011873
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.§. Bllyfime Amagl Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,014352 0.018560
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Para Piyasasi Likif Kamu Emeklilik Yatirnm Fonu 0,026954 0,025415
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.5.
Gelir Amagh Kamu Borglanma Araclar Emeklilik Yatinm Fonu 0,034102 0,032895
AvivaSA Emekiilik ve Hayat A.S. Buyéime Amagl Esnek Emeklilik Yatinm Fonu 0,031262 0,033700
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amach Uluslararasi Karma Emeklilik Yatinm Fonu 0,013062 0,012017
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 0,028941 ~0,038115
AvivaSA Emekiilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagli Kamu Borglanma Araglar (USD) Emeklilik Yatirim Fonu - 0.015212
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amacli Karma Borglanma Araglan (Eure) Emeklilik Yafinm Fonu - 0,018371
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Kamu Borglanma Araclan Emeklilik Yatirim Fonu-Grup 0,025902 0,024644
AvivaSA Emekiilik ve Hayat A.8. Gelir Amagh Esnek Emeklilik Yatinm Fonu 0,025509 0.024087
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Bllylime Amacl Hisse Senedi Grup Emeklilik Yatirnm Fonu 0,022035 0,028131
AvivaSA Emekliilik ve Hayat A.S. Bliylime Amagl Esnek Grup Emeklilik Yatinim Fonu 0,009944 0,010415
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31 Arahk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar {(devami)

{Para birimi - Aksi belirtimedikge Tiirk lirasa (TL) olarak g&sterilmistir)

17.

Sigorta borg¢lari ve reasiirans varliklan (devami)

17.5 Portfoydeki katihim belgeleri ve dolagimdaki katilim belgeleri adet ve tutarlan:

31 Araltk 2014

31 Arahk 2010

Dolagimdaki Katilim Belgeleri Adet Tutar Adet Tutar
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.3.
Gelir Amaglh Kamu Dig Borglanma Araglari Emeklilik Yatinim Fonu 3,297,997,623 71,368,669 2,324,188,248 42,225,852
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Dengeli Emeklilik Yatinm Fonu 2,962,243,111 85,555,505 2,934,757,488 90,337,705
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Esnek Emeklilik Yatirm Fonu 3,988,118,001 121,289,598 3.477,193,325 112,647,155
AvivaSA Emeklifik ve Hayat A3,
Kamu Dis Barglanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu 2,174,576,564 41,247 368 - -
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagl Kamu Dig Borglanma Araglarn Grup Emeklilik Yatinim Fonu - - 214,231,770 3,378,435
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Kamu Borglanma Araglar Emeklilik Yatirim Fonu 8,303,132,139 276,411,269 8,782,617,629 280,876,894
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Kamu Likit Emekfilik Yatinm Fonu 1,061,325,754 26,817,579 763,741,904 18,119,777
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gefir Amacl Ulustararasi Borglanma Araclan Emeklilik Yatirim Fonu 1,358,065,023 20,185,907 1,041,986,851 12,371,510
AvivaSA Emekliik ve Hayat A.S.
Biyime Amagl Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 2,347,651,108 33,603,489 1,502,611,183 27,886,608
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Para Piyasasi Likit Kamu Emekiilik Yatirrm Fonu 9,070,808,841 244,494,366 8,533,264,517 216,872,917

AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagh Kamu Borglanma Aractan Emeklilik Yatinm Fonu
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$.

33,431,785,931

1,140,090,764

30,393,644,269

+,002,838,292

Blylime Amagll Esnek Emeklitik Yatinm Fonu 17,589,102, 116 549,870,510 13,542,734,701 456,390,159
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gefir Amagli Uluslararasi Karma Emeklilik Yatinim Fonu 770,336,800 10,062,141 187,104,149 2,248,431
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A, S, Hisse Senedi Emeklilik Yatinm Fonu 4,400,868,066 127,625,992 3,051,990,899 116,326,633
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagh Kamu Berglanma Aragian {USD) Emeklilik Yatinm Fonu - - 754,988,800 11,490,175
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A_S.
Gelir Amagl Karma Borglanma Araclar (Eurc) Emeklilik Yatirim Fonu - - 478,721,266 7,837,146
AvivaSA Emellilik ve Hayat A.S.
Kamu Borglanma Araglar Emeklilik Yatinm Fonu-Grup 4,618,363,514 119,624,852 3,662,790,042 87,801,388
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.
Gelir Amagh Esnek Emeklilix Yatnim Fonu 2,469,054 423 62,983,108 1,924,965,733 46,366,650
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A3,
Blyume Amagh Hisse Senedi Grup Emeklilik Yatinm Fonu 1,059,180,209 23,339,035 794,182,693 22,341,153
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A. 3.
Biylime Amacgh Esnek Grup Emeklilik Yatinm Fonu 324 654 865 3,228,368 - -
99,234,364,137  2,957,868,522  B4,265,615,467  2,558,356,890

31 Aralik 2041

31 Arahk 2010

Kurucudaki Katim Belgeleri Adet Tutar Adet Tutar

AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.$. Buyiime Amagl Esnek Grup Emeklilik

Yatinim Fonu - - 10,000,000 100,000
10,000,000 100,000

17.6 Ddnem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik

katibmcHarinin adet ve portfdy tutarlari:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Soziesme Portféy tutarn Sozlesme Portfoy tutar:
adet TL adet TL
Bireysel
Girig 120,582 137,999,128 84,878 86,952,028
Cikig 44 386 316,892,948 40,839 261,566,293
meveut 438,395 2,458,444,275 365,753 2,156,638,838
Grup
Girig 10,427 28,131,271 8,227 8,536,495
Cikig 4,752 37,315,455 4,705 26,280,499
Mevcut 52,479 499,424,247 45,818 401,718,052
Toplam portfdy tutan 450,874 2,957,868,522 411,571 2,558,356,890
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iliskin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras: (TL) olarak géisteriimistir)

17. Sigorta bdrglarl ve reasiirans varliklan (devami)

17.7 Kar payl hayat sigortalarinda kar paymm hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemieri:

Sirket'in birikimli fonlardan yazilan birikimli policelere ait hayat matematik kargihiklan, T.C, Mazine Dig
Ticaret Mustegarh@i'nin 14 Ocak 1993 ve 12 Eylul 1996 tarihlerinde onayladidi TL ve USD kar pay!
teknik esaslarina gére ginlik olarak dederlendiriimektedir. Séz konusu yatinimiarin geliri, gtinlik
olarak tahakkuk eden faiz yontemi ile ilgili yatinm aracinin geliri olarak dagitimaktadir.

Sirket'in, diger fonlardan yazilan birikimii hayat policelere ait hayat matematik karsiliklari T.C.
Bagbakanlik Hazine Mistesarhd! Sigortacilik Genel Mudurlagi'nan 1 Kasim 1999 tasdik tarinli Kar
Pay Teknik Esaslarina ve Hayat Sigortalar Yénetmeligine gore Gunlik Kar Payi Sistemi
uygulanmaktadir. TL, USD ve EUR yatinm araclarinin gtinluk getirilerine gére hesaplanan kar payi
oranlarina gére hesaplanan kar payi degerleri gtinlik olarak sigortalt hesaplanna yansitilmakiadir.

17.8 Dd&nem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmecilarinin adet ile briit ve net katilm
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlari:

1 Ocak - 31 Aralik 2011 1 Ocak — 31 Aralik 2010

Sozlesme Katihim pay: Katilim payr Sbézlegme Katilim payi Katilim payi

adedi {briit) TL {net) TL adedi {briit) TL {net} TL

Biraysel 120,582 162,243,513 159,031,087 84,878 97,853,450 95,642,740
Kurumsal 10,427 13,878,650 13,870,616 8,227 8,536,495 8,530,719
Toplam 134,009 176,122,163 172,901,703 93,105 106,389,945 104,173,459

2011ve 2010yillart igin ilgili yillar iginde kurulan sézlesmeler dikkate alinmisgtir. 2011ve 2010 yillan i¢in
ilgili yil 6neesi kurulmusg bir s6zlesmeye birlesme nedeniyle baska sirketten katki payt girigi olmus ise
ilgili transter tutan ve bu dénemdeki katki paylart muteakip olarak degerlendirilmig ve yukandaki
fabloda dikkate alinmamistir.

17.9 Dénem icinde bagka sirketten gelen bireysel emeklilik katdimedarnin adet ile briit ve net
katilim paylarimin bireysel ve kurumsal ofarak dagilimian:

1 Qcak — 31 Aralik 2011 1 Ocak — 31 Aralik 2010

Sdzlegsme Kabiiim payi Katilim payt Sozlesme Katilim payi Katilim pay

adedi (briit) TL {net) TL adedi {briit) TL (net) TL.

Bireysel 1,189 19,772,250 19,731,523 8,777 101,247,813 100,956,007
Kurumsai 400 5,079,945 5,079,832 1,426 10,620,084 10,620,022
Toplam 1,589 24,852,195 24,811,355 8,203 111,867,907 114,576,029

ligili kisimda bagka girketten gelen katthmcinin transfer ettigi katki pay: ve ilgili s6zlesme igin bu
dénemde tahsil edilen katki paylar! rapora konu edilmistir. Birlesme nedeniyle baska sirketten gelen
katki pay! bu dénemde kurulmus bir séziesmede birlestirilmis ise gelen transfer tutan ve yeni katki
paylar yukaridaki tabloda konu edilmistir.
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31 Arahik 2011 tarihi ifibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {(devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmistir)

17.  Sigorta borglan ve reasiirans varliklar {devam)

17.10 Dénem icinde $irket’in hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katdimeilarmin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlari;

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren yillar iginde hayat portfoyiinden bireysel
emeklilige aktarnmi bulunmamaktadir,

17.11 Dénem i¢inde Sirket’in portfdyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska girkete
gegmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katiimcilannin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimian:

1 Ocak - 31 Aralik 2011 1 Ocak — 31 Aralik 2010

Sozlegme Katihim payi Katihm payi  Sozlesme Katihm payr  Katilim pay

Ayrilan adedi {briit) TL (net) TL adedi (briit) Tl {net) TL
Bireysel 44,386 290,374,077 279,317,619 40,839 230,908,555 221,519,358
Kurumsal 4,752 31,480,579 31,393,923 4,705 19,895,159 19,835,308
Toplam 49,138 321,854,656 310,711,542 45,544 250,804,714 241,354,686

Adet: Sirket'ten aynian katilimel sayilanni géstermektedir,
Katthm pay1 (Briit): Ayrilma sonucunda olusan katkl paylarninin toplamini ifade etmektedir.

Katithm payt {Net): Aynlma sonucu brif katkr pay tutarlanindan kesintiler yapildiktan sonra kalan
tutan gdstermektedir.

17.12 D6nem iginde yeni giren hayat sigortalilanin adet ile briit ve net prim tutarlari, ferdi ve
grup olarak dagihimlar;

1 Ocak — 31 Arahk 2011 1 Ocak — 31 Aralik 2010

Net prim tutar Net prim tutar

Adet (*) TL {*) Adet {*) TL {*%)

Ferdi 493,221 40,721,803 ' 486,304 42 407,666
Grup 241,353 26,994 943 282,859 27,460,030
Toplam 734,574 67,716,746 769,163 69 867,696

(") Iptaiden yeniden yarorlagd konulan 13 adet polige 2011 yil igin, 50 adet police 2010 igin girislere dahil
edilmemistir.

(**) Tabloda dénem igerisinde sadece yeni yazilan hayat sigortalarn alinmis olup dénem icerisinde yeniden ylrurtige
konulaniar ve sadece yenilemesi yapilmakta olan yillik yenilenebilir hayat policeleri dikkate alinmamustir.
Tl ve USD birim esash poligelerde ayni ddnem igerisinde giren ve ¢ikan poligelere ait ara hareketler
gosteriimemektedir.

17.13 Donem iginde portféyden aynlan hayat sigortalilann adet ile briit ve net prim tutarlan,
matematik kargiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihmlar:

1 Ocak — 31 Aralik 2011 1 Ocak — 31 Aralik 2010

Matematik Matematik

Adet kargiliklar TL Adet karsihiklar TL

Ferdi 283,107 86,601,976 285,211 93,937,870
Grup 281,452 2,200,111 344,548 839,276
Toplam 564,559 88,802,087 629,759 94,777,146
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17.  Sigorta borglan ve reasiirans varliklan (devam)

Yillik hayat policelerinden ayrilanlara ait matematik kargilik bulunmadigindan belirtimemistir.

TL ve USD birim esasli poligelerde ayni dénem igerisinde giren ve ¢ikan policelere ait ara hareketler

gosteriimemektedir

17.14 Ddnem iginde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim orane:

Kar payi
dagitim oran:
{%) Aralik 2011

Kar payi
dag:itim orani

(%) Aralik 2010

TL (birim esash) 7,97
USD (birim esasli) 6,56
TL (diger) 9,10
USD (diger) 6,35
EUR (diger) 4,61

17.15 Sigorta sdzlegsmelerinden kaynaklanan tutarlar:

11,31
6,66
11,95
6,29
512

31 Arahik 2011

31 Aralik 2010

Briit sigorta borglan

Kazanilmamis prim karsiligt 31,107,873 31,438,765
Muallak hasar karsthid 22,031,524 19,690,948
Dengeleme karsihid 4,286,061 2,611,297
Matematik karsiliklar {*) 578,483,613 575,367,968
Toplam 635,908,871 629,108,978
Reasiirans varliklan

Kazaniimamis prim karsilid 1,437,468 912,033
Muallak hasar karsilidi 1,221,031 605,703
Dengeleme karsiligi 249,239 167,097
Toplam 2,907,738 1,684,833
Net sigorta borglan

Kazarniimamis prim kargiligi 29,670,205 30,526,732
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 20,810,493 19,085,245
Dengeleme kargilid 4,036,822 2,444,200
Hayat matematik kargiliklart 578,483,613 575,367,968
Toplam 633,001,133 627,424,145

(*)  Matematik kargiliklarin hareketi 17.2 no’lu dipnotta agiklanmigtir. S6zkonusu karsiliklar 2.20

no'lu dipnotta agtklandi§i 0zere net olarak hesaplanmaktadir.
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finansal tablolara iligkin dipnoitar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) clarak gdsteriimistir)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devam)

Muallak hasar karsithi@inin hesap dénemindeki hareket tablosu:

31 Aralik 2011

31 Arahik 2010

Reasiirans Reasiirans

Hayat Briit payl Net Briit payi Net
1 Gcak 15,842,636 {605,703) 15,236,933 10,271,342  (1,067,663) 9,203,679
Odenen hasar (2,429,261) 205,952 (2,133,309} (1,638,964} 363,735 (1,275,229}
Artig/(Azalis)
- Cari dénem muallakiar 11,355,691 {420,840) 10,935,051 8,146,072 {387,822) 7,758,250
- Gegmig yillar muallaklan (7,716,965) {490,640}  (8,207,605) (935,814} 486,047 (449,767)
31 Aralik 2010 17,052,101 (1,221,031) 15,831,070 15,842,636 {605,703) 15,236,933
Rapor edilen hasarlar 13,000,902 {669,011} 12,331,891 12,346,035 {437,821) 11,908,214
Gergekdesmis ancak rapor edilmemis 4,051,199 (552,020) 3,499,179 3,496,601 (167,882) 3,328,719
Toplam 17,052,101 (1,221,031) 15,831,070 15,842,636 {606,703) 15,236,933

31 Aralik 2011 31 Aralik 20190

Reasiirans Reasiirans

Ferdi kaza Briit payl Net Briit payl Net
1 Ocak 3,848,313 - 3,848,313 2,225 983 - 2,225,983
Odenen hasar (1,144,033) - (1,144,033} (230,560) - (230,660)
Artigi{Azalig)
- Cari dénam muallaklari 1,453,388 - 1,453,388 2,129,057 - 2,129,057
- Gecmis yillar muallakiare 821,755 - 821,755 (276,087) - {276,067)
31 Araltk 2010 4,979,423 - 4,979,423 3,848,313 - 3,848,313
Rapor edilen hasarlar 2,868,422 - 2,868,422 2,327,103 - 2,327,103
Gargeklesmis ancak rapor edilmemis 2,111,001 - 2,111,001 1,621,210 - 1,521,210
Toplam 4,979,423 - 4,979,423 3,848,313 - 3,848,312
Genel toplam 22,031,524 {1,221,031) 20,810,493 19,690,949 {605,703) 19,085,245

Dengeleme kargiigmin hesap dénemindeki hareket tablosu:

31 Arahk 2011 31 Arahk 20610

Reasiirans Reasiirans
Dengeleme kargiligt Brit payt Net Briit payl Net
10cak 2,611,297 (167,097) 2,444,200 600,240 4,599) 595,639
Nef degisim 1,674,764 (82,142) 1,592,622 2,011,057 (162,408) 1,848,561
31 Aralik 4,286,061 {249,239) 4,036,822 2,611,297 {167,097} 2,444,200

Kazanilmamig primler karsithdinin hesap dénemindeki hareket tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Reasiirans Reasiirans

Kazandmamig primler kargihid Briit payt Net Briit payi Net

1 Ocak 31,438,765 {912,033} 30,526,732 34,469,134 (709,131) 33,760,003
Arhig {azahis)

- Cari dénem kazanilmanug primter kargihid 29,835,608 (1,318,855) 28,516,843 30,564,675 (836,664) 29,728,011

- Gegmis yillar kazaniimamig primler kargiligi (30,166,790) 793,419 (29,373,371} (33,595,044} 633,762 (32,961,282)

Net degisim (331,092) (525,435) (856,527}  (3,030,369) (202,902) (3,233,271}

31 Aralik 31,107,673 {1,437,468) 29,670,205 31,438,765 (912,033 30,528,732
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17.

Sigorta borglan ve reasiirans varhklarn {devami)

31 Aralik 2011 ve 2010 taribleri itibariyle yabanci para ile ifade edilen net teknik kargiliklar agagidaki

gibidir:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Matematik karsiliklar Déviz cinsi Kur TL tutarn  Déviz cinsi Kur TL iutar
TL - - 292,890,688 - - 316,997,841
ABD Dolan 10,646,506 1.9008 20,236,879 11,924,887 1.6558 18,661,645
ABD Dolan 138,202,883 1.8889 261,051,426 152,608,657 1.5460 235,929 892
Euro 1,795,558 2.4593 4,415 815 1,772,266 2.0621 3,654,589
Euro (45,505} 2.4438 {11,2086) 60,515 2.0491 124,001
578,483,613 575,367,968
Kazantmamig primler karsilidn
TL 29,670,205 30,526,732
29,670,205 30,526,732
Muallak tazminat kargiliklan
TL - 19,187,554 “ 17,113,963
ABD Daolan 462,711 1.2008 879,521 659,871 1.5558 1,026,628
ABD Dolan 377,361  1.8889 712,797 579,543 1.54860 895,973
Euro 12,451 2.4593 30,621 23,607 2:0621 48,681
20,810,493 19,085,245
Dengeleme kargihin
TL 4,036,822 2,444,200
4,036,822 2,444,200
Sirket’in 31 Arahik 2011 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu agagidaki gibidir:
2004 ve
Kaza yili gnecesi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20104 Toplam
Nihai hasar maliyeti fahmini
Kaza yilinda 7,730 2,146 27,238 19,200 64,867 67,157 1,520,824 12945127 14,654,28%
1 yil sonra - - 425 2,470 34,452 264,285 397,329 - 732,960
2 yil sonra - - - - 194,978 212,621 B - 407,599
3yl sonra - - - 70470 - 70,470
4 yil sonra - - - - - - -
5 yil sonra - - - - N
6 yil sonra - 4,006 - - - 4,006
7 yll sonra - - - - - - -
8 yil sonra - - - - - -
Hasar gelisim tablosuna istinaden toplam
muallak hasar 7,730 6,152 27 663 21,670 384,767 578,063 1,818,153 12,944,583 15,869,324
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 4,051,199
Akteryal zincir merdiven metaduna gére ek
muallak hasar 2,111,001
31 Arahk 2011 tarihi itibariyle toplam briit
muallak hasar kargiligl 22,031,524
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17. Sigorta borg¢lan ve reasiirans varhiklari (devami)

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle hasar geligim tablosu agagidaki gibidir:

2003 ve

Kaza yil oncesi 2004 2008 2006 2007 2008 2010 Toplam
Nihai hasar maliyeti tahmini
Kaza yilinda 6,884 1,064 32,042 21,180 432,474 377,614 12,866,415 13,737,683
1 yil sonra - 748 457 874 9,710 138,967 473,429 624,185
2 yil sonra - 1,082 1,663 308,182 - 310,927
3 yil sonra 344 - 344
4 yil sonra - -
5 yil sonra
6 yil sonra
7 yil sonra
8 yil sonra
Hasar geligim tablosuna istinaden toplam

muallak hasar 14,673,139
Gergeklesmis ancak rapor editmemig hasarlar 5,117,810
31 Aralik 2010 tariht itibariyle toplam briit

muallak hasar kargihi 19,690,949

18.  Yatiim anlagmasi yiikiimliilikieri

Yoktur.

19. Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle ticari ve difer borglan agagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Esas faaliyetlerden borglar 58,467,488 47,217,496
Katilmeilar gegis hesabi (emeklilik faaliyetlerinden borglar) 52,305,017 42,148,642
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 4,802,190 3,225,228
Diger (emeklilik faaliyetlerinden borglar) 1,310,122 1,796,327
Diger esas faaliyetlerden borglar 50,159 47,301

fligkili taraflara borglar 3,630,630 2,476,545
Ortakiara borglar 1,022 701
Personele borglar 431,424 359,741
Diger iligkili taraflara borglar 3,198,184 2,116,103

Dider borglar (Not 47.1) 9,303,850 4,477,411

Toplam 71,401,968 54,171,452

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihteri itibariyle yabanci para ile ifade edilen ticari ve dijer borglar 12.4 no'lu

dipnotta agiklanmigtir.

Sirket'in bilango tarihleri itibariyle gelecek aylara ait gefirleri ve gider tahakkuklar 47.1 no'lu dipnotta

aciklanmistir,

Sirket'in bilango tarihleri itibariyle diger gesitli kisa vadeli yikumltitikler hesabinda kullanilmamig izin

kargiliklar: yer almaktadir.
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20. Borglar

Sirket'in kullandid1 krediler 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle 2.17 no’lu dipnotta agiklanmistir,

21.  Ertelenmis gelir vergisi

Sirket ertelenen gelir vergisi varlik ve yitkumliliiklerini, iligikteki finansal tablelar) ile Vergi Usul
Kanununa gore hazirlanan finansal fablolari arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya
¢ikan gegici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

lleriki donemlerde gergeklesecek gegici farklar izerinden yikamlilik metoduna gére hesaplanan
ertelenen vergi varliklarn ve yakimidllkleri igin uygulanan vergi oran %20'dir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle ertefenmis vergiye konu olan ertelenen vergi varlix ve
yikOmlGliklerinin yorGriOkteki vergi oranlar kullanilarak hazirlanan dékimi asagidaki gibidir:

Ertelenen vergi Ertelenen vergi Ertelenmig Ertelenmis
varhiklar/ varhklan/ vergi vergi
(yikiimlGlikleri) {yukiimltliikleri)  (gideri)geliri {gideri)geliri
31 Arahk 2011 31 Arahk 2016 31 Arahik 2611 31 Aralik 2010
Ertelenen vergi varliklar
Kidem tazminatr kargiid 254,597 158,494 96,104 33,431
Personel izin kargihd! 594,138 641,605 (47,468) 58,667
Bava kargihid 1,018,189 906,969 111,221 344,591
Aktileryal zincirfeme metodu ayrian kargilik 220,526 44,774 75,752 44 774
Birikmig vergi zararlari - - (3,917,117}
{kraz BSMV karsiligl 266 355 {87) (616}
Alim satim amagh portfty fiyat fark 37,086 3,722 33,362 3,722
Gider tahakkuklan 2,059,859 1,888,901 172,958 715,877
4,184,661 3,642,820 541,842 (2,716,671)
Ertelenen vergi ylkimliildkleri
Maddi varlikiarin kayith degerleri ile vergi
matrahlart arasindaki net fark {181,142) (155,687) (25,454} 105,470
Diger gelir karsiliklan - - - -
Alim satim amagl kuponlu kagitlann fiyat farki - - - 8,986
Dengeleme Karsiligr - - - 81,594
Eurchond faiz farks (138,137} (203,065) 64,926 {203,085}
{319,279) (358,752) 39,472 {7,015)
Ozsermaye altinda muhasebelesen satiimaya
hazir finansal varliklar ertelenmis vergi varlid)
{yOkDmIoIag) (281,682) {820,940) - -
Ertelenmis vergi, net 3,583,500 2,463,128 581,314 {2,723,686)
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21.  Ertelenmig gelir vergisi (devami)

Ertelenen vergi varhdinin yil icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

1 Ocak 2,463,128 5,384,626
Satilmaya hazir finansal varliklar deder azahsi nedeniyle dzkaynak

igerisinde muhasebelestirilen ertelenen vergi varlig: iptali 820,940 623,128
Ertelenen vergi geliri/(gideri) 581,314 (2,723,686)
Satiimaya hazir finansal varliklar deder azahs| nedeniyle dzkaynak

icerisinde muhasebelestirilen ertelenen vergi varligi/{ytkimialag) {281,882) {820,940)
Toplam 3,583,500 2,463,128

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle birikmis tasinabilir zarar bulunmamaktadir.

22, Emeklilik sosyal yardim yikiiml{iliikleri

Sirket, meveut is kanunu geregince, en az bir yil hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile isten
ayrilan veya istifa ve kétl hal disindaki nedenlerle isine son verilen personele kidem tazminati
sdemekle yukimludir. Odenecek tazminat her hizmet yilt igin bir aylik maas tutarl kadardir ve bu
miktar 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 2,732 TL {31 Aralik 2010 - 2,517 TL) ile simrlandnlmistir. 1 Qcak
2012 tarihinden itibaren gecerli olan tavan 2,805 TL'dir.

TMS 19'a gore, Sirket'in yakimltltiklerinin hesaplanabilmesi igin aktlier hesaplama gerekmektedir,
Sirket, kidem tazminatt karsihgini, “Projeksiyon Metodu” kullanarak, Sirket'in gegmis yillardaki
personel hizmet siiresini tamamlama ve Kidem tazminatina hak kazanma konularindaki deneyimlerini
baz alarak hesaplamis ve iligikteki finansal tablolara yansitmistir. Kidem tazminati karsihdi,
calisanlarin emeklilidi halinde ddenmesi gerekecek muhtemel yikimialugun buginki degeri
hesaplanarak ayrilir. Buna bagdh olarak, 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle yukimlilagi
hesaplamak i¢in kullanitan akfier varsayimian agadidaki gibidir:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Iskonto orani (%) 10% 10%
Tahmin edilen maas artis crani (%) 51% 5,1%
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(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras: (TL) olarak gésterilmisgtir)

22, Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikieri (devami)

Kidem tazminat! karsihginin dénem igindeki hareketleri agagidaki gibidir;

31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

1 Ocak ) 792,468 625,312
Ddnem icinde tdenen (1,153,316) (1,671,344)
Cari donemde ayrilan karsihik tutar 1,633,835 1,838,500
Toplam 1,272,987 792,468

23.1 Personel sosyal giivencesiyle ilgili kargiliklar ve digerleri: Yoktur.
23.2 Diger risklere iligkin kargilhiklar:

Sirket'in maliyet gider karsiliklar agagidaki gibidir:

31 Arahik 2011

31 Aralik 2010

Personel ikramiye karsili§r 6,311,951 5,957,902
Komisyon kargihdi 1,565,937 799,244
Satig ekibi masraf kargihdi 2,330,189 1,265,452
Toplam 10,208,077 8,022,598

Dider cegitli kisa vadeli yakumlalokler kullanimanmig izin karsifigr tutarindan olusmaktadir,

Diger uzun vadeli borg ve gider karsihikiarinin detayl 47 no'lu dipnotta belirtiimistir.

23.3 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutar::

31 Arahik 2011

31 Aralik 2010

ABD Dolari Euro TL Toplam ABD Dolart Euro TL Toplam

Verilen garanti ve

kefaletler:

Teminat mektuplari 15,300 B 1,856,054 1,671,354 12,523 687,921 700,444
Bider - 12,110 12,110
15,300 - 1,656,054 1,671,354 12,523 700,031 712,554

Sigorta teminatfar
Hayat 1,026,456,278 25432,272 15,622,294,081  16,674,182,631 969,578,317 22,357,454 13,484,940,585 14,486,876,357
Ferdl kaza - - 28451826433 28,451,826,433 - - 33,526,346,702 33,526,346,702

1,026,456,278 25,432,272 44,074,120,514 __ 45,126,009,064 969,678,317 22,357,454

47.021,287,287

48,013,223,059




AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk liras: (TL) olarak g&sterilmisgtir)

24. Net sigorta prim geliri

Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2011 ve 1 Ocak — 31 Aralik 2010 hesap dénemlerine ait yazilan net
primierinin dagilim| asagidaki gibidir:

1 Ocak — 31 Aralik 2011 1 Qeak - 31 Aralik 2010
Reaslrans Reasiirans
Briit payi Net Briit payl Net
Hayat disi 26,784,037 (47,243) 26,736,794 30,956,136 (24,678) 30,931,458
Hayat 121,631,827 (6,904,364) 114,727,463 124357854 (6,937,458) 117,420,396

Toplam prim geliri 148,415,864  (6,951,607) 141,464,257 155,313,990 (6,962,136) 148,351,854

25. Aidat (iicret) gelirleri

Sirketin 1 Ocak — 31 Aralik 2011 ve 2010 hesap dénemlerine ait bireysel emekiilik alanindaki
hizmetleri ile ilgili elde edilen gelir tutarlan asagdida belirtilmistir;

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Fon igletim gelirleri 66,874,393 53,608,004
Y&netim gideri kesintisi 28,292,088 23,441,661
Girig aidat! gelirleri 15,842,161 16,379,202
Sermaye Tesis Avanst Deger Artig Gelirleri 3,113 -
Diger teknik gelirler 43,189 52,413
Toplam 111,054,884 93,481,980

26. Yatirim gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2011 31 Arahk 2010

Temetii geliri 53,909 77,562
Net gergceklesmis gelir/{gider) 17,589,396 13,904,369
Alim satim amagcl: finansal varliklar net gerceklesmis gelir/{gider) 1,229,441 2,115,505
Alm satim amagli finansal varlik -mevduat faiz geliri 12,746,123 5,196,369
Satilmaya hazir finansal varliklar net gerceklesmis gelir/(gider) 1,936,757 5,020,170
Satilmaya hazir finansal varliklar-mevduat faiz geliri 1,677,075 1,572,325
Net satis geliri/{gideri) 10,848,603 9,379,019
Alm satim amagli finansal varliklar 998,645 7,581,200
Satilmaya hazir finansal varliklar 9,849,958 1,797,819
Toplam , 28,491,908 23,360,950
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {(devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras! (TL) olarak gésterilmisgtir)

27. Finansal variiklarin net tahakkuk gelirleri

1 Ocak - 1Ocak -

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Alim satim amacli finansal varliklar (929,325) (2,634,701)
Satiimaya hazir finansal varliklar (1,341,906) (1,369,699)
Toplam (2,271,231) (4,004,400)

28. Rayig deder fark: gelir tablosuna yansitilan aktifler

Rayi¢ degder farki gelir tablosuna yansitilan aktiflere iliskin bilgiler 26 no'lu dipnotta agtklanmuistir.

29. Sigorta hak ve talepleri

17 no'lu dipnotta agiklanmighir.

30. Yaturm anlagmasi haklan

Yoktur.

31. Zaruridiger giderler

1 Ocak-
31 Arahk 2011

1 Ocak -
31 Aralk 2010

Teknik béliim altinda siniflandinian faaliyet giderleri

Hayat disi 25,495,021 30,651,094
Hayat 53,578,223 83,523,078
Emeklilik 92,600,624 32,517,049
Toplam 171,673,868 146,691,221

Faaliyet giderlerinin detayina 32 nolu dipnotta yer verilmektedir.
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk lirasi {TL) ciarak gésterilmigtir)

32. Gider gesitleri

1 Ocak-
31 Aralik 2011

1 Ocak -
31 Aralik 2010

Personel giderleri 73,725,978 63,522,367
Uretim komisyonlari 55,032,116 48,419,843
Reklam giderleri 6,503,147 6,596,732
Seyahat ve ulagim giderleri 6,459,029 5,837,915
Disaridan saflanan fayda ve hizmetler 11,247,281 8,547,379
Haberlesme giderleri 4,402 956 3,835,625
isletme giderleri 5,572,646 4,755,840
Temsil afirlama giderleri 4,551,658 2,497,634
Kirtasiye ve basili malzeme giderleri 1,383,370 1,303,656
Dider pazarlama ve satis giderleri 1,005,551 889,411
Diger faaliyet giderleri 401,961 751,505
Diger giderler 603,375 355,444
Vergi harg ve dider ylktmldltkler 1,426,608 717,210
Reaslrans komisyonlar {1,295,013) (1,764,933)
Aracl giderleri 642,431 410,768
Diger teknik giderler 10,774 14,825
Toplam 171,673,868 146,691,221
33. Cahganlara saglanan fayda giderleri
1 Ocak- 1 Ocak -
31 Aralik 2011 21 Arahk 2010
Maaglar 41,824,781 36,495,759
Komisyon ve promosyon giderleri 11,413,848 8,261,873
Sosyal glivenlik giderleri 6,804,905 6,226,072
Diger personel giderleri 4,835,462 4,480,243
Diger Gcret giderleri 7,006,244 5,499,369
Kidem tazminati giderleri 1,153,316 1,671,344
ihbar tazminati giderleri 202,081 319,990
izin tazminati giderleri 385,341 567,717
Toplam 73,725,978 63,622,367

Sirketin hisse bazll ddeme islemi bulunmamaktadir,



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belitilmedikge Tirk lirasi (TL} olarak géstetilmisgtir)

34. Finansal maliyetler

34.1 Dénemin tiim finansman giderleri:

1 Ocak - 1 Ocak ~
31 Arahk 2011 31 Aralbik 2010

Finansman giderleri {direk giderlerde yer almakiadir) 1,998 483

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylan %20'yi aganlar ayrica gésterilecektir): Yokiur.

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve igtiraklerle yapilan satis ve alislar (Topiam tutar igindeki paylari
%20’yi aganlar aynca gosterilecektir):

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Satin alinan hizmetler

Aviva International - 174,328
Hact Omer Sabanci Holding A.S. 99,311 7,066
99,311 181,394

Verilen hizmetler

Haci Omer Sabanc Holding A.S. 286,276 310,205

286,276 310,205

34.4 Ortaklar bagh ortaklhik ve istiraklerden alinan ve bunilara 6denen faiz, kira ve benzerleri

{Toplam futar icindeki paylart %20°yi aganiar ayrica gosterilecektir): Yokiur (31 Aralik 2010
—Yoktur).
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmigtir)

35. Gelir vergileri
Sirket faaliyetleri, Ttrkiye'de yararlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

Turkiye'de, kurumilar vergisi orant %20'dir. Kurumiar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu
takip eden dérdiincl ayin yirmi beginci gind aksamina kadar beyan edilmekie ve ilgili ayin sonuna
kadar tek taksitte ddenmektedir. Vergi mevzuati uyarinca licer aylik dénemler itibariyle olusan
kazanglar iizerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplanarak édenmekte ve bu sekilde ddenen tutarlar
yillik kazang Gzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmekiedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére beyanname (zerinde gdsterilen mali zarartar 5 yill agmamak
kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlan vergi
dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekie ve vergi hesaplan revize edilebilmektedir.

Tirkiye'de mukim ancnim sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve
muaf tutulaniar haricindekilere yapilanlarla Turkiye'de mukim clan ve olmayan gergek kisilere ve
Turkiye'de mukim olmayan tiizel kisilere yapilan temettl édemeleri %15 gelir vergisine tabidir.
Turkiye'de mukim anonim sirketlerden yine Torkiye'de mukim anonim sirketlere yapilan temettll
ddemeleri gelir vergisine tabi degildir. Ayrica karin dadiimamas| veya sermayeye eklenmesi
durumunda gelir vergisi hesaplanmamaktadir.

Kurumlarin tam muikeliefiyete tabi bir baska kurumun sermayesine istirakten elde ettikleri temetti
kazanglar {yatinm fonlarimin katilma belgeleri ile yatinm ortakliklari hisse senetlerinden elde edilen
kar paylar harig) kurumlar vergisinden istisnadir. Aynca kurumlarin, en az iki tam yil streyle
aktiflerinde yer alan igtirak hisselerinin, gayrimenkullerinin, righan hakki, kurucu senedi ve intifa
senetleri satigindan dodan kazanglarinin %75'i kurumlar vergisinden istisnadir, Istisnadan
yararlanmak igin séz konusu kazancin pasifte bir fon hesabinda tutulmasi ve 5 yil stire ile isletmeden
gekilmemesi gerekmektedir, salis bedelinin satisin yapildigr yilt izleyen ikinci takvim yili sonuna kadar
tahsil edilmesi gerekir.

Sirket'in Kasim 2007'de yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilil Kazang Dagitimi
Hakkinda Genel Teblid” (Seri no:1) kapsaminda gerekli olan raporlamalar kurumlar vergisi
heyannamesi verilmesi sliresine kadar hazirlamasi gerekmektedir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren yillara ait gelir tablolarinda yer alan vergi gelir ve
giderleri agagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2011 31 Arahk 2010

Cari dénem kurumlar vergisi {6,971,562) {2,463,725)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 581,314 {2,723,686)
Toplam vergi gideri ( 6,390,248) {5,187,411)
Erielenen vergi varlid: 4,184,661 3,642,820
Ertelenen vergi yikomllaga (801,161) {1,179,692)
Ertelenen vergi varhgd/(yikiamliiligii), net 3,583,500 2,463,128




AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gosteritmisgtir)

35.  Gelir vergileri (devami)

Gergeklesen vergi gideri mutabakat! asadidaki gibidir;

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi éncesi kar/(zarar) 38,380,022 34,921,281
Vergi orant 20% 20%
Hesaplanan vergi kargilig {7,676,005) {6,984,256)
Vergiye konu olmayan gelirler 4,023,653 5,271,386
Kanunen kabu] edilmeyen ve diger giderler, net (3,319,210) (750,855)
Ertelenen vergi éncesi vergi gideri (6,971,562) {2,463,725)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (Not 21) 581,314 {2,723,686)
(6,390,248) {5,187,411)

Sirket'in 371,586 TL (31 Aralik 2010 — 683,837 TL) tutarinda pesin 6denen stopaj gideri

bulunmaktadir.

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralk 2011 31 Aralik 2010

Vergi karsiligi 6,971,562 2,463,725

Pesin 6denen vergiler (6,053,488) {1,797,562)

Mahsup edilecek tevkifat tutan (918,074) -

Toplam vergi yiikiimiiliga/{varhig) - 666,163
36. Net kur dedisim gelirieri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahik 2011 31 Aralik 2010

Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal yatirim gelirleri 57,812,366 34,815,920

Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal yatirim giderleri (19,488,575) (30,390,807)

Satilmaya hazir finansal varliklar gelirleri 8,362,424 2,413,819

Satllmaya hazir finansal varliklar giderleri (2,674,158) {1,806,411)

Diger islemler kambiyo gelirleri 9,949,771 3,925,670

Diger islemler kambiyo gidertleri (8,633,227) {4,338,933)

Toplam 43,330,591 4,719,258
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnoflar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

37. Hisse basgina kazang

37.1 Adi ve imtiyazl hisse senetleri igcin ayn ayn gosterilmek kosuluyla, hisse bagma kar ve
kar payi oranlare: Sirketin hissedarina ait hisse bagina kazang hesaplama asagidaki

gibidir.
31 Arahk 2011 31 Arahic 2010
Net cari donem kar 31,989,774 29,733,870
Beheri 0,01 TL nominal degerli hisse adedi 3,577,919,700 3,577,919,700
Hisse basina kar (TL.) 0.0089 0.0033

38. Hisse bagi kar pay: Sirketin gegmis dénem zararlan oldugu icin daditiabilir kar yoktur,

39. Faaliyetlerden yaratifan nakit: Nakit akim tablosunda gosterilmistir.

40, Hisse senedine donfistliriilebilir tahvil: Yoktur.

41. Paraya cevrilebilir imtiyazl hisse senetleri: Yoktur.

42, Riskler

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Sirket aleyhine agilan ig davalan 3,068,215 3,179,888
Sirket aleyhine agilan sigortall ve katihime! davalan 1,703,700 1,085,407
Sirket aleyhine agilan diger davalar 319,032 289,548

5,090,947 4,534,843

86z konusu aleyhte acilan davalar icin gerekli kargihk tutarian, ligikteki finansal tablolarda uzun vadeli
diger borg¢ ve gider karsiliklan hesabinda dikkate alinmigtir.

43. Taahhiitler

Sirket'in tedarikei ve lcra Mudurltklerine vermis oldugu 1,671,354 TL (31 Aralik 2010 — 712,554 TL)'sI
tutarinda teminat mektubu bulunmaktadir.

44. isletme birlegsmeleri

Yoktur.



AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Arahik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmigtir)

45, iligkili taraflarla islemler
Ust diizey yonetime saglanan faydalar
31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren dénemlere ait, Yénetim Kurulu baskan ve (yeleriyle,

genel madar, genel koordinatdr, genel midar yardimeilar gibi Ust dizey ydneticilere cari dénemde
sadlanan Ucret ve benzeri menfaatler agagida gosterilmistir.

31 Aralik 2011 31 Aralhik 2010

Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar 3,444,010 3,141,291
Toplam kazanglar 3,444,010 3,141,291
SSK igveren payi 112,125 93,817

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Diger iligkili taraflardan ticari alacaklar

Aksigorta A.S.{Aksigoria) 3,551 3,535
Aviva Sigorta A.S. (Aviva Sigorta) 15,354 13,328
Vista Turizm ve Seyahat A.3. (Vista) - 889

18,905 17,752

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Diger iligkili taraflara ticari borglar

Adana Hilton Enternasyonal Otelcilik Ltd. $ti. - 1,359
Ak Finansal Kiralama A.S. 2,486 1,108
Ak Portfoy 2,794,961 1,808,204
Akbank T. A.$. (Akbank) 284 -
AkSigorta A.S. - 10,463
Bimsa 19,357 17,045
Emeklilik Gézetim Merkezi A.S. 65,898 42,897
Mersin Hilton Enternasyonel Otelcilik A.S. - 211
Sabanci Universitesi - 52,789
TeknoSA i¢ ve Dis Tic. A.S. (TeknoSA) 2,028 9,987
Vista Turizm ve Seyahat A.S. (Visia) 280,666 171,040
EnerjiSA A.S. 32,396 -

3,198,184 2,116,103




AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk lirast (TL) olarak gésterilmistir)

45.  lligkili taraflarla islemler (devami)

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Satin alinan hizmetler
Akbank

- Odenen yoénetim giderleri 45,763 332,336
- Odenen komisyon 49,949,367 43,608,907
Ak Portfdy 9,482,400 7,170,005
Vista (yonetim gideri) 2,947,404 2,032,906
Citibank A.S. (6denen komisyon ve prim gideri ve performans
primi) 286,529 1,148,017
BimSA (bilgi islern makinalari) 142,983 411,854
Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. {sinav dcreti, emeklilik sirketleri
ortak tanttirmn hizmetleri bedelleri) 1,113,217 1,040,679
Milli Reastirans T.A.S. (Devredilen Primler} 497,104 552,864
AkSigorta A.S. 1,968,363 1,514,697
EnerjiSA A.S. 384,265 -
Diger 218,159 167,234
67,035,554 57,979,499
Finansal gelirier
Akbank (faiz gelir) 14,002,749 13,572,985
14,002,749 13,572,985
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AvivaSA Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL} olarak gdsterilmistir)

45. lligkili taraflarla islemler (devami)

31 Arahk 2011 31 Arahk 2010

Verilen hizmetler (prim)

Citibank 1,896,214 2,642,057
Kordsa 370,602 307,093
Brisa 315,474 343,914
Temsa 248,386 193,508
Akcansa 158,310 161,404
Enerjisa 262,257 223,746
Cimsa 148,077 131,534
Sabanci Universitesi 152,007 136,833
TeknoSA ¢ ve Dis ticaret A.S. 111,961 109,910
Ak Yatinm Menkul Degderter A.S. 32,673 28,105
Exsa Satis Arastirma 9,902 9,652
AkSigorta A.$ 109,161 103,038
Advansa 115,151 106,255
Temsa Arastirma Geligtirme - 27622
I-Bimsa 42 627 36,754
Olmuksa 121,529 103,761
Yiinsa 88,087 56,859
Aviva Sigarta A.S. 433,037 266,057
Ak Portfoy 35,551 32,514
Milli Reastrans T.A.S. 298,885 323,787
Philip Morris Sab. Sat. ve Paz. 365,159 322,181
Philip Morris Sab. Sigara ve Tifin 350,004 304,042
Philip Marris Seyahat Perakende Sat. 17,483 15,101
Dider 245,405 255,989
5,907,942 6,241,716

Temettii gelirleri
Milli Reasiirans T.A.S. 50,497 74,626
Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. 3,026 2,802
Tursa 305 55
Ak Portfdy 81 79
53,909 77,562
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31 Arahk 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gésterilmigtir)

45.  iligkili taraflarla iglemler (devami)

45.1 Ortaklar, igtirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle aynlan siipheli alacak
tutarian ve bunlann borglar: Yoktur.

45.2 Sirket ile dolayh sermaye ve yénetim iligkisine sahip istirakler ve bagh ortakliklarin
dokiimii, igtirakler ve bagh ortakhklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve igtirak
ve oran ve tutarlar, sdz konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan ddénem kari veya zarart, net dénem kari veya zarari ile bu finansal tahlolann ait
oldugu dénem, Kurulumuz standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadig, bagunsiz
denetime tahi tutulup tutulmadid ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak lizere hangi tiirde diizenlendidi : 31 Aralik 2011 ve 2010 taribleri itibariyle
Sirket'in isgtirakleri ve bagdl ortakliklari bulunmamaktadir. Diger finansal varliklar ile ilgili bitgi
asadidaki gibidir:

31 Arahk 2041 Mali tablolarin
Bafjimsiz Bagimsiz
Net SPK denetimden  denetim
. Istirak dénem Dénem At oldugu standartlarina gegip/ rapor
Istirak % futan kar{zaran) kari{zarari} dénem uyguniugu gegmedigl goriig tirii
Grup igi .
Tursa AS 0,008 71,119 5,323,905 5,215,971 31/12/2011 - Denetlenmemis
Ak Yatinm A.S 0,020 9,381 67,920,618 74413050 311272011 - Denetlenmemig
Ak Portfty Yonetim A.S. 0,001 33 11,616,711 14,521,342  31M2/2011 - Denetlenmemis
Grup digs
Milti Reastrans A.$ 01494 575,082 - - - Deneflenmemisg
Emeklilik Gézetim Merkezi A.S. 38,3328 263,222 1,243 15,443 3111212011 - Deneflenmemig
Enternasyenal Turizm Yatinm A.S. 0,6001 2 - - - - Denetlenmamis
Endastri Holding A.S 0,0001 526 - - - - Deneflenmemig
919,465
Deder diglikiigl karsihd {7} {62,005)
Toplam 857,459
™) Tursa A.3, deder duguklugt kargthgidir,
31 Arallk 2010 Mali tablolaren
Bagimsiz Badimsiz
. Net SPK  denetimden denetim
Istirak ddnem Ddénem Aitoldugu standartlarina gecip/ rapor
Igtirak % futart kari{zarar)) kari(zararg) dénem uygunluiu gecmedigl poriis titrd
Grup igi
Tursa A,$ 0.008 71,119 6,224,438 6,470,446 31/12/2010 - Denetlenmemnis -
Ak Yatinim A,S 0.020 9,381 17,205,851 21,472,826 31/12/2010 - Denetlenmemis -
Sabanci Telekom A.S. 0.6027 1,708 - - - - - -
Ak Portfoy Yonetim A.S. 0.001 33 8,918,464 11,144,352 31/12/2010 - Denetlenmeris -
Grup digi
Milli ReasUrans A,S 0.1494 575,082 64,090,771 75,598,257 31/12/2010 - Denetlenmemis -
Emeklilik Gézelim Mearkezi A.S. 8.3328 263,222 22,372 28,111 3112/2010 - Denetlenmemis -
Enternasyonal Turizm Yatirm A.S. 0.0001 2 - - - - - -
Endiistri Holding A,S 0.0001 626 - - - - - -
921,173
Deder diglkINgl karsihdr (%} (61,570}
Toplam 859,603
" Tursa A, §, deder disOklugd karsihdidir,
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gosterilmistir)

45.

45.3

45.4

45.5

48.

47.

47.1

lligkili taraftarla islemler (devam)

istirakler ve bagl ortakhklarda igsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: 134,435 TL (31 Araltk 2010 - 209,281 TL).

Taginmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve buntarin degerleri: Yokiur.
Ortaklar, igtirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutar: Yoktur.

Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar: Yoktur.

Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarimin %20’sini veya bilango aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve
tutarlari;

Diger nakit ve nakit benzeri varliklar, bilango tarihleri itibariyle onaylanmig 1 ila 31 gin sireyle banka
tarafindan bloke edilmis kredi karti atacaklanndan olusmaktadir.

Kisa vadeli diger gesitli alacaklar, stopaj vergisi ve difer ¢esitli kuruluslardan alacaklardan
olusmaktadir.

Diger maddi duran varliklar, ézel maliyetlerden clugmaktadir.

Diger maddi olmayan duran variiklar, yazilim programiarindan olugmaktadir,

Diger teknik kargiliklar ve dier kargiliklarda degisim kalemleri, dengeleme karsiligindan olugmaktadir.

(86)
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31 Arahk 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tlirk liras: {TL} olarak g&sterilmistir)

47. Diger (devam)

Uzun vadeli diger finansal varliklar ile ilgili bilgi 45.2 no'lu dipnotta agiklanmistir.

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Gelecek aylara ait giderler ve gelirler

Ertelenmis komisyon giderleri 10,115,341 10,863,576
Diger gidetler 448 270 370,057
10,563,611 11,233,633
Diger cesitli borglar
Saticilara borglar 8,289,057 3,910,952
Diger borglar 1,014,793 566,459
9,303,850 4,477 411
Diger borg ve gider kargihklar (uzun vadeli)
Dava karsihklar 5,090,947 4,534,843
5,090,947 4,534,843
Diger vergi ve benzeri ylkiimliiliik karsiliklar:
lkraz faiz BSMV Karsihg 1,341 1,777
1,341 1,777
Gelecek aylara ait gelitler ve gider tahakkuklar
Ertelenmis komisyon gelirleri : 631,339 395,025
Takasbank bakim komisyonu tahakkuku - 633,218
Hasarsizlik prim iadesi 112,482 193,055
BES Gider Tahakkuku 754,899 589,260
Diger genel y&netim giderleri kargihdi 369,156 798,631
1,867,876 2,609,189
Diger sermaye yedekleri
Diger sermaye yedekleri 66,540,803 66,540,803
istirakler enflasyon dizeltmesi 324,236 324,236
Istirak bedelsiz hisse senedi arttirim| 76 76

66,865,115 66,865,115
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmistir)

47. Diger {devami)

1 Ocak -
31 Aralik 2011

1 Ocak -
31 Arahik 2010

Diger teknik gelirler (Hayat)

Ikraz birim fiyat fark 23,003,285 13,434,108
Diger teknik gelirler 28,530 36,203
Hak sahiplerince aranmayan paralar 118,029 82,123
Tahakkuk eden riicu gelirleri 601,284 -
23,751,128 13,632,434
Diger teknik giderler (Emeklilik)
Takasbank bakim komisyonu 960,582 632,739
Emeklilik gézetim merkezi hizmet bedeli 421,124 430,679
Kayda alim Ucretleri 410,702 403,474
Ortak tanitim faaliyet gideri 187,952 270,996
BES gider tahakkuku 165,639 939,260
Destek hizmet bedeii 554 538 495,305
Diger giderler (*) 1,803,165 193,076
4,503,702 3,365,529
Diger giderler ve zararlar
Kambiyo zararlar 8,633,227 4,338,933
Kanunen kabul edilmeyen giderler 435,690 300,209
Ozel iletisim vergisi gideri 306,815 332,488
Diger giderler 264,767 487,218
9,640,409 5,458,346
Diger gelir ve karlar
Kambiyo karlar 9,949,771 3,925,670
Diger gelirler 1,481,149 1,003,950
11,430,920 4,929,620

(*y 31 Arahk 2011 farihinde sona eren dénem itibariyle siresi icerisinde yapilamayan islemler
nedeniyle Ostlenilen 1,295,338 TL tutanindaki ilave gider "Diger giderler” igerisinde gdsteriimistir.

47.2 “Diger Alacaklar” ile *Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar” hesap kalemi iginde bulunan
ve bilango aktif toplaminin yiizde birini agan, personelden atacaklar ile personele borglar

tutarlarinin ayr ayn foplamlari Yoktur.
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31 Aralk 20141 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosteriimigtir)

47. Diger (devam)

47.3 Onceki doneme iligkin gelir ve giderler ile dnceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini

ve kaynaklart gésteren aciklayict not:

- 1 Ocak - 1 Ocak -
QOnceki yil gelir ve karlar 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Prim diizeitmesi gelirleri - 11,967
Vergi karsilidi 28,169 -
Diger 6,731 6,487
Toplam 34,900 18,454
~ 1 Ocak - 1 Ocak -
Onceki yH gider ve zararlan 31 Araltk 2011 31 Arahk 2010
Geg gelen faturalar 36,550 730
Hasar ladeleri 4,859 -
Kar komisyon duzeltmesi 167,653 565
Prim dizeklimesi - 47,357
Diger giderler 11,713 3,896
Toplam 220,775 52,548
47.4 Yer almasi gereken diger notlar
Dénemin reeskont ve karsilik giderferi:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Kazaniimamig primler karsihdl, net {856,527) (3,233,271)
Muallak hasar ve tazminat karsiidi, net 1,725,248 7,655,583
Hayat matematik karsilig, net 21,588,198 3,007,194
Dengeleme karsilid, net 1,592,622 1,848,561
Kidem tazminafr karsilig, net 480,519 167,156
{zin karsiid, net (237,339) 293,334
Vergi karsihdr 6,971,562 2,463,725
Ertelenen vergi karsiligi {581,314) 2,723,686
Genel yonetim giderleri karsihid, net 83,431 324,596
Komisyon karsii§i, net 766,693 (887,840)
Persanel ikramiye kargihdl, net 354,049 (3,938,431)
Dava karsihigt 556,104 1,722,957
32,443,246 12,147,250
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31 Aralik 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Ttirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

Kar dagitim tablosu

Cari donem Onceki donem
Dipnot  {31/12/2011) {31/12/2010})

|. Dénem karnmn dagihimt

1.1. Donem kar {zaran) 38,380,022 34,924 281
1.2, Odenecek vergi ve yasal ylkimlitklier (6,390,248} (5,187,411}
1.2.1. Kurumlar vergisi (Gelir vergisi) (6,971,562} (2,463,725}
1.2.2. Gelir vergist kesintisi -
1.2.3. Dider vergi ve yasal ylkumldlikler {(ertelenmis vergi) £81,314 (2,723,686}

A. Net dénem kan {zaran} (1.1 - 1.2} 31,889,774 20,733,870

1.3. Gegrmig donemler zarar (-) 5,634,052 35,367,922
1.4, Birinci tertip yasal akge - -

1.5. Sirkette birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar {-) - -

B. Dagittlabilir net dénem kar1 [ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ] - -
1.6. Ortaklara birinci temettt (-) - -
1.8.1. Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2, Imtiyazh hisse senedi sahiplerine - -
1.6.3. Kattlma intifa senedi saniplerine - -
1.8.4. Kara istirakli tahvil sahiplerine - -
1.6.5. Kar ve zarar ortaklift belgesi sahiplerine - -

.7. Parsonele temetté (-) - -
.8. Kuruculara temettiler (-} - -
8. Yonetim kuruluna temeftt (-) - -
.10. Ortaklara ikinci temetti (-) - -
1.10.1. Hisse senedi sahiplerine - -
1.10.2, Imtiyazh hisse senedi sahiplering - -
1.10.3. Katilma intifa senedi sahiplerine - -
1.10.4. Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve zarar ortaklid! belgesi sahiplerine - -
1.1 {kingi terlip yasal yedek akee (-) - -
1.12. Statl yedekleri {-) - -
1.13. Oladanisti yedekler - -
1.14. Diger yedekler - -
1.15. Ozel fonlar - -
1l. Yedeklerden dagitim - -
2.1. Dagitilan yedekler - -
2.2, ikinci tettip yasal yedekler (-) - -
2.3. Ortaklara pay (1) - -
2.3.1. Hisse senedi sahiplerine - -
2,3.2, Imtiyaz!| hisse senedi sahiplerine - -
2.3.3. Katilma intifa senedi sahiplerine - -
2.3.4, Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
2.3.5. Kar ve zarar ortaklid: belgesi sahiplerine - -

2.4. Personele pay (-) - -
2.5. Yénetim kuruluna pay (-) - -
IlIl. Hisse basina kar - -
3.1, Hisse senedi sahiplerine - -
3.2. Hisse senedi sahiplerine (%) - -
3.3. Imtiyazll hisse senedi sahiplerine - -
3.4, imtiyazll hisse senedi sahiplerine (%) - -
IV. Hisse bagina temettis - -
4.1. Hisse senedi sahiplerine - -
4.2. Hisse senedi sahiplerine (%) - -
4.3, Imtiyazl hisse senedi sahiplerine - -
4.4 Imtivazl hisse senedi sahiplerine (%} - -

1
i
1
1

Sirket 2011 yilina ait dagitilabilecek temettlyl ortaklarina sahip olduklan hisseler oraninda dagditma
karanni ve dagitilabilecek temettl tutarini 29 Mart 2012 tarihinde yapiiacak Genel Kurul toplantisinda
kesinlegtirecektir.



