AVIVA O

IYI IHTIMALLERIN SIGORTASI HAYAT SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU
Basvuru formunun ekinde ver alan ve en az iki niisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat sadlayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla
2810.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistr.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
Teminati Veren Sigortacinin;

Ticari Unvanl - AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. ) .

Adresi Saray Mah. Dr. Adnan Biiylkdeniz Cad. No: 12 Umraniye 34768 Istanbul '
Internet Adresi - WWw.avivasa.com.tr Ticaret Sicil Madarlagu Istanbul Ticaret Odasi (IT0)
E-Posta Adresi - musteri@avivasa.com.tr Ticaret Sicil Numarasi - 27158

MUsteri Destek Merkezi SA4ANT MERSIS Numaras| - 0306005065600012

B. TEMINATLAR

Vefat Teminatr:

Isbu ana teminat konusu, police baslangic tarihinden itibaren, police stiresi boyunca sigortalinin vefat etmesi riskine karsi Tiirk Ticaret
Kanunu ve Hayat Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili teminat tutart kadar teminat verilmesidir.

Kaza Sonucu Vefat Ek Teminati:

Isbu ek teminat konusu, sigorta stresi icinde ani, harici ve sigortall iradesi disinda gerceklesen bir kaza sonucu vefat etmesi riskine karsi
TUrk Ticaret Kanunu ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili teminat tutari kadar teminat verilmesidir.
Kaza Sonucu Vefat teminati secime badli teminat olup secilmesi kosuluyla kaza sonucu vefat gerceklestidi takdirde, vefat teminati ile
birlikte hak kazanilir. Kaza Sonucu Vefat teminati police dizenlenmeden once istede badli olarak verilir ve police duzenledikten sonra
dedistirilemez. Kaza Sonucu Tedavi Masraflari tedavi giderlerinin ddenmesi sigorta kapsami disindadir.

Yasam Teminatr:

Isbu ek teminat konusu, sigorta stresi sonunda, tum primlerin ddenmis olmasi sartiyla, sigorta siresince ddenen toplam prim tutari kadar
karsiliginin, sigortaliya geri ddenmesidir. Sigorta stresi sonunda, police stresi icinde vefat teminati kapsaminda bir tazminat ddemesi
yaplimamissa ve/veya police fesih edilmemisse veya cayilmamis ise ilgili prim tutar sigortaliya 6denir.

C. KESINTILER

Sigorta ettiren, en az bir yildan beri yarGritkte bulunan ve bir yillik primi . . .
odenmis olan policesini, policenin 1. yilindan sonra sona erdirerek sigortadan SigortaYii | Kesinti Orani | Hak Edis Orani
aynlabilir. Sigortadan ayrima durumunda, matematik karsiigi tizerinden |12 Yil ve sonrasi® %0 %100
kesinti yapiimakta olup; yapilacak kesinti-hakedis oranlari, yillar itibari ile i %10 %90
yandaki tabloda yer almaktadir. 10.vil %20 %80
“12 yildan uzun poligelerin, sigorta siiresi tamamlanmadan sonlandinimasl 9.Vil %30 %10
durumunda, primlerin tamami iade edilemeyecek olup, primlerin o tarihteki 8yl %0 %0
a\/nlm_a Idegeri (isti(a dederi) Uzerinden Odeme vapilacaktr. Sigqrt‘adlanlavnlma 7' Vi %50 %50
dederi (istira degeri), 162 numarali Tarife Teknik Esaslarinda belirtilmistir. 6I Vi %60 %0
D. VERGI UYGULAMASI 5' Vil %0 %0
Hayat sigortasi icin 0denen primler, vergiye esas matrahtan dusulebilir. Bu 4' Vi %80 %0
konuda vergi uzmanina, mali mUsavire veya sigortaciya danisilabilir. 3' Vi (;90 ‘;10
E. GENEL BILGILER Xl (;J% ;05
1. Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildidi tarihten itibaren 1.Y| %100 %0
15 giin icinde, y(iz yize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin kuruimasindan Al 2 2

itibaren 15 gUin icinde sigorta ettiren sigorta sozlesmesinden cayabilir.

2. Sigortalinin vefatr va da kaza sonucu vefat halinde, tazminat talebinin degerlendirilmesinin ardindan tazminatin 6denmesine karar
verilmesi halinde, police Gzerinde yazili olan teminat tutari police Uzerinde belirtilen lehtara, lehtar belirtilmemis ise sigorta ettirenin
kanuni varislerine miras paylari oraninda odenir.

3. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Uzerinden sigorta yaptinilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat 6deme
borcu birbirinden bagimsizdir.

4. Sigorta sozlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 gUn icinde reddedilmemisse sozlesme
kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sozlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir.
Teklif reddedilmisse 6denen para iade edilir.
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5. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde ddenmesi gerekir. Ik prim
0denmeden riskin gergeklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

6. lleride olusabilecek anlasmazliklari dnlemek icin, sigorta ettiren/sigortall tarafindan prim ddemelerinde (pesin ve taksitle) ddeme
belgesi alinmasl gerekir.

1. Sozlesme kurulmadan once, basvuru formunda yer alan sorulara dodru ve eksiksiz cevap verilmesi gereklidir. Aksi takdirde, sigortacl
tarafindan tazminat 6cdemesi yapiimayabilir. Bu yakamltlagan ihlali halinde sigortacinin sézlesmeden cayma veya ek prim almak
suretiyle sozlesmeye devam etme haklarr saklidlir.

8. Primlerin vadesinde 6denmemesi durumunda, Tlrk Ticaret Kanunu ve Hayat Sigortast Genel sartlarinin ilgili hitkimleri uygulanir.

9. Sigortaya qiris yasi 18 -58 yas aralidi olup, poli¢e stiresi ile yasin toplami 70'i gecemez. )

10. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi; Hayat Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari, Ozel Sartlar ve Hayat Sigortalari
Yonetmeliginde yer almaktadir.

F. ODEMENIN YAPILMASI

1. Riskin gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.

2. Sigortall yenilemeler de dahil olmak Uzere, en az (¢ yildan beri devam eden ve 6liim ihtimaline karsl yapilan bir sozlesmede, bu stire
gectikten sonra intihar ederse veya intihara tesebbiis sonucu Olirse, sigortaci sigorta bedelini 6demekle yakimldddr. Sigortalinin intihari
veya intihara tesebbiist sonucu olima, akli melekelerindeki bir rahatsizlik sebebiile (¢ yildan nce gerceklesmis ise de sigortaci sigorta
bedelini ddemek zorundadir.

3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mamkGnddr. Lehtarlarin her biri icin ayr ayri hisse belirlenmenmisse,
hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de lehtar olarak gésterilebilir. Yasama ihtimaline karsi yapimis sigortalarda
lehtar belirtimemisse sozlesmenin sigortalt lehine yapildidi kabul olunur.

4. Sigortalinin hayatinin devaminda lehtarin menfaatinin bulunmasi gerekir. Menfaatin, sézlesmenin yapiimasindan sonra ortadan
kalkmasl halinde sdzlesme gecersiz hale gelir, hichir sekilde sigorta tazminati 6denmez. Sadece sigorta ettirene ayriima dederi ddenir.
5. Riskin gerceklestidi ogrenildidinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte bu formda adres ve telefonlart yer alan sigortaciya gecikmeden
tazminat basvurusunda bulunulmasi gerekir.

6. Sigortadan faydalanan kimse, sigortalyr olddrdr veya olddriimesine suc ortakligi ederse sigorta tazminatl alamaz, ancak sigorta
tazminati sigortalinin mirascilarina odenir.

1. Policenin stresi sonunda yasam tazminatina hak kazanilabilmesi i¢in; o gUne kadar tdm primlerin 6denmis olmasi gerekir. Yasam
teminati tutarl ddenen primlerin toplam tutaridir. “Kesintiler” basliginda yer alan hususlar saklidir.

8. Police prim 6demeden muaf durumdayken (tenzil) policenin stresinin dolmast halinde, stire sonu statisiine gecer. Yasam teminati igin
prim 6demeden muaf (tenzil) aninda hesaplanan matematik karsilik, tenzil stattstne gegilen police ayinin, toplam police ayina oraniyla,
sigortall hayatta ise, sigorta stiresi sonunda odenir. )

9. 8 Ekim 2015 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Ozel Hukuk HikUmlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince
Aranmayan Paralar Hakkinda Yonetmelik” kapsamindaki zamanasimina udrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin on
besinci giinine kadar Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayili Kanunun 33/B maddesi uyarinca
ilgisine gdre Glvence Hesabina veya 6zel kanun hikimleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktir.

10.Vefat ve kaza sonucu vefat halinde; sigortaci tarafindan talep edilen belgelere, policeden ve sigortacinin internet sitesinden
(https://www.avivasa.com.tr/i/assets/pdf/hayat_vefat.pdf) ulasilabilir.

G. DIGER BILGILER

1. AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Sigorta Tahkim Ciyesi olup police ile ilgili ¢lkacak anlasmazliklarda Sigortacilik Kanunu 30. madde
kapsaminda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurulabilir. Ayrica anlasmazliklarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra Daireleri ile
TUketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Oduing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Oranr: Sozlesme, ddiing para vermeye konu teskil etmemektedir.

3. Uygulaniyorsa Kar Payi Orani: Sozlesme, kar payina konu teskil etmemektedir.

H. SIKAYET BiLGI VE CAYMA TALEPLERI
Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin sigortaciya iliskin bilgiler alanindaki yazil adres, telefon ve e-posta adresine
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 giin icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sigorta Ettiren

Adi-Soyadi/Unvani
Tarih )

AVIVASA EMEKLILIK ve HAYAT AS.

Imza
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