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AVANTAJ PLUS FERDI KAZA SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

A. SIGORTACIYA iLISKIN BILGILER:
1. Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin:

Ticaret Unvani - Akbank T.A.S. .

Adres| - Sabana Center 4. Levent 34350 Istanbul

Tel No SA444 75 25

2. Teminat1 veren Sigortacinin: N

Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. '
Adresi - Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi - WWWw.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr

Muisteri Destek Merkezi CAAAT _

Ticaret Sicil Md. - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)

Ticaret Sicil No - 27158

MERSIS No + 0306005065600012

B. SIGORTANIN KONUSU VE TEMINATLAR:

Avantaj Plus Ferdi Kaza Sigortast: sigortaliyr kaza sonucu meydana gelecek tedavi masraflari, strekli sakatlik ve yasam kaybr durumlarinda Ferdi
Kaza Sigortas! Genel Sartlart cercevesinde teminat altina alan bir sigortadir. Kaza tabirinden maksat, ani ve harici bir olayin etkisi ile sigortalinin
iradesi disinda olmesi veya cismani (bedenen) bir arizaya maruz kalmasidir.

1. Kaza Sonucu Vefat Teminati:

Isbu teminatin konusu, “Sigortact” tarafindan, police baslangi¢ tarihinden itibaren, police stiresi boyunca ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda
gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin vefat etmesi riskine karsi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili Teminat
Tutarr kadar teminat verilmesidir.

2. Kaza Sonucu Tam veya Kismi Daimi Maluliyet Ek Teminati:

Isbu ek teminatin konusu, sigorta stresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin derhal veya kaza
tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdidi daimi maluliyet riskine karsi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar ¢ercevesinde, police Uizerinde
yazil Teminat Tutart kadar teminat verilmesidir. Isbu ek teminat i¢in olay tarihi, yukarida tanimlanan malulivete yol agan kaza tarinidir. Kaza Sonucu
Tam veya Kismi Daimi Maluliyet ek teminat, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben Ferdi Kaza Sigortalari
Genel Sartlar’'nda ver alan tazminat yUzdelerini gosterir cetvel dahilinde, azami sozlesmede tutari belirlemis olan maluliyet hallerinde ddenir.

3. Kaza Sonucu Tedavi Masraflan Ek Teminat:

Isbu ek teminatin konusu, sigortaci tarafindan, police baslangic tarihinden itibaren, police suresi boyunca ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda
gerceklesen bir kazanin sonucu, kaza gininden itibaren bir sene zarfinda olusacak doktor ticretiile ilac, radyografi, banyo, masaj, hastane ve diger
tedavi masraflarina (nakil tcretleri haric) karsi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili Teminat Tutari kadar teminat
verilmesidir. Sigortaci, sozlesmede isbu ek teminat icin tespit olunan meblada kadar, fatura ve doktor raporu ile belgelenmek sartiyla policedeki
limitler dahilinde oder.

(. GENEL BILGILER:

Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildidi tarinten itibaren 15 gun icinde, yiz yize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 gun icinde sigorta ettiren sigorta sozlesmesinden cayabilir.

1. Birden fazla sigortaciya ayni veya dedisik bedeller Uzerinden sigorta yaptinifabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat ddeme borcu
birbirinden bagimsizdr. ,

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin itk taksitinin, policenin tesliminde ddenmesi gerekir. Ik prim ddenmeden
rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. lleride dodabilecek birtakim intilaflar onlemek icin, prim 0demelerinizde (pesin ve taksitle) ddeme belgesi almayr unutmayiniz.

4. Sigorta sozlesmesi kurulmadan once, basvuru formunda yer alan meslek beyaninin dogru ve eksiksiz verilmesi gereklidir. Ayrica sigorta suresi
icinde meydana gelen meslek dedisikliklerinin Sigortaci” ya bildiriimesi gerekmektedir. Gerek police olusmadan once, gerekse sigorta stresiiinde
dodru beyan verme ve riziko dedisiklidi bilgilendirmelerine iliskin ykimluluklerin ihlali halinde; Sigortac” nin, sézlesmenin feshi veya ek prim
almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu nedenle Sigortac” ya eksik veya yanlis bilgi vermekten kaginiimasi gerekmektedir.
Aksi takdirde, tazminat 6deme stiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir. Tehlikeli meslek gruplarina Grinimiz
sunulamamakta olup mesledinize iliskin beyaninizin dogrulugu bayuk onem teskil etmektedir. Meslek beyaninizda eksik veya yanlis bilgi verildiginin
tespit edilmesi halinde Sigortac'nin belirtilen haklart saklidir. llgili tehlikeli meslek gruplari ise; is¢i (maden,tas ve mermer ocaklarinda, yuksek
gerilim hattinda, yUksek vapilarda, patlayici parlayic madde imalatinda calisanlar), iftaiyedi, korucu (kirsal alanda terdristlere karsi devletce
silahlandiriimis kisiler), kurye-motorlu kurye, yikici, acik deniz balik¢ihdi (kiyr otesi balikcilidl, offshore balikgilik) olarak belirlenmistir.

5. Sigorta baslangic tarihinden itibaren 30 gin sonrast iptallerde gun esash iptal yapilir.

6. Yas araligi 18-65 olan tlim gercek kisiler sigorta teminat! kapsamina alinabilir. Sigortadan faydalanma st yas limiti 65'tir (65 yas dahil). Policeniz,
yenileme tercihinize gore police bitis tarihinde sozlesmede belirtilen esaslar cercevesinde yenilenecektir.Yenilemelerde policede malulivet tazminat|
odenmenmisse yenileme vapilabilecektir.
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1. Ishu sigortanin prim odemesinden muaf sigorta (tenzil), sigortadan ayriima (istira) dederleri ve matematik karsilig yoktur.

Sigorta Kapsamindaki Durumlar:

* Trafik kazalari,

* Ani ve harici hareketler, darbeler,

* Diisme,

« Ani ve beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan gazlarin tenefflistinden olusan zehirlenmeler,

* Yaniklar, ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasl,

* Bir hayvan tarafindan isinima, her tlrld bocek sokmas,

* Kapkac sonucunda meydana gelen yaralanmalar,

« 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri onlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla vetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler,

* Amator olarak yapilan sporlar (futbol, basketbol) neticesinde meydana gelen durumlar,

* Deprem sonras yaralanmalar,

* £k prim ile sigorta kapsamina alinmis ise, amatorce yapilan tehlikeli sporlar (dalis, kayak ve dagcilik) sonucu olusan zararlar.

Sigorta Kapsami Disindaki Durumlar:

* Her cesit hastaliklar ve bunlarin sonuglari,

* Sigortanin kapsamina giren bir kaza sonucunda ortaya ¢lkmadidi takdirde, sthunetin (hava sicakhidr) donma, giines carpmasl ve konjestion
(kan hicumu) gibi tesirleri,

* Hangi akil ve ruh hali olursa olsun, intihar veya intinara tesebbs,

* Asikar sarhosluk, sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerektirmedidi durumda uyusturucu madde kullanmak, ilac ve zararl madde alimi,

* Sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerektirmedidi cerrahi mudahalenin (ameliyatin) ve her tirld sua uygulamasinin tevlit ettidi vefat hali
veya cismani arizalar,

* Harp, isyan mahiyetindeki hareket, intilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dodan ic karisikliklar,

* Grevlere, lokavt edilmis is¢i hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara istirak,

* Clrtim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbis,

* Sigortalinin kendisini bile bile adir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

* NUkleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin acida ¢ikmasina neden olacak
her tlrll saldir ve sabotaj,

* 3713 sayili Terdrle Micadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve buna badl sabotajlara katilimak,

* 3715 sayili Terorle Micadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri onlemek
ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal ve/veya nilkleer
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitin zararlar,

* Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vuku bulmadidi takdirde suda boguimalar,

* Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

* Acik deniz balikgilidi ile stirek ve stirgin avlari, yaban domuzu vb. vahsi hayvan avalidi ve yiksek daglarda availik,

* Dagcilik, kar ve buz Gzerinde yapilan her tarlt spor (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi), cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gures, boks, baskethol, futbol ve velken sporlartile adir tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

* Her cesit spor karsilasmalartyla stirat ve mukavemet yarislari,

* Havada yolcu sifatindan baska bir sifatla ugus,

* Sel, yanardag puskdrmesi ve ver kaymasl.

Kaza Sonucu Tedavi Masraflari Ek Teminat’nin Kapsamadigi Durumlar:

* Sigorta kapsamina giren bir kaza sonucu olusmayan tim giderler,

* Resmen ilan edilmis olan salgin hastaliklar ve karantina,

« Kanuni bir asilama (t0p bebek), kisirlik tedavisi, iktidarsiziik kisirlikla ilgili tim tetkik ve giderler ile dogum teminati kapsami disindaki tim aile
planlama yontemi giderleri,

* AIDS ve AIDS’e badli hastaliklarin tedavileri, z0hrevi hastalik tedavileri,

* Her tlirlu estetik ameliyatlar, refraksiyon kusurlarina yonelik midahaleler, yizeysel bacak varisi tedavisi, estetik amacli ast ve enjeksiyonlar,
kaplica karleri, camur banyolari, sifa kirleri, diyet, jimnastik salonlar, zayiflama merkezleri vb. konularla ilgili giderler,

« Alkol, kolonya, her tirlii sabun, sampuan, sa¢ soltisyonu, dis macunu, termometre, buz kesesi, sicak su torbasl, tatlandirici, gozlik cami ve cercevesi,
lens ve lensle ilgili giderler, isitme cihazi, tekerlekli iskemle vh. yardimal tibbi malzeme giderleri,

* Police 6ncesi var olan maluliyet veya hastaligin gerektirdigi ameliyat, tedavisi mimkin olmayan veya periyodik olarak devamlilik gsteren
hastaliklar, dodustan gelen hastalik veya sakatliklar, alerji tedavisi (immunoterapi), akupunktur,

« Ruh ve sinir hastaliklari, psikoterapi, psikiyatrist ve psikolog giderleri ile danismanlik hizmeti, geriatrik tedavi,

« Sanatoryum, prevaryontim, huzurevi vb. uzun stireli bakim sadlayan kuruluslardaki hizmet ve tedavi giderleri, 6zel hemsire, sadlik kuruluslarindaki
telefon giderleri, tedavi icin gerekli olmayan malzeme vb. idari giderler,

* Check-up giderleri,
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* Dis implantasyonu, ortodonti ve ortodontiye badli tedaviler, kiymetli madenlerden yapilan kaplamalar ile her tirlu tedavisi (kaza sonucunda
tabii veya suni sabit dislerin hasar gormesi durumunda protez masraflari tedavi masraflart miemmen mebladinin [police teminatinin] %10°una
kadar Gdenebilir),

* Fitik, hemoroit, fisstr-fistill, safra kesesi, apandisit, guatr, plenoidal sints, herni diskal, myom, polip, yumurtalik kisti, bartolin kisti, varikosel,
bobrek tasi, bademcik, geniz eti, kulada kipe takilmasi, deviasyon, sindizit, katarakt, dekolman, menisk(s, kronik cikiklar, police siresi icinde
gerceklesen kaza sonucu haric her tlrli organ nakli ameliyati ile ilgili giderler,

* Her t0rl0 havadan hasta tasima giderleri,

« Sigortalinin tazminat talebinde bulunurken yaptidi ulasim ve sigortaci tarafindan istenilen belgelerin hazirlanmasi vb. giderler,

* Bilimselligi kanitlanmamis tedaviler ile ilgili tim giderler,

* Her t0rl0 protez tamirleri, ortopedik tabanlik vb. tibbi malzemeler organ naklinde vericinin ve organin tcreti,

* Baska bir kurulus veya ti¢tnc kisiler tarafindan karsilanan (SGK, 0zel sigorta sirketi, isveren vh.) tedavi masraflari,

* Yurtdisindaki tedavi masraflar,

* Refakatci Gcretleri.

D. ODEMENIN YAPILMASI:

Odemenin yapilabilmesi icin asadidaki belgelerin asillarinin veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushalarinin génderilmesi gerekmektedir.
Kaza Sonucu Vefat Halinde Istenecek Belgeler:

* Police asli,

* Veraset ilami asl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishas,

* GOmme izin kadudi ash veya vetkili kurum tarafindan tasdikli niishasl,

* \efat sebebinin belirtildigi olim belgesi asl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasl,

* Niifus idaresinden alinacak vukuatli aile niifus kayit ornedi ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli ntishasi,

* Vefat olayi savcilida intikal etmis ise; Cumhuriyet Savailigr iddianamesi veya takipsizlik karari ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli niishasl,
* Resmi Kaza Tespit Tutanadi ya da Olay Yeri Tespit Tutanadi ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli ntishasi,

* Strtctinin trafik kazasi sonucu vefati 6z konusu ise, alkol raporu ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishas,

« Kanuni mirasilara ait kimlik fotokopileri,

* Hesap numaras bilgileri,

* Gerekli durumlarda olum nedenini aciklayan doktor raporu,

* Olaya gore istenebilecek diger belgeler. _

Kaza Sonucu Tam veya Kismi Daimi Maluliyet Halinde Istenecek Belgeler:

* Tazminata konu olan maluliyetin kesin durum ve derecesinin belirtildidi devlet hastanesi va da tam tesekkilli tniversite hastanesinden alinacak
maluliyet heyet raporu ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishas,

* Tazminata konu olan malulivet durumunun gecirilmis olan kaza ile iliskisini belirten ayrintili dr. raporu,

* Tazminata konu olan kazanin meydana gelis seklinin ve tarihinin belirtildidi ayrintili yazil beyan,

* Resmi Kaza Tespit Tutanadi ya da Olay Yeri Tespit Tutanadi ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli ntishasi,

* Strtctindn trafik kazasi sonucu maluliveti soz konusu ise alkol raporu ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasl,

* Kimlik fotokopisi,

* Hesap numarasi bilgisi,

* Olaya gore istenebilecek dider belgeler.

Kaza Sonucu Tedavi Halinde Istenecek Belgeler:

* Tedaviye yonelik yapilan harcamalarin dokumlu fatura asillar, ilag kuparleri, recete,

* Tazminat talebine konu olan rahatsiziidin kaza sonucu meydana geldigini bildirir ayrintili dr. raporu,

* Resmi Kaza Tespit Tutanadi ya da Olay Yeri Tespit Tutanadi asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli niishasi,

« Strdctindn trafik kazasi sonucu maluliyeti soz konusu ise alkol raporu asl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasl,

« Kimlik fotokopisi,

* Hesap numarasi bilgisi,

* Olaya gore istenebilecek dider belgeler.

Belgelerin ashini ya da onayli suretlerini asagidaki sirket adresine gonderebilirsiniz.

* Sigortalinin kaza sonucu vefatr durumunda tazminat 6demesi kanuni mirasgilarin bildirecedi hesap numarasina yapilir.

* Maluliyet veya kaza sonucu tedavi masraflari tazminat ddemesi sigortalinin bildirecedi hesap numarasina yapilir.

* Bir kaza; Vefat ve Daimi Maluliyet TazminatI'na ayni anda hak kazandirmaz. Ancak Daimi Maluliyet Tazminati almis bulunan sigortall, kaza tarihinden
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettidi takdirde hak sahiplerine, sigortaliya denmis bulunan Daimi Maluliyet Tazminati ile
Vefat Tazminati arasindaki fark odenir.

* Tedavi Masraflari Tazminati, vefat veya daimi maluliyet tazminatindan indirilmez.

« Tedavi masraflari teminatt hichir sart altinda, gecmisten gelen malulivet, hastalik ve rahatsizlida iliskin tedavi vb. giderleri kapsam icine almamaktadr.
« Rizikonun gerceklestigini odrenince gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte On sayfada adres ve telefonlart ver alan sigortaciya basvuruda bulununuz.
« Daimi Malulivet Tazminati almis bulunan sigortall, kazanin vukuu tarihinden itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettidi takdirde
hak sahiplerine, Sigortaliya 6denmis bulunan Daimi malulivet tazminati ile vefat tazminati arasindaki fark odenir.
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* Sigorta sozlesmesinden dodan butdn istemler, alacadin vadesi geldigi tarinten baslayarak iki yil ve Tlirk Ticaret Kanunu'nun 1482°nci madde
hikmd sakl kalmak (izere, sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemler her halde riskin gerceklestigi tarinten itibaren alti yil ge¢mekle
Zamanasimina udrar.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin
sonuclandirifabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve dider bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal
GUvenlik Kurumu'ndan, Sadlik Bakanligi'ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilebilmesine ve sirket nezdindeki
bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

E. DIGER BILGILER:

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup police ile ilgili ¢ikacak intilaflarda (anlasmaziiklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde
kapsaminda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurulmasi mimkindr. Ayrica ihtilaflarda (anlasmaziiklarda) Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra
Daireleri e Tiketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Odiinc Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: Sozlesmeniz 6dUng para vermeye konu teskil etmemektedir.

3. Uygulaniyorsa Kar Pay1 Orani: S6zlesmeniz kar payina konu teskil etmemektedir.

4.8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan "0zel Hukuk Hikamlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan
Paralar Hakkinda Yonetmelik" kapsamindaki zamanasimina udrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin onbesinci giintine kadar
Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayil Kanunun 33/B maddesi uyarinca ilgisine gére Givence Hesabina
veya 0zel kanun hukimleri dahilinde sigorta faalivetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktir.

F. SIKAYET, BiLGi VE CAYMA BILDIRiMi TALEPLERI:

Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin asadida yazili adres, telefon ve e-posta adresine basvuruda bulunabilir. Sigortaci,
basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 ﬁ;un icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvan! - AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S.

Adresi : Icerenkov Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi - WwW.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr

Musteri Destek Merkezi 444117

Ticaret Sicil Mid. - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)

Ticaret Sicil No 7158

MERSIS No - 0306005065600012

G. CAYMA BILDIRiMi TALEPLERI:
Sigortaya iliskin cayma bildirimiicin asadida yazil adrese basvuruda bulunabilirsiniz.

Ticari Unvani - Akbank TAS. .

Adresi - Sabana Center 4L event 34330 Istanbul

Internet Adres - www.akbank.com

E-posta Adresi “http://www.akbank.com/tr-tr/genel/Sayfalar/lletisim-Formu.aspx
(adn Merkezi 44472525

Ticaret Sicil Mad. - Istanbul

Ticaret Sicil No -90418-35272

MERSIS No - 0015 0015 2640 0497

AGESA HAYAT ve EMEKLILIK AS.
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