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BES BiRiKiM GUVENCESi HAYAT SIGORTALARI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sdzlesmesine iliskin dnemli
bazi hususlarda genel amagh bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin  Yonetmelige
istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIiN BILGILER:
1. Sézlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin;
Ticaret Unvani : Akbank T.A.S.

Adresi : Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul
Tel No 444 25 25
2. Teminati veren Sigortacinin;
Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emekilik A S. _
Adresi . - Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atagehir / istanbul
Internet Adresi. : www.agesa.com.tr
E-posta Adresi : musteri@agesa.com.tr
MusteriDestekMerkezi: 444 11 11 _
Ticaret Sicil Mid. : Istanbul Ticaret Odasi (ITO)
Ticaret Sicil No £ 27158
MERSIS No - 0306005065600012

B. TEMINATLAR:

1. Vefat Teminati:

Sozlesmede gosterilen sure veya sozlesmede belirlenmis sart ve haller icinde sigortalinin
olimuanu ifade eder. S6zlesme suresi iginde 6lum: Sézlesmede gdsterilen slre iginde sigortal
Olurse sigortaci tazminati Hayat Sigortalari Genel Sartlari gergevesinde ilgili kigilere oder.

2. Kaza Sonucu Tam veya Kismi Daimi Maluliyet Ek Teminati:

Isbu ek teminatin konusu, sigorta suresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda
gercgeklesen bir kaza sonucu sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene iginde
sebebiyet verdigi daimi maluliyet riskine karg! Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar
cergevesinde, police Uzerinde yazili Teminat Tutari kadar teminat verilmesidir. Isbu ek
teminat icin olay tarihi, yukarida tanimlanan maluliyete yol agan kaza tarihidir. Kaza Sonucu
Tam veya Kismi Daimi Maluliyet EkK Teminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi
maluliyetin kesin surette tespitini takiben Ferdi Kaza Sigortalari Genel Sartlarinda yer alan
tazminat yuzdelerini gosterir cetvel dahilinde, azami s6zlesmede tutari belirlenmis olan
maluliyet hallerinde 6denir.

3. Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Ek Teminati:

Isbu ek teminatin konusu, sigorta suresi iginde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi surette
maluliyet halinde, Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari gergevesinde, polige tzerinde
yazili Teminat Tutari kadar teminat verilmesidir. Isbu ek teminat igin olay tarihi, hastalik
nedeniyle maluliyet tarihidir.

Hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet ek teminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve
daimi maluliyetin  kesin surette tespitini takiben, yurdrlukteki "Ozdrluldk Olgatd,
Siniflandirmasi ve Ozirlilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yonetmelik”
ekinde yer alan, “Ozir Durumuna Gére Tum Vicut Fonksiyon Kaybi Oranlari Cetveli’nde
sayllan %60 ve ustu oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde 6denir.

C. VERGI UYGULAMASI:
Hayat sigortasi igin ddenen primler vergiye esas matrahtan dusulebilir. Bu konuda
sigortaciniza daniginiz.
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D. GENEL BILGILER:

Mesafeli kurulan s6zlesmelerde polige sartlarinin edinildigi tarihten itibaren 15 gun iginde, yuz
yuze kurulan sézlesmelerde ise s6zlesmenin kurulmasindan itibaren 15 gun iginde sigorta ettiren
sigorta s6zlesmesinden

cayabilir.

1. Sigortacinin 6deyecegdi tazminat, s6zlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi
bir sinirlandiriimaya tabi olmaksizin taraflarca serbestge belirlenir.

2. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda
her bir sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

3. Sozlesme suresi iginde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabull halinde sigorta bedeli
artirilabilir.

4. Kiguklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mumeyyiz (ergin)
olmayanlarin élumu Uzerine sigorta gegersizdir.

5. Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 guin
icinde reddedilmemisse sdzlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para,
sozlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse
odenen para iade edilr.

6. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poli¢enin
tesliminde ddenmesi gerekir. ilk prim ddenmeden rizikonun gergeklesmesi durumunda
sigortacinin sorumlulugu baglamaz.

7. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek igin, prim ddemelerinizde (pesin ve taksitle)
O0deme belgesi almay! unutmayiniz.

8. Sozlesme kurulmadan 6nce, basvuru formunda yer alan sorulara dogru cevap verilmesi
gereklidir. Bu yukumluligun ihlali halinde sigortacinin sozlesmeden cayma veya ek prim almak
suretiyle sdzlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu nedenle s6zlesmenin her agamasinda
sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme suresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

9. Sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren 30 giin sonrasi iptallerde glin esasli iptal yapilir.

10. Isbu sigortanin tenzil, istira degerleri ve matematik karsiligi yoktur.

11.  Yas aralig1 18-60 olan tum gercgek kisiler sigorta teminati kapsamina alinabilir. Sigortadan
faydalanma Ust yas limiti 65'tir. Sigorta ettirenin aksi bildirimi olmadidi surece Sigortall 65 yasina
kadar (65 yas dahil) yildonimunde otomatik yenilenebilir.

12. Poligeniz, yenileme tercihinize gore polige bitig tarihinde s6zlesmede belirtilen esaslar
cergevesinde yenllenecektlr

13.  Ustlenilen risk icin alinan prim risk primini ifade eder.

14. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi icin, Hayat Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza
Sigortasi Genel Sartlari ve Hayat Sigortalari Yonetmeligini dikkatlice okuyunuz.

E. ODEMENIN YAPILMASI:

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi éldurir veya oldurilmesine sug ortakhdi ederse
sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati sigortalinin mirasgilarina 6denir.

2. Yenilemeler de dahil omak Uzere en az 3 yildan beri devam eden bir sigortada, bu sure
gectikten sonra sigortal intihar ya da buna tesebbis sonucu 6lurse, sigorta bedelinin tamami, ilk
3 yil icerisinde ise 6deme yapilmaz. Sigortalinin intihari veya intihara tesebbisi sonucu 6lumda,
akli melekelerindeki bir rahatsizlik sebebiyle Ug¢ yildan dnce gergeklesmis ise sigortaci sigorta
bedelini 6demek zorundadir.

3. Sdézlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkuandur. Lehtarlarin her biri
icin ayri ayri hisse belilenmemigse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Miras¢i disindaki kimseler de
lehtar olarak gosterilebilir.

4. Rizikonun gergeklesmesi durumunda gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n
sayfada adres ve telefonlar yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

5. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.

6. ilgili teminatlara gére istenecek olan belgeler a§ag|da yer almakta olup, gerekli olan belgeler
riskin gerceklestigi andan itibaren bu dokumanin “Odemenin Yapilmasi” béliimiinde bildirilen
bekleme
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7. Sigorta sdzlesmesinden dogan butln istemler, alacagin vadesi geldigi tarihten baslayarak iki yil
ve Turk Ticaret Kanunu'nun 1482'nci madde hukmu sakli kalmak Uzere, sigorta tazminatina ve
sigorta bedeline iligkin istemler her halde riskin gercgeklestigi tarihten itibaren alti yil gegmekle
zamanasimina ugrar.

Vefat Halinde istenecek Belgeler:

e Police asli,

* Veraset ilami asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

* Vefat sebebinin belirtildigi 6lum belgesi asl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushasi,

» Nufus idaresi tarafindan verilecek vukuatlh aile nifus kayit 6rnegi asli veya yetkili kurum
tarafindan tasdikli nishasi,

* Vefat bir hastalik sonucu meydana gelmis ise; Hastalikla ilgili tim tibbi belgeler (yapilan tim
tahlil, tetkik sonuglari, doktor/epikriz raporu var ise; ameliyat ve patoloji raporlari),

 Vefat olayi savciliga intikal etmis ise; Cumhuriyet savciligi iddianamesi veya takipsizlik
karari asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

e Vefat bir kaza sonucu meydana gelmis ise; resmi kaza tespit tutanagi asli veya yetkili kurum
tarafindan tasdikli ntishasi,

e Kanuni mirasgilara veya lehtara ait kimlik fotokopileri

e Hesap no bilgileri,

* Veraset ve intikal vergi ilisik yazisi,

» Olaya gore istenebilecek diger belgeler

Kaza Sonucu Tam Veya Kismi Daimi Maluliyet Halinde istenecek Belgeler:

e Tazminata konu olan maluliyetin kesin durum ve derecesinin belirtildigi devlet hastanesi ya
da tam tesekkullu Universite hastanesinden alinacak maluliyet heyet raporu asli veya yetkili
kurum tarafindan tasdikli nishasi,

e Tazminata konu olan maluliyet durumunun gecirilmis olan kaza ile iligkisini belirten ayrintili
dr. raporu,

e Tazminata konu olan kazanin meydana gelis seklinin ve tarihinin belirtildigi ayrintih yazilh
beyan,

e Resmi kaza tespit tutanagi ya da olay yeri tespit tutanagi asli veya yetkili kurum tarafindan
tasdikli nishasi,

e Sdrucunun trafik kazasi sonucu maluliyeti s6z konusu ise alkol raporu asli veya yetkili
kurum tarafindan tasdikli nushasi,

e Kimlik fotokopisi,

e Hesap numarasi bilgisi,

e Olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Halinde istenen Belgeler;

e Tazminata konu olan maluliyetin kesin durum ve derecesinin belirtildigi,devlet hastanesi ya da
tam tesekkulu Universite hastanesinden alinacak maluliyet heyet raporu asli veya asli gibidir
onayli sureti,

e Maluliyete neden olan hastalik ile ilgili takip eden hekiminden hastaligin ilk teghis tarihinin
belirtildigi ayrintili doktor/epikriz raporu, hastaliga iliskin tim tetkik sonuglari ile varsa ameliyat/
patoloji raporu

* Maluliyete neden olan hastaligin ne zaman basladigi ve tedavi tarihlerinin belirtildigi ayrintili
yazili beyan,

e Saglik karnesinin kullanilan herbir sayfasinin okunakli fotokopisi ya da SGK kurumundan alinacak
saglik karnesi kayitlarina ait ayrintili dokdm,

e Kimlik fotokopisi.
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Sigorta kapsamina girecek veya giren Kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik
bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nden
(SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumu’ndan, Saglik Bakanhgr’ndan, saglhk kurum ve
kuruluglarindan ve sigorta girketlerinden edinilebilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu
bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile
paylagiimasina riza gostermis sayilir.

F. ISTISNALAR:

Vefat teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlari’na tabidir.

Genel Sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak agsagidaki hallerde tazminat
odenmez:

* Kaza sonucu tedavi masraflari veya giderlerin 6denmesi sigorta kapsami disindadir.

e Sigorta s6zlesmesinin yapilmasi esnasinda mevcut bulunan bir 6zirden veya
kronik veya yinelemeli bir hastaliktan veya teminat i¢in yapilan s6zlesme duzenleme
tarihinde sigortali tarafindan bilinen durumlar.

e Tehlikeli sporlar (dagcilik, havacilik, su alti sporlari, ralli, motokros vb faaliyetler) ve bunlara
iliskin spor musabakalari ile sirat ve mukavemet yariglari yapilmasi sirasinda meydana
gelen maluliyet durumu,

e Salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan maluliyet durumu.

G. DIGER BILGILER:

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.$. Sigorta Tahkim Uyesi olup polige ile ilgili gikacak
ihtilaflarda

(anlasmazliklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde kapsaminda Sigorta Tahkim
Komisyonuna bagvurulmasi mimkinddr. Ayrica ihtilaflarda (anlasmazliklarda) istanbul
Mahkemeleri ve icra Daireleri ile Tiiketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Odiing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: Sézlesmeniz édiing
para vermeye konu tegkil etmemektedir.

3. Uygulaniyorsa Kar Payi Orani: S6zlesmeniz kar payina konu teskil etmemektedir.

4. 8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan "Ozel Hukuk
Hukumlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar
Hakkinda Yonetmelik" kapsamindaki zamanasimina ugrayan tutarlar, zamanagimi
tarihini izleyen Haziran ayinin onbesinci ginune kadar Sirketimize bilgi veriimemesi
durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayili Kanunun 33/B maddesi uyarinca
ilgisine gore Guvence Hesabina veya 6zel kanun hukumleri dahilinde sigorta faaliyetinde
bulunan kuruluslara aktarilacaktir.

H. SIKAYET, BiLGi VE CAYMA BILDIRiMi TALEPLERI:

Sigortaya iligkin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi i¢cin asagida yazili adres,
telefon ve e-posta adresine bagvuruda bulunabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren 15 gun iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emekiilik A.S.

Adresi ~: igerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atagehir /
Internet Adresi  istanbul : www.agesa.com.tr

E-posta Adresi  : musteri@agesa.com.tr

Musteri Destek Merkezi : 444 11 11

Ticaret Sicil Mud. : istanbul Ticaret Odasi (iTO)
Ticaret Sicil No : 27158
MERSIS No : 0306005065600012

AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S.

Satin aldiginiz sigorta truni AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Grinuddr. Form: H35/29.11.2021/V6






