HER [HTIMALIN SIGORTASI (6 YILLIK) ONEMLI BILGILER METNI

Bu metin Basvuru/Bilgilendirme Metni ve policenizdeki dzet bilgileri icerecek sekilde hazirlanmistir.

Bu belge sigortaya iliskin 6nemli hususlart icermektedir. Sozlesme akdedilmeden 6nce daha detayli bilgi icin teklifnameye , Hayat Sigortasi Genel
Sartlar'na veya Ferdi Kaza Sigortasl Genel sartlarina bakiniz. Ayrica www.agesa.com.tr adresinden detayli bilgiye ulasabilirsiniz.
Sozlesme akdedildikten sonra policenizi ve adi gecen tim belgenizi okumnaniz Gnemlidir.

A. SIGORTANIN KONUSU/TORDA Q.

S N

Sigortaniz kapsaminda sadlanabilecek tiim teminatlar asagida belirtilmistir. Tercihiniz dogrultusunda sahip oldugunuz teminatlar Bilgilendirme Metninin ilk
sayfasinda gosterilmek suretiyle belirtilmistir. Secmedidiniz teminatlara iliskin sigorta teminatina sahip olamayacaksiniz, hi¢hir sekilde sigorta tazminat|
alamavyacaksiniz.

Prim Tutar:

Prim Tahsil Yontemi:

Prim Odeme Periyodu:

Sigortanin Siiresi:

Sigorta Teminatlar ve Tutar Bilgileri:

Vefat Teminati
Yasam Teminati
Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Ek Teminat

B.TEMINATLAR / PRIM IADESI '

m ‘ Vefat Teminati: isbu ana teminat konusu, police baslangic tarihinden itibaren, police siiresi boyunca sigortalinin vefat etmesi riskine

karsi Tark Ticaret Kanunu ve Hayat Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police tzerinde yazili teminat tutar kadar teminat verilmesidir.

Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Ek Teminati: Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet teminatini
sectiyseniz, sigorta stresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kazanin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki
sene icinde sebebiyet verdidi veya sigorta stiresi icinde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi surette maluliyet halinde, Hayat ve
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police (izerinde yazili teminat tutari kadar teminat verilmesidir. isbu ek teminat icin
olay tarihi, yukarida tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle maluliyet tarihidir. Kaza sonucu tam ve daimi
maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza Sigortasi Genel
Sartlarinda yer alan %60 ve Ustl oranlara karsilik gelen malulivet hallerinde odenir.Hastalik sonucu tam ve daimi malulivet tazminati,
tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi malulivetin kesin surette tespitini takiben, yiiriirlikteki “Oziirliilak Olcita, Siniflandirmasi ve
Ozirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar Hakkinda Yonetmelik” ekinde ver alan, “Ozir Durumuna Gore Tiim Viicut Fonksiyon Kaybi
Oranlari Cetveli’nde sayilan %60 ve {ist( oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde ddenir. Sigortalinin, doktoru tarafindan verilen/
Onerilen tibbi tedavinin reddedildidi veya tedavinin tam alinmadidi hallerde, maluliyet teminatindan dodan haklar (tazminat alma

hakkl dahil) kaybolur. Her durumda %60'n altindaki maluliyet oranlarinda sigorta tazminati odenmez. Maluliyet tazminati ddenen
police, kapsamdaki diger teminatlarla devam eder. Ayni police kapsaminda birden fazla maluliyet tazminati ddenmez.

Yasam Teminati: Sigorta siiresi sonunda, polige stiresiigerisinde vefat teminats kapsaminda bir tazminat Gdemesi yapiimamissa ve/

veva police fesih edilmenmis, policeden cayilmamis ise odenen primlerin %60’ sigortaliya odenir.
@ Diizenli Odeme Prim fadesi:

Sigorta stiresi sonunda, 6demelerin dizenli yapiimasi veya eksik odeme kalmamasi sartiyla, sigorta siresince denen primlerin %25'inin
sigortaliya geri ddenmesidir. Police stiresi icerisinde vefat teminati kapsaminda bir tazminat ddemesi yapiimissa ve/veya police fesih
edilmis, policeden cayilmis ise diizenli ddeme prim iadesine hak kazaniimaz.

CSIGORTANIN COGRAFI SINIRI(ES9)

Police kapsamindaki teminatlar Dinya'da gecerlidir.

D.KAPSAM DISI HALLER E

Sigortaniz kapsaminda sadlanan teminatlara ait istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlart ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar'na tabidir.

Genel Sartlar’da belirtilen durumlara ilave olarak bilgilendirme metni ve zel sartlarda yazan hallerde tazminat 6denmez.
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FYOKUMLULUKLER ve TAZMINATA iLISKIN GENEL BILGILER I

Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildigi tarinten itibaren 15 giin icinde, yiiz yiize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 giin i¢cinde sigorta ettiren sigorta sozlesmesinden cayabilir. Cayma hakkinin kullaniimasi halinde hi¢bir kesinti yapiimadan, ceza
veya vergi odemeden ddenen prim tutarinin tamami geri iade edilir.

Sigortali sigorta ettirenin farklr oldugu policerde erken ayrilma durumundaki erken ayrilma tutarinin sigorta ettirene, police stire sonuna geldiginde ise
yasam teminati ve varsa dizenli 6deme prim iadesi sigortaliya 0denecektir.

Sigortaya minimum giris yasi 18'dir. Ek teminat olarak, malulivet teminati se¢ilmesi durumunda maksimum giris yasi 59 olup, police siresi ve yasin
toplami 65' gecemez. Malulivet teminati secilmediginde, maksimum giris yas! 64 olup, police stiresi ve yasin toplami 70' gecemez.

Police stiresi sabit 6 yildir.

Tazminat 0demeleri, tazminat tutarinin ddeme tarihindeki T.C. Merkez Bankast doviz alis kuru ile Tiirk Lirasi'na cevrilmesiyle yapilir.

Sigortalinin vefatl va da kaza veya hastalik sonucu malul kalmasi halinde, tazminat talebinin degerlendiriimesinin ardindan tazminatin ddenmesine
karar verilmesi halinde, police Uzerinde yazili olan teminat tutarlari denir. Vefat tazminat ddemesi, police tzerinde belirtilen lehtara, lehtar belirtilmemis
ise sigortalinin kanuni varislerine miras hisseleri nispetinde yapilir. Maluliyet tazminat ddemesi ise sigortalinin bildirecedi hesap numarasina yapilir.

Satin aldiginiz bu sigorta, police stresinin sonunda odedidiniz primlerin %60'in1 yasam teminati olarak, primlerinizi eksiksiz 6demeniz durumunda ise
odediginiz primlerin %25'inin dizenli 6deme prim iadesi olarak size oder. Duzenli 6deme prim iadesine hak kazanabilmek icin police stiresi sonunda tim
primlerinizi eksiksiz 6demis olmaniz gerekmektedir.

G.SIKAYET BILGI VE CAYMA TALEPLERI @

Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin sigortaciya iliskin bilgiler alanindaki yazili adres, telefon ve e-posta adresine basvuruda
bulunabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 gun icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir,

H.DIGER BILGILER éj

1. AgeSA Havyat ve Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup police ile ilgili clkacak anlasmazliklarda Sigortacilik Kanunu 30. Madde kapsaminda Sigorta Tahkim
Komisyonuna basvurulabilir. Ayrica anlasmazliklarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra Daireleri ile Tiiketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir,

SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER

e ~
Ticari Unvani . AgeSA Hayat ve Emeklilik A.$
Adresi . Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No:10-12/9 Atasehir/istanbul
internet Adresi : www.agesa.com.tr
E-Posta Adresi :  musteri@agesa.com.tr
Musteri Destek Merkezi  : 4441111
Ticaret Sicil Mudurligia  :  Istanbul Ticaret Odasi (iTO)
Ticaret Sicil Numarasi : 27158
\_ Mersis Numarasi ¢ 0306005065600012 )
Tarih:

. o : AGESA HAYAT ve EMEKLILIK A.$.
Sigorta Ettirenin Adi - Soyadi: Imza:

Hayat ve Emeklilik
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HER IHTIMALIN SIGORTASI (6 YILLIK) HAYAT SIGORTASI BILGILENDIRME METNI

Basvuru formunun ekinde yer alan ve en az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
sadlayacak dider kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla 14.02.2020 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelide istinaden hazirlanmistir. Satin aldiginiz bu sigorta, poli¢e
stresinin sonunda Gdedidiniz primlerin %60'inI yasam teminati olarak, primlerinizi eksiksiz ddemeniz durumunda ise 6dedidiniz primlerin %25'inin
dizenli 6deme prim iadesi olarak size (sigortalr) dder. Diizenli 6deme prim iadesine hak kazanabilmek icin police siresi sonunda tim primlerinizi
eksiksiz ddemis olmaniz gerekmektedir. Police kapsaminda vefat teminatinin yani sira kaza veya hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet ek teminati
da opsiyonel olarak sunulmaktadir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
Teminati Veren Sigortacinin;

Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emeklilik AS. |

Adresi , ‘Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul .
Internet Adresi - WWW.agesa.com.tr Ticaret Sicil Middirlagu - Istanbul Ticaret Odas (IT0)
E-Posta Adresi - musteri@agesa.com.tr Ticaret Sicil Numaras| - 21158

Musteri Destek Merkezi : 4441111 MERSIS Numarasi - 0306005065600012
B.ARACI KURUM BILGILERi

Ticari Unvani Ticaret Sicil Numaras|

Adi Soyad : MERSIS Numaras|

Internet Adresi : Acente/Araci Levha

Telefon No : Kayit Numaras|

Adresi : Acente Numarasl

(. TEMINATLAR

Vefat Teminatr:

Isbu ana teminat konusu, police baslangic tarihinden itibaren, police stresi boyunca sigortalinin vefat etmesi riskine karsi Turk Ticaret Kanunu ve
Hayat Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili teminat tutar kadar teminat verilmesidir.

Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Ek Teminati:

Kaza veya Hastallk Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet teminatini sectiyseniz, sigorta stresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kazanin
derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdidi veya sigorta stiresi iginde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi surette maluliyet halinde,
Havat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police (zerinde yazili teminat tutari kadar teminat verilmesidir. Isbu ek teminat icin olay tarihi, yukarida
tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle malulivet tarihidir.Kaza sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini
ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda yer alan %60 ve Usti oranlara karsilik gelen malulivet hallerinde Gdenir.
Hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet tazminat, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi malulivetin kesin surette tespitini takiben, yardirlukteki “Ozdrldlik Ol¢itd,
Siniflandirmasl ve Ozirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yonetmelik”™ ekinde yer alan, “Oz0r Durumuna Gore Tim Viicut Fonksiyon Kaybi Oranlart
Cetveli”nde sayilan %60 ve {st(i oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde ddenir Sigortalinin doktoru tarafindan verilen/dnerilen tibbi tedavinin reddedildidi
veya tedavinin tam alinmadidi hallerde, maluliyet teminatindan dogan haklar (tazminat alma hakki dahil) kaybolur. Her durumda %60'in altindaki maluliyet
oranlarinda sigorta tazminati 6denmez. Maluliyet tazminati 6denen bir police, kapsamdaki diger teminatlarla ve bu teminatlara ait glincel primle devam eder.
Ayni police kapsaminda birden fazla maluliyet tazminati 6denmez.

Yasam Teminati:

Ishu ek teminat konusu, sigorta siiresi sonunda, police siiresi icerisinde vefat tazminat Gdemesi yapiimamissa ve/veya police fesih edilmemis, policeden
caylimamis ise ddenen primlerin %60' sigortaliya odenir.

D. PRIM IADESI ]

Diizenli Odeme Prim ladesi :

Isbu ek prim iadesinin konusu, sigorta stresi sonunda, demelerin diizenli yapiimasi veya eksik ddeme kalmamasi sartiyla, sigorta stresince 6denen primlerin %
25'inin sigortaliya geri 6denmesidir. Police stiresi icerisinde vefat tazminatt ddemesi yapiimissa ve/veya police fesih edilmis, policeden cayilmis ise diizenli 6deme
prim iadesine hak kazaniimaz.

E. KESINTILER
Sigorta ettiren, en az bir yildan beri yirirliikte bulunan ve bir yilik primi édenmis olan policesini, polienin
1. yilindan sonra sona erdirerek sigortadan ayrilabilir. Sigortadan ayriima durumunda, police degeri M Kesinti Orani

Uzerinden kesinti yapiimakta olup; yapilacak kesinti-hakedis oranlari, yillar itibari ile yandaki tabloda yer 1Yl %100
almaktadir. 2Vl %75
Sigortadan erken ayriima durumunda ayrilma tutari police dederi tzerinden hesaplanmaktadir. Policenin IV %50
degerini belirleyen kosullar erken ayrilma tarihi, 0 giine kadar 6denen primler, sigortalinin o ginku yasl, AVl 95

police bitimine kalan stredir. Bununla birlikte, Her Ihtimalin Sigortasi 6zelinde sigorta ettiren poligenin 5| or
birinci yilricerisinde ayriima talebinde bulunabilir. Bu durumda, ayriima (istira) kesintisi %100 olup ilk yil : 0°
icerisinde 6denen primler iade edilmeyecektir. 6. YIl Sonu %ol
F. VERGI UYGULAMASI

Hayat sigortasl icin odenen primler, vergiye esas matrahtan dustlebilir.Ancak vergi matrahinizdan disebilecediniz tutarlann dst sinirlari vardir:

Vergi matrahinizdan indirebilecediniz tutar, asgari Ucretin yillik brit tutanini ve Gcretli calisan iseniz aylik gelirinizin %15'ini; yillik beyanname vermekle miikellef
iseniz beyan ettidiniz gelirin %15'ini asamaz. Bu konuda vergi uzmanina, mali miisavire veya sigortaciya danisilabilir. Vergi avantaji hesaplamalari icin http://
www.agesa.com.tr/hayat-sigortasi-vergi-avantaji adresinden veya AgeSA mobil uygulamasindan ulasabilirsiniz. Police stiresi sonunda, diizenli 6deme prim
iadesine ait stopaj AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan karsilanacaktir. Policeden erken ayriima durumunda ve vade geliminde stopaj uygulanmamaktadir,
mevzuat dedisiklidi ile ortaya ¢ikabilecek her tlrli stopaj musteriye aittir. ;
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G.GENEL BILGILER

1. Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildigi tarihten itibaren 15 gin icinde, yiz yiize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 gin icinde sigorta ettiren sigorta sozlesmesinden cayabilir. Cayma hakkinin kullaniimasi halinde hi¢bir kesinti yapiimadan,
(eza veya vergi odemeden ddenen prim tutarinin tamami geri iade edilir.

2.Sigortalinin vefatl ya da kaza veya hastalik sonucu malul kalmasi halinde, tazminat talebinin degerlendirilmesinin ardindan tazminatin ddenmesine
karar verilmesi halinde, police Gzerinde yazili olan teminat tutarlarl ddenir. Vefat tazminat ddemesi, police tzerinde belirtilen lehtara, lehtar

belirtiimemis ise sigortalinin kanuni varislerine miras hisseleri nispetinde yapilir. Maluliyet tazminat odemesi ise sigortalinin bildirecedi hesap
numarasina yapilir.

3.Sigortali sigorta ettirenin farkli oldudu policerde erken.ayriima durumundaki erken ayriima tutarinin sigorta ettirene, police stire sonuna geldiginde
ISe yasam teminatl ve varsa duzenli odeme prim iadesi sigortaliya odenecektir.

4.Sigorta sozlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulasti§i andan itibaren 30 gUn icinde reddedilmemisse sozlesme kurulmus olur.
Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sozlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse ddenen
para iade edilir.

5.Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan ddemelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde Gdenmesi gerekir. Ik prim Gdenmeden
riskin gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

6.50zlesme kurulmadan 6nce, basvuru formunda ver alan sorulara dogru ve eksiksiz cevap verilmesi gereklidir. Aksi takdirde, sigortaci

tarafindan tazminat ddemesi yapiimayabilir veya eksik yapilabilir. Bu yakimitligan ihfali halinde sigortacinin sozlesmeden cayma veya ek prim
almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklart saklidir.

1. Primlerin vadesinde ddenmemesi durumunda, Tark Ticaret Kanunu ve Hayat Sigortas! Genel sartlarininilgili hikimleri uygulanir.

8.Sigortaya minimum giris yasi 18'dir. Ek teminat olarak, maluliyet teminati secilmesi durumunda maksimum giris yasi 59 olup, police siresi ve yasin
toplami 65 gecemez. Malulivet teminati secilmedidinde, maksimum giris yasi 64 olup, police siresi ve yasin toplami 70'i gecemez.

9.Sigorta hakkinda daha aynintilt bilgi; Hayat Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar, Ozel Sartlari ve Hayat Grubu Sigortalari
Yonetmeliginde yer almaktadir.

10. Sigortaniz ile ilgili detaylar icin AgeSA Mobil uygulamas! ya da www.agesa.com.tr adresinde bireysel internet subeye g iris yaparak
goruntileyebilirsiniz.

11. Police sresi sabit 6 yildir.

12. Birden fazla sigortaciya ayni veya dedisik bedeller Uzerinden sigorta yaptinilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat ddeme borcu
birbirinden bagimsizdir.

H. ODEMENIN YAPILMASI

1. Riskin gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.
2.Tazminat 6demeleri, tazminat tutarinin ddeme tarihindeki T.C. Merkez Bankasi doviz alis kuru ile Tlrk Liras'na cevrilmesiyle yapilir.

3.Sigortall, 6lum ihtimaline karsl yapilan bir sigortada, yenilemeler de dahil sigorta stresinin iki yildan uzun devam etmesi ve sigortalinin intihar
veya intihara tesebhus sonucu olmesi halinde, sigorta tazminati odenecektir.Sigortalinin intihari veya intihara tesebbus sonucu olumu, sigortalinin
akll melekelerindeki bir rahatsizlik sebebi ile ki yildan once gerceklesmesi halinde de sigorta tazminati odenecektir.

4.5071esmede hirden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mamkanddr. Lehtarlarin her biri icin ayri ayri hisse belirflenmenmisse, hepsi esit
oranda %ay sahkl)bidir.Mirasquméagi kimseler ge?e%tar%lar\ékgdsterilebilir. nayriay ’ PRI

5. Sigortalinin hayatinin devaminda lehtarin menfaatinin bulunmasi gerekir. Menfaatin, sdzlesmenin yapiimasindan sonra ortadan kalkmasi halinde
sozlesme gecersiz hale gelir, hichir sekilde sigorta tazminati 0denmez. Sadece sigorta ettirene ayriima dederi denir.

6.Riskin gerceklestigi ogrenildiginde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte bu formda adres ve telefonlari yer alan sigortaciya gecikmeden tazminat
basvurusunda bulunulmasl gerekir.

1. Sigortadan faydalanan kimse, sigortaliyr olddrdirdir veya oldartimesine sug ortakligi ederse sigorta tazminati alamaz, ancak sigorta tazminati
sigortalinin mirasgilarina odenir.

8.Poliienjn stresi sonunda hak edilen yasam tazminati police stiresi icerisinde ddenen primlerin %60'idir. Dizenl 6deme prim iadesi tutarina hak
kazanilabilmesi icin tim primlerin eksiksiz 6denmis olmasl gerekir. "Kesintiler" baslidinda yer alan hususlar saklidir.

9, 8 Ekim &OB tarif ve 28789 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “0zel Hukuk Hikiimlerine Tabh&gortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan
Paralar Hakkinda Yonetmelik” kapsamindaki zaman asimina udrayan tutarlar, zaman asimi tarihint izleyen Haziran ayinin on_besinc giniine kadar
Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 saKm Kanunun 33/ maddesi uyarinca ilgisine gore Glvence Hesabina
veya 0zel kanun huktmleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktir.

10. Vefat ve maluliyet halinde; si9ortaa tarafindan talep edilen belgelere, poligeden ve sigortacinin internet sitesinden (https://
www.agesa.com.tr/i/assets/pdf/hayat_vefat.pdf) ulasilabilir.

I. DGER BiLGILER

1. S6zlesme birikimli hayat Grand olmadidr icin, kar payina konu degildir. Police baslama tarihinden itibaren en az bir yillik sirenin tamamlanmasi ve
en az bir yillik primin duzenli olarak ddenmesi kosuluyla, bor¢ alma hakki bulunmaktadir. Maksimum ayriima degerinin %10°una kadar policeden
borc alinabilir. Alinan bor¢ yasal sinirlamalar dahilinde uygulanacak faizi ile birlikte 12 ay icinde geri ddenmelidir. Borcun veya faizlerin belirtilen
vadelerde ddenmemesi halinde sigortaci sigorta ettirene vazili olarak veya kalici veri saklayicist ile bildirimde bulunarak borcun, islemis faizin ve
masraflarin 3 ay icinde ddenmesini talep eder. 3 ay icinde bu tutarlarin 6denmemesi halinde sigorta ettiren sigortadan ayrimis sayilir. Bu halde
sigortact alacadini islemis faiz ve masraflariyla birlikte police kapsaminda tahsil eder. Kalan tutar sigorta ettirene iade olur.
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2. Sigorta ettiren, police baslama tarihinden itibaren en az bir yillik strenin tamamlanmasi ve en az bir yillik primin dizenli olarak ddenmesi sartlari
gerceklestikten sonra, sigortadan ayriima talebinde bulunabilir ve sigortadan ayriima tutarinin kendisine ddenmesini isteyebilir. Bununla birlikte, Her Ihtimalin
Sigortasi Ozelinde sigorta ettiren policenin birinci yili icerisinde ayriima talebinde bulunabilir. Bu durumda, ayrilma (istira) kesintisi %100 olup ilk yil icerisinde
ddenen primler iade edilmeyecektir. Sigortadan ayrilma tutar, ayriima tarihine gore hesaplanmis olan policenin dederine (aktleryal matematik karsilidi)
primdeki komisyon ve masraf paylarinin hakedilmeyen kisminin dahil edilmesi ile, Tarife Teknik Esaslar'nda belirtilen erken ayriima kesintileri uygulanarak
bulunur. Bu tutar, islem tarihindeki T.C. Merkez Bankasi Doviz Alis Kuru tizerinden Tiirk Lirasina ¢evrilir ve varsa yasal vergi, har¢ ve diger tim mali yakamlUliikler
disUlerek sigorta ettirene Odenir. Asagidaki tabloda drnek bir police icin, police stresi sonunda alinacak tutar, erken ayriima durumunda yillar itibaryla
ayrilmaya konu deder ve prim ddemelerine ara verilmesi durumundaki teminat tutarlart gosterilmistir. Asagidaki tablodaki ara verme durumunda teminatlar,
her police yill sonunda 6demeye ara verilmesi durumuna gore hesaplanmistir.

40 yas, erkek, aylik 100 USD ddeyen sigortalr icin:

Prim Odemelerine Ara Verme Durumunda Policeden Erken Ayrilma Durumunda

Police vy prim VefatTeminat ~ Maluliyet ~ Yasam ~ DizenliOdeme yorat  MaluliyetYasam police  Erken Erken Ayriima
Yil (Kimilatify Tutan  TeminatTutan Teminat  Prim Teminati TeminatiTeminatl Degeri  Avriima Tutan
Tutari [adesi Kesinti Orani

] 1.200 31.307 31.307 4320 - - - 650 %100 -

2 | 2400 31.307 31.307 4320 10.436 | 10.436 | 1.440 1327 %15 332

3 | 3.600 31.307 31.307 4320 15.653 | 15.653 | 2.160 2.033 %50 1.016

4 | 4800 31.307 31.307 4320 2081 | 20.871 | 2880 | 2767 %25 2.075
5 | 6.000 31.307 31.307 4320 26.089 | 26.089 | 3600 | 3529 %25 2.647
6 | 7.200 31.307 31.307 4320 1.800 31307 | 31307 | 4320 | 6.120 %0 6.120

(*) - Police stiresi sonuna gelindidinde risk gerceklesmemesi durumunda ddenecek yasam teminati ile primlerin eksiksiz 6denmesi durumunda hak
edilecek duzenli odeme prim iadesinin ddenmesidir.

3. Police baslama tarihinden itibaren en az bir yillik stirenin tamamlanmasl ve en az bir yillik primin dizenli olarak ddenmesi sartlari
gerceklestikten sonra, policenin primlerinin ddenmemesi durumunda police prim ddemesinden muaf hale dondstr. Bu durumda policenin yasam
teminati da dahil tim teminatlar, Tarife Teknik Esaslarimda belirtilen kurallar cercevesinde ddenen prim bold, ddenmesi gereken prim oraninda
carpilarak yeniden hesaplanir. Prim 6demeden muaf haline dontsen bir policenin tekrar yardrlide alinmast icin, prim ddemeden muaf hale
donusme baslangic tarihinden itibaren 12 ay icerisinde, ddenmeyen tiim primlerin tamaminin tek seferde ddenmesi sarttir. 12 ay stirenin asiimasi
durumunda, police tekrar yirdrlide alinmadan once risk dederlendirme uygulanir. Risk dederlendirme sonucunda, sigorta poli¢esine konu risk
dederlendirmesinde strprim (ek prim) ihtiyaci doduran bir degisiklik hasil olursa, police yeniden yirlrlige alinamayacak ve police sigorta sresinin
sonuna kadar prim ddemesinden muaf sigorta stattstinde kalacaktir. Risk dederlendirme sonucunda, sigorta policesine konu risk
dederlendirmesinde surprim ( ek prim) ihtiyac doduran bir degisiklik gerekmez ise, ddenmeyen tim primlerin tamaminin tek seferde
ddenmesi, policenin tekrar yirdrlidge alinmasi i¢in yeterlidir. Bununla birlikte, police siresi icerisinde bir kereye mahsus olmak tizere, ddenmeyen
vadeler policenin stre sonuna eklenerek police, yeniden yurtrlide alinabilir. 6 yillik Grinde maksimum stre sonuna eklenerek uzatilacak ay sayisi 12
aydir. Bu uygulama ile teminatlar da police baslangic sevivesine artmis olur. Odenmemis vade sayisi 12 ay ve altindaysa herhangi bir degerlendirme
siirecine girilmeden police yiiriiliige alinabilir. Odenmenis vadeler 12 ayin tizerindeyse, risk dederlendirme sonucuna gére police yriirlige
alinabilir. Dederlendirme sonucu ek prim (strprim) ihtiyaci hasil olursa, police yeniden yardrlide alinamayacak ve prim odemesinden muaf
statisinde kalacaktir. Stre sonu ekleme uygulamasinda, drtine iliskin yas ve police stresi kisitlamalari gecerli olup, police stire sonuna
ekleyebilecediniz maksimum vade 12 aydir. Prim 6demelerine 24 ayin tizerinde ara verilmesi halinde, police yeniden yarrlide alinamayacak ve
sigorta stresinin sonuna kadar prim 6demesinden muaf sigorta statusinde kalacaktir. Dizenli 6deme prim iadesi hakki da kaybolacaktir.

4, Policenin baslama tarihinden itibaren en az bir yillik strenin tamamlanmasi ve en az bir yillik primin diizenli olarak ddenmesi sartlari
gerceklestikten sonra, police stiresi icerisinde bir defaya mahsus olmak tizere, trtinde tanimli minimum primin altinda kalmayacak sekilde mevcut
primin yarisina kadar prim indirimi yapilabilir. Prim indirimiyle birlikte police kapsamindaki teminatlarin tutari da indirilmektedir. Indirilen primlerin
sadece baslangc seviyesine artirimasi mumkndr.

I. SIKAYET BILGI VE CAYMA TALEPLERI

Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin sigortaciya iliskin bilgiler alanindaki yazil adres, telefon ve e-posta adresine
basvuruda bulunabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 giin icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir. AgeSA Hayat ve
Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup polige ile ilgili ¢ikacak anlasmazliklarda Sigortacilik Kanunu 30. Madde kapsaminda Sigorta Tahkim
Komisyonuna basvurulabilir. Ayrica anlasmazliklarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra Daireleriile Tuketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri

yetkilidir. AGESA HAYAT ve EMEKLILIK AS.

Sigortali/Sigorta Ettiren
Adi - Soyadr 3
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