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Vefat Teminati
Vefat teminati ile ilgili muafiyetler Hayat Sigortasi Genel Sartlarina tabidir.

« Sigortali, sigortaclyr haberdar etmeksizin ticari hava hatlari Gzerinde yolcu nakline
ruhsatli igletmelerin ugak veya herhangi bir hava gemisinde ancak, yolcu sifatiyla
seyahat edebilir. Hayati sigortalanan kisinin 6lumu yolcu sifati disinda havada yapilan
yolculuklar esnasinda olursa, sirket yalniz riyazi ihtiyati ddemekle yukumludar; 6lum
tazminati 6denmez.

« Sigortali, intihar veya intihara tesebbis sonucunda 6ldiugu takdirde, sigortalinin intihari
aninda akli melekeleri ne olursa olsun, sigortaci sigortanin o andaki riyazi ihtiyatini dder.

Aksine bir sozlesme ile sure kisaltilmig olmadikga sigortall araliksiz olarak en az ug yil
devam etmis bulunuyorsa, sigortaci sigorta teminatinin tamamini 6demekle yukumladur.

« Sigortadan faydalanan kimse hayati Uzerine sigorta yapmis olani éldirmis veya onun
oldurtlmesinde herhangi bir sekilde sug¢ ortakligi etmigse sigorta bedelinden mahrum
kalir ve bu bedel 6lenin mirasgilarina ait olur.

+ Aksi sOzlesme ile kararlastiriilmadik¢a, sigorta savas halinde gecerli degildir. Ancak,

sigortall savas esnasinda ve savas hareketleri dolayisiyla 6lurse, olum tarihindeki riyazi
ihtiyatlar, 6deme tarihine kadar gececek sureye ait teknik faizleriyle birlikte hak
sahiplerine 6denir.

« Sigortali, aksine bir s6zlesme olmadigi surece, AIDS, nulkleer, biyolojik ve kimyasal
silah kullanimi veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin acgiga ¢ikmasina neden
olacak her turli saldiri ve sabotaj veya tedavi amacli olanlar hari¢ nukleer rizikolar

sonucu Olurse, sigortacl, yalniz riyazi ihtiyati 6demekle yukimladar.
Kaza Sonucu Daimi Maluliyet Téminati

Isbu teminatlar kapsamindaki herhangi bir olayin; ana teminat istisnalari ve Ferdi Kaza
Sigortasi Genel Sartlarinda tanimlanan istisnalarla veya bunlara ek olarak asagida
belirtilen durumlarda vukuu bulmasi halinde sigortacinin sorumlulugu yoktur ve bu
nedenle herhangi bir sigorta tazminati 6denmesi s0z konusu olmayacaktir.

. Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi bir hal,

. Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vukua gelmedigi takdirde,
suhunetin, donma, glines ¢carpmasi ve konjestion gibi tesirler,

. Kaza tarihinden itibaren 2 yil iginde kesinlesmeyen maluliyet durumlari,

. Tibbi ameliyatin ve her turld sua (1sin) tatbikinin, tevlit ettigi (sebep oldugu)
cismani (bedeni) ariza.

. Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan
i¢c kargasalik,

. Sug islemek veya suga tesebbus,

. Grevlere, lokavt edilmis is¢i hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara istirak,

. Tehlikede bulunan kigileri ve mallari kurtarmak hali hari¢ olmak uzere, sigortalinin
kendisini bile bile agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

. Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi ile ila¢ ve zararli madde alma,

. Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nukleer,
biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina neden olacak her turlt saldiri ve
sabotaj,

. Sigortalinin intihara tesebbusu nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya

yaralanma halleri,

. Dunya Saglik Orguti tarafindan kabul edilen sekliyle Edinsel Bagisiklik Yetmezlik
Belirtisi (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin Cokmesine Neden Olan Virus (HIV) ile dolayl
ya da dogrudan baglantili herhangi bir durum,
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3713 sayil Terorle Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden
dogan sabotaj sonucunda olugan veya bu eylemleri d6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen biyolojik
ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitin zararlar,
3713 sayil Terorle Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve buna bagl
sabotajlara katiimak.

‘Motosiklet ile takma motorlu bisiklet kullanmak veya bunlara binmek,

*Acik deniz balik¢iligi ile sirek ve surgun avlari, yaban domuzu vesair (diger) vahsi
hayvan avciligi ve yuksek daglarda avcilik,

‘Daglara ve cumudiyelere (buzdaglarina) tirmanma suretiyle yapilan dahil her tirlU
dagcilik, kar veya buz tzerinde yapilan bilumum (tim) sporlar (kayak, snowboard, patinaj,
hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manial (engelli) binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gures, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri,
planér-balon-delta kanatla ugma, parasut agmadan dalma (Skydiving), parasutgulik ve
profesyonel spor hareketleri,

*Her nevi spor musabakalari ile sirat ve mukavemet yariglari,

*Havada yolcu sifatindan gayri (bagka) bir sifatla ugus,

Sigorta muddeti iginde vuku bulan mesleki degisikliklerin ihbar edilmemesi.

issizlik Teminat

istemdisi issizlik, Gegici isgéremezlik teminatlari ile ilgili istisnalar Bor¢ Odeme
Sigortalari Genel Sartlarina tabidir. Gundelik Hastane teminati, Ferdi Kaza Sigortasi
Genel Sartlarina tabidir.

istemdisi issizlik teminati icin Genel sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak asagidaki
hallerde tazminat 6denmez:

+ Sigorta s6zlesmesi yapilirken sigortali tarafindan bilenen veya bilinmesi gereken
nedenlere bagdli issizlik suresi,

« Muafiyet suresi iginde gergeklesen issizlik,

+ Sigortalinin is s6zlesmesinin igveren tarafindan ilgili mevzuata gore hakli nedenlerle
feshedilmesi,

+ Sigortalinin isverenle anlasarak isten ayriimasi,

+ Sigortalinin ilgili mevzuata gore hakli sayilan bir neden olmaksizin istifa ederek isten
ayrilmasi,

* Isin geregdi olarak ¢calismaya donemsel veya mevsimsel ara verilen haller dolayisiyla
gegcirilen issizlik suresi,

+ Grev veya lokavt dolayisiyla gegirilen issizlik suresi,

+ Sigortalinin kendi niteliklerine uygun bir isi makul sartlara uygun olarak aradigini
belgeleyemedigi issizlik suresi,

+ Bekleme suresini gegmeyen igsizlik halleri,

* Issizlik halinin yurtdiginda gerceklesmis olmasi.
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Gegici iggoremezlik teminati i¢in Genel Sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak
asagidaki hallerde tazminat 6denmez:

+ Sigorta s6zlesmesinin yapilmasi esnasinda mevcut bulunan bir 6zlirden veya kronik
veya yinelemeli bir hastaliktan veya teminat icin yapilan bagvuru tarihinde sigortali
tarafindan bilinen veya teminatin baslamasindan dnceki 12 aylik sire zarfinda maruz
kalinan herhangi bir nedenden kaynaklanan gecici isgoremezlik,
+ Kaza hali hari¢ olmak tzere, muafiyet suresi icinde gergeklesen gegici isgoremezlik,
* Amatdr olarak yapilsa bile tehlikeli sporlar (dagcilik, havacilik, su alti sporlari, ralli,
motokros vb. faaliyetler) ve bunlara iliskin spor misabakalari ile surat ve mukavemet
yarislari yapiimasi sirasinda meydana gelen gegici isgoremezlikler,
+ Her turlt dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan
issizlik ya da gecici isgoremezlik,
+ Istege bagl cerrahi midahaleler sonucunda gergeklesen gegici isgoremezlik,
+ Dogum ve hamileligin normal surecinden kaynaklanan gegici isgéremezlik,
+ Hamileligi sonlandirmak amaciyla istege bagl olarak yapilan mudahaleler ve bunlarin
neticesinden kaynaklanan gegici isgoremezlik,
+ Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastallglndan kaynaklanan gecici isgoremezlik,
Bekleme suresini gegmeyen gegm isgoremezlik,
Gundellk hastane teminati icin Genel Sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak

asagidaki hallerde tazminat 6denmez:

« Sigortalinin baslangi¢ tarihinde sahip oldugu (kaza veya hastalik sonucu, kétllesme
veya tekerrurd) ya da sigortali kisinin baslangi¢ tarihi dncesinde kayith bir pratisyen
hekim tarafindan gorus, tedavi veya tavsiye aldigi durumlar,

* Intihar veya intihar girisimi,

+ Sigortalinin akli basinda ya da dedgil iken kasti olarak kendini fiziksel olarak yaralamasi
g|b| istencli eylemleri,

« Diinya Saglik Orgiti tarafindan kabul edilen sekliyle Edinsel Bagisiklik Yetmezlik
Belirtisi (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin Cékmesine Neden Olan Virus (HiV) ile dolayli
ya da dogrudan baglantili herhangi bir durum,

+ Tibbi tavsiye veya gozetim altindakiler harig: alkol veya uyusturucu kullanimi,

* Normal hamilelik, dogum veya dusuk,

+ Ayaklanma, terdrizm, isyan veya ihtilal, savas (ilan edilsin ya da edilmesin) veya savas
kaynakl olaylar,

* Nukleer yakit kaynakli ya da nukleer yakitin yanmasiyla ortaya ¢ikan nukleer
atiklardan radyoaktif kirlenme veya iyonize radyasyon,

+ Patlayici nukleer aygitin veya nukleer kisminin radyoaktivite, zehir, patlayici veya
diger tehlikeli ozellikleri,

+ Bel agrisi veya baglantili durumlar,

+ Stres, endise, depresyon, akli veya sinirsel bozukluk ya da psikonorotik kaynakli
herhangi bir durum ve bunlarin sonuglari,

+ Istege bagli cerrahi prosedur veya estetik cerrahi,

+ Lisanssiz pratisyen hekim tarafindan yapilan medikal midahaleler.

Satin aldiginiz sigorta Grinl Agesa Hayat ve Emeklilik A.$. Grlintdar. Form: H3/16.09.2021/V9



(AcEQD

YILLIK (27-60 YAS) KREDi HAYAT MAKSIMUM KORUMA SiGORTASI BiLGi FORMU

En az iki nisha olarak duzenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin
onemli bazi hususlarda genel amacl bilgi vermek amaciyla, 13.03.2015 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari
Ydnetmeligine istinaden hazirlanmistir.

Sigortali Adi ve Soyadi:
Kredi Kullananin lletisim Bilgileri*
Adres:

Cep Telefonu: is Telefonu: Ev Telefonu:

(*) Belirlenen iletigsim bilgilerinde degisiklik olmasi halinde, bu degisiklikler kredi
kullanan tarafindan kredi kurulusuna billdirilecektir. Aksi durumda kredi kurulusu, en son
guncellenen iletigsim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktir.

Katilim sertifikasi/policenin gonderim

yontemi Yenileme bildirim tercih :

yontemi . Ay
Kredinin Vadesi ;

Kredinin Tutari TL
Sigorta Teminat ve Tutar Bilgileri:

Toplam Prim Teklif Tutari
Prim Tahsil Yontemi
Prim Odeme Periyodu

A. SIGORTACIYA iLiSKIiN BILGILER
1. Sézlesmeye aracilik eden Sigorta
Acentesinin;

. . : Akbank T.A.S.
Ticaret Unvani Adresi : Sabanci Center 4. Levent 34330
Tel. Numarasi ] o Istanbul : 444 25 25
2. Teminati veren Sigortacinin; Ticari Unvani
Adresi : Agesa Hayat ve Emeklilik A.S.
. , . Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick
Internet Adresi Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir /
E-Posta Adresi . Istanbul

Masteri Memnuniyet Merkezi Ticaret Sicil MudUrliga ; www.agesa.com.tr

MERSIS Numarasi Siverht
B. TEMINATLAR Izs;?ggul Ticaret Odasi (ITO)

: 0306005065600012
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1. Vefat Teminati:

Sozlesmede gosterilen sure veya s6zlesmede belirlenmis sart ve haller iginde sigortalinin
olimund ifade eder. S6zlesme suresi iginde 6lim: Sdzlesmede godsterilen stre iginde
sigortali 6lurse sigortaci tazminati Hayat Sigortalari Genel Sartlari ¢gergevesinde ilgili
kisilere oder.
2. Kaza sonucu Tam veya Kismi Daimi Maluliyet Ek Teminati:

isbu ek teminatin konusu, sigorta siiresi iginde ani, harici ve sigortalinin iradesi diginda
gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene
icinde sebebiyet verdigi daimi maluliyet riskine kargi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari
cercevesinde polige Uzerinde yazili Teminat Tutari kadar teminat verilmesidir. isbu ek
teminat i¢in olay tarihi, yukarida tanimlanan maluliyete yol agan kaza tarihidir. Kaza
sonucu daimi maluliyet ek teminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin
kesin surette tespitini takiben Ferdi Kaza Sigortalari Genel Sartlarinda yer alan tazminat
yuzdelerini gosterir cetvel dahilinde, azami s6zlesmede tutari belirlenmis olan maluliyet
hallerinde odenir. )

3. Istemdisi Issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici Isgoremezlik ve Gundelik
Hastane Teminatlari:

Isbu ek teminatlarin konusu, sigorta slresi iginde sigortalinin galisma statisune bagli
olarak istemdisi issiz kalma ya da kaza veya hastalik nedeniyle gecici isgoremezlik ya
da hastanede yatma hallerinin gergeklesmesi sonucu Saglik Sigortasi ve Borg Odeme
Sigortasi Genel Sartlari gergevesinde polige Uzerinde belirtilen ve sdzlesmeye istinaden
yapilmasi gereken ddemelerin azami Tazminat Tutari ve suresi ile sinirli olmak Uzere
teminat verilmesidir. Isbu ek teminatlar igin olay tarihi, yukarida tanimlanan haller
cercevesinde gelir getirici igini veya islerini kendi iradesi disinda kaybetme ya da kaza
veya hastalik sonucu gegici isgéremezlik ve glindelik hastane hali nedeniyle gegici sure
ile is yapma yetenegini kaybetme tarihidir.

Sigortall, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 4 (a)
maddesine dahil olan “hizmet akdi ile bir veya birden fazla isveren tarafindan
cahstirilanlar” (SSK’h) veya 5510 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu Gegici 20. maddesinin
1. fikrasinda sayilan Ozel Emekli Sandigi kapsaminda olmalidir. Ayrica Sigortali'nin
istemdisi Issizlik teminatindan yararlanabilmesi igin ayni isverenle minimum alti ay (180
gun) art arda ¢aliglmis olma ile Turkiye Is Kurumu’ndan issizlik tazminati almaya hak
kazanmis olmasi gerekmektedir Sigortalinin, bir isyerinde ¢alisirken herhangi bir kasit
ve kusuru olmaksizin igini kaybetmesi halinde, Kredi veren tarafinda olusmus kredi borg
bakiyesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve sartlar dahilinde 6denmesini kapsar.
Sigortalinin, 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 4 (b) (1), 4
(b) (2), 4 (b) (3) ve 4 (b) (4) maddesine dahil olan (serbest meslek sahibi) “Hizmet
akdine bagl olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz galisanlar” veya 5510 sayili
kanunun 4 (c)(1) ve 4 (c) (2) maddesi kapsaminda “kamu idarelerinde” ¢calisanlar
statisinde olma durumunda Gegici Isgéremezlik Teminatindan yararlanabilir.
Sigortalinin, gegici sure ile is yapma yetenegini kaybetmesi durumunda, Kredi Veren
tarafinda olusmus Kredi Borg Bakiyesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve
sartlar dahilinde 6denmesini kapsar.

Sigortalinin hastaneye yatmasi durumunda, Kredi Veren tarafinda olusmus Kredi Borg
Bakiyesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve sartlar dahilinde 6denmesini
kapsar. Gundelik Hastane Tazminatindan faydalanabilmek icin sigortalinin, Issizlik veya
Gegici isgéremezlik Teminatlarindan yararlanabilen kisilerin calisma statustinde yer
almiyor olmasi gerekmektedir (Ornek: Ev hanimi, emekli, ogrenci vb).. Glndelik Hastane
Tazminati; kaza veya hastalik sonucu 7 gunden daha uzun siren yatarak hastane
tedavilerinde tazminat 6demesini kapsayan bir teminattir. Kaza veya Hastalik Sonucu
Gundelik Hastane Teminat’ndan SSK’li, Bagkur'lu veya devlet memuru (SGK) statusu
disindaki hak sahipleri yararlanabilmektedir.

5510 sayili kanun ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsamina girip de memur ve
s6zlesmeli statisunde bulunma hali ile bu kanunlar kapsamina gore bir hizmet akdine
dayanmaksizin ¢aligilma, 6nerilen gorevin kabul edilmemesi, hamilelik veya es rizasinin
bulunmayisi, askerlik gibi nedenlerle isten ayrilma durumu, sigorta baglangicinda igsiz
kalinacaginin bilinmesi, mevsimsel ve ¢alismaya ara verilmesinin dogal oldugu bir iste
calisilmasi, igsizligin ¢alisilan projelerin bitimi veya ihale alinamamasi nedeni ile
meydana gelmesi, isteyerek issiz kalinmasi, istifa, emeklilik, sigortalinin kendisi, hisim
ve akrabalarinin igveren tuzel kigi, ortak veya yonetici olmalari, issizligin, sigorta
baglangi¢ tarihinden 6nce duyurulmus, sirket satisi veya birlesme kaynakl olmasi,
sigorta kapsami disindadir. Issizlik tazminati sonrasinda resmi veya gayri resmi Ucret
alarak ¢alismasinin tespit edilmesi halinde tazminat 6denmez.




(AcEQD
C. VERGIi UYGULAMASI

Hayat sigortasi icin 6denen primler vergiye matrahindan dusulebilir. Bu konuda sigortaciniza
daniginiz.

D. GENEL BILGILER

1. Sigortacinin 6deyecegdi tazminat, s6zlesmenin kurulmasi sirasinda, herhangi bir
sinirlandiriimaya tabi olmaksizin taraflarca serbestce belirlenir.

2.Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu
durumda her bir sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

3. SoOzlesme suresi iginde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabullu halinde
sigorta bedeli artirilabilir.

4. Kuguklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mimeyyiz (ergin)
olmayanlarin 6lumu Uzerine sigorta gegersizdir.

5.Sigorta sdzlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren
30 gun iginde reddedilmemigse s6zlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda
alinan para, s6zlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup
edilir. Teklif reddedilmisse 6denen para iade edilir.

6.Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin,
policenin tesliminde ddenmesi gerekir. ilk prim édenmeden rizikonun gergeklegmem
durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

1. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek igin, prim ddemelerinizde (pesin ve
taksitle) 6deme belgesi almay! unutmayiniz.

8.S6zlesme kurulmadan dnce, basvuru formunda yer alan sorulara dogru cevap
verilmesi gereklidir. Bu zorunluluga uyulmamasi halinde sigortacinin s6zlesmeden
cayma veya ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu
nedenle s6zlesmenin her agsamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten
kacgininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme suresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya
alamama halleri ortaya cikabilir.

9. Sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren 30 gun sonrasinda yapilacak iptallerde iade
edilecek iptal primi gln esasl olarak hesaplanir.

1. Igbu sigortanin prim 6demesinden muaf sigorta, sigortadan ayrilma degerleri ve
matematik karsiligi yoktur.

1l. Sigortaya giris yasi 27-60 yas olup, sigorta sozlesmesi 65 yasina kadar yenilenebilir.
1. Poligeniz, yenileme tercihinize gore polige bitis tarihinde s6zlesmede belirtilen
esaslar cercevesinde yenilenecektir.

13. Ustlenilen risk i¢in alinan prim risk primini, birikim amaciyla alinan prim ise birikim

primini ifade eder.

4. Sigorta hakkinda daha ayrintil bilgi igin, Hayat Sigortasi Genel Sartlarini ve Hayat
Sigortalar1 Yonetmeligini dikkatlice okuyunuz.

15. Kredi borcunuzun belirlenen vadeden 6nce geri 6denmesi veya kredi bor¢ yapisinda
degisiklik olmasi durumlarinda poligesinin sonlandirilmasi, devam ettiriimesi veya
mevcut poligesinin iptal edilerek yeni sartlarla yeni police duzenlenmesi ile ilgili talebiniz
alinacaktir.
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E. ODEMENIN YAPILMASI

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi dldurur veya oldurilmesine sug ortakligi
ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati sigortalinin mirasgilarina
odenir.

2. En az 3 yil devam eden bir sigortada, sigortali intihar ya da buna tesebbus sonucu
Olurse, sigortaci sigorta bedelinin tamamini 6der. Bu sure s6zlesmeyle kisaltilabilir.

3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) belirlemek mumkundur.
Lehtarlarin her biri i¢in ayri ayri hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir.
Mirasgi disindaki kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

4. Sigortalinin istemdigi issiz kalmasi, kaza veya hastalik sonucu gegici isgoremez
olmasi ve kaza veya hastalik sonucu hastaneye yatmasi hallerinde azami tazminat
suresi ve azami tazminat tutari ile sinirli olmak kaydiyla, sigortaliya bu hallerinin devam
ettigi her bir ay i¢cin aylik tazminat tutari kadar 6deme yapilir. Bir aydan eksik sureler igin,
her bir gin basina aylik tazminat tutarinin 1/30’una esit bir tutar hesap edilir ve 6denir.
5. Istemdigi issizlik, kaza veya hastalik sonucu gegici isgéremezlik ve gundelik hastane
teminatlari ile ilgili riskin gergceklesmesi durumunda yapilacak aylik tazminat tutarlari
police Uzerinde belirtilir. Aylik tazminat 6demelerinin suresi, sigortalinin teminattan
yararlanma durumunun devam ettigi suredir. Bu sure birbirini takip eden en fazla alti ay
ve sigortalilik suresi icinde toplam 12 adet aylik 6deme sayisi ile sinirlandiriimigtir.

6. Istemdisi issizlik, kaza veya hastalik sonucu gegici isgoéremezlik ve gundelik hastane
teminatlari kapsaminda s6zlesme Uzerinde yer alan Muafiyet suresi; (slresi sonunda
yenilenenler hari¢) bu teminatlarin iglerlik kazanabilmesi igin, sigorta s6zlesmelerinin
kurulmasindan itibaren gegmesi gerekli olan 90 gunluk sureyi, Bekleme suresi; issizligin,
gecici isgoremezligin ya da gundelik hastane halinin gerceklestigi tarihten itibaren
tazminat 6demelerinin baslayabilmesi igin beklenmesi gereken, istemdigi issizlik ve
Gegici isgoremezlik teminatlari igin 30 gun; Gundelik Hastane Tazminati teminati igin 7
gun olan sureyi ifade eder.

1. Iki igsizlik suresi arasinda alti ay (180 gun) ayni igyerinde ¢alismis olma sarti yerine
getirilmig ise, takip eden issizlik durumunda bekleme suresi uygulanmaz.

8. Gecici iggéremezlik ve Gundelik Hastane teminatlarina ikinci kez hak kazanilabilmesi
icin asagida belirtilmis olan hak edis surelerinin tamamlanmis olmasi gerekmektedir:

* Ikinci kez hasar talebinde bulunulan olay, hasari 6denen bir dnceki olaydan farkl bir
sebebe bagli ise, en son 6denen tazminat tarihi itibariyle 1 aylk (30 gtiin) donemin
gecmesi gerekir.

+ |kinci kez hasar talebinde bulunan olay seklinde, hasari ddenen bir dnceki olay ile ayni
sebebe bagli ise, en son 6denen tazminat tarihi itibariyle alti aylik (180 gun) donemin

gecmesi gerekir.

9. Iki gecici iggoremezlik donemi arasinda gegici isgoremezligin niteligine bagh olarak bir
ay (30 gun) veya alti ayin (180 gun) gegmesi yonunde sart yerine getirilmis ise, takip
eden gecici iggoremezlik donemi igin bekleme suresi uygulanmaz.

10.  Iki gindelik hastane donemi arasinda gundelik hastane halinin niteligine bagli
olarak bir ay (30 glin) veya alti ayin (180 gin) gegmesi yonunde sart yerine getirilmis
ise, takip eden gundelik hastane donemi i¢in bekleme siresi uygulanmaz.

1. IIg|I| teminatlara gore istenecek olan belgeler asagida yer, almakta olup, gerekll olan
belgeler riskin gerceklestigi andan itibaren bu dokiimanin “Odemenin Yapilmas!”
bélumunde bildirilen bekleme suresinin dolmasi itibariyle sigortaciya teslim edilmelidir.
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ISTEMDISI ISSIZLIK

Sigortall tarafindan durumu ve talebi anlatan imzalanmis basvuru mektubu, isten

cikarma yazisi, Nufus Cuzdani fotokopisi, Calisma Belgesi (ayrildigi firmadan calistigi
sureyi de gosteren belge), Issizlik Kurumuna kayit olunduguna dair belge, ilgili kurum
(SGK) tarafindan verilen tazminat ihbari, her bir aylik 6deme 6ncesinde, Sosyal

Guvenlik Kurumu tarafindan igsizlik tazminatinin 6deme belgesi, eski isverenin imza
sirklsU ve bordro, gerekli oldugu takdirde sigortaci tarafindan istenecek ek belgeler...

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GECICI ISGOREMEZLIK

Sigortall tarafindan durumu ve talebi anlatan imzalanmis basvuru mektubu, bagli oldugu
odadan Faaliyet Belgesi, Nufus Clizdani fotokopisi, Resmi Kaza Tespit Tutanagi (Polis
Raporu, Mahkeme Raporu), ¢calisamama suresini gosteren tibbi rapor (devlet
hastanesinden), Sosyal Guvenlik Kuruluglari tarafindan verilen sosyal glivenlik
tazminatlarinin belgeleri, her bir aylik 6deme dncesinde, Sosyal Guvenlik Kurumu
tarafindan gegici isgoremezlik sigorta bedeli 6demesinin belgesi, gerekli oldugu takdirde
sigortaci tarafindan istenecek ek belgeler...

KAZA VEYA HASTALIK SONUCU GUNDELIK HASTANE

Sigortali tarafindan durumu ve talebi anlatan imzalanmis basvuru mektubu, Saglik
Bakanligi tarafindan onayli tam tesekkulll bir hastaneden temin edilecek saglik kurulu
raporu, kazanin gerekgeleri (polis raporu, mahkeme raporu), hastaneye yatirildigina
iliskin belge, her bir aylik 6deme dncesinde hastaneye yatirildiginin tevsikini gosteren
belge, gerekli oldugu takdirde Sigortaci tarafindan istenecek ek belgeler...

12. Vefat ve Kaza Sonucu Daimi Maluliyet Tazminati basvurusu igin gereken bilgi ve
belgelere iligkin listeyi policenin hazirlanmasini matakip sigortacinizdan isteyiniz.

13. Rizikonun gergeklestigini 6grenince durumu gecikmezsizin gerekli bilgi ve belgelerle
birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya bagvuruda bulununuz.

14. Rizikonun gergeklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

15. Sigortalinin vefati durumunda, tazminat 6demesi; teminat limiti dahilinde kalan kredi
borcu tutari kadar D/M tayin edilen banka subesine, teminattan artakalan tutar var ise
kanuni mirasgilara yapilir.

16. Maluliyet tazminat 6demesi, kredi tutari kadar ilgili banka subesine, teminattan
artakalan kisim ise sigortalinin bildirecegi hesap numarasina yapilir.

17. Sigorta s6zlesmesinden dogan butin istemler, alacagin vadesi geldigi tarihten
baslayarak iki yil ve Turk Ticaret Kanunu’nun 1482‘nci madde hikmu sakli kalmak
Uzere, sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemler her halde riskin
gerceklestigi tarihten itibaren alti yil gegmekle zamanasimina ugrar.

Vefat Halinde Istenecek Belgeler:

Sigorta kapsamina girecek veya giren Kkisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuglandirilabilmesi
amacilyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanhgindan,
saghk kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilebilmesine ve sirket
nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta
yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza gostermis sayilir.
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+ Polige asli,

+ Veraset ilami asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushasi,

+ Vefat sebebinin belirtildigi 6lum belgesi asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli
nuashasi,

+ Nufus idaresi tarafindan verilecek vukuatl aile nufus kayit ornegi ash veya yetkili
kurum tarafindan tasdikli nishasi,

* Vefat bir hastalik sonucu meydana gelmis ise; Hastalikla ilgili tim tibbi belgeler
(yapilan tim tahlil, tetkik sonuclari, doktor/ epikriz raporu var ise; ameliyat ve patoloji
raporlart),

+ Vefat olayi savciliga intikal etmis ise Cumhuriyet Savciligi iddianamesi veya takipsizlik
karari asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushasi,

+ Vefat bir kaza sonucu meydana gelmis ise resmi kaza tespit tutanagi asli veya yetkili
kurum tarafindan tasdikli nushasi,

+ Kanuni mirasgilara veya lehtara ait kimlik fotokopileri,

+ Hesap no bilgileri,

* Veraset ve intikal vergi ilisik yazisi,

+ Olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Kaza Sonucu Tam ve Kismi Daimi Maluliyet Halinde Istenecek Belgeler:

+ Tazminata konu olan maluliyetin kesin durum ve derecesinin belirtildigi devlet
hastanesi ya da tam tesekkullu Universite hastanesinden alinacak maluliyet heyet raporu
asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushasi,

+ Tazminata konu olan maluliyet durumunun gecirilmis olan kaza ile iligkisini belirten ayrintili dr.
raporu,

+ Tazminata konu olan kazanin meydana gelis seklinin ve tarihinin belirtildigi ayrintili yazih
beyan,

* Resmi kaza tespit tutanagi ya da olay yeri tespit tutanagi aslh veya yetkili kurum
tarafindan tasdikli nishasi,

+ Surucunun trafik kazasi sonucu maluliyeti s6z konusu ise alkol raporu asl veya yetKkili
kurum tarafindan tasdikli nishasi,

+ Kimlik fotokopisi,

+ Hesap numarasi bilgisi,

+ Olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Vefat teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlarina tabidir. Kaza Sonucu
Daimi Maluliyet teminati ile ilgili istisnalar Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarina tabidir.
istemdisi Issizlik, Gegici Is Géremezlik Teminatlari ile ilgili istisnalar Bor¢ Odeme
Sigortalari Genel Sartlarina tabidir. Kaza veya Hastallk Sonucu Gundelik Hastane
Teminati, Ferdi Kaza Genel Sartlarina tabidir.

+ Sigorta s6zlesmesi yapilirken sigortall tarafindan bilenen veya bilinmesi gereken
nedenlere bagli issizlik suresi,

« Muafiyet slresi iginde gergeklesen issizlik,

+ Sigortalinin is s6zlesmesinin isveren tarafindan ilgili mevzuata gore hakli nedenlerle
feshedilmesi,

+ Sigortali ¢calisan, igveren ile sdzlesmesini karsilikli anlagsma yolu ile veya anlasarak
calisma durumunun sonlanmasi durumlarinda,

+ Sigortalinin ilgili mevzuata gore hakl sayilan bir neden olmaksizin istifa ederek isten
ayrilmasi,

* Isin geregi olarak calismaya donemsel veya mevsimsel ara verilen haller dolayisiyla
geglrllen issizlik suresi,

+ Grev veya lokavt dolay|S|yIa gegirilen igsizlik suresi,

+ Sigortalinin kendi niteliklerine uygun bir isi makul sartlara uygun olarak aradigini
belgeleyemedigi issizlik suresi,

+ Kredi bakiyesinde bulunan daha énceki aylara iliskin ddenmemis borg¢ ve bunlara iligkin
faizle.

* Bekleme suresini gegmeyen igsizlik halleri,

+ Issizlik halinin yurtdiginda gerceklesmis olmasi.
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Gegici isgéremezlik teminati icin Genel Sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak

asagidaki hallerde tazminat 6denmez:

* Sigorta s6zlesmesinin yapilmasi esnasinda mevcut bulunan bir 6zirden veya kronik
veya yinelemeli bir hastaliktan veya teminat igin yapilan bagvuru tarihinde sigortali
tarafindan bilinen veya teminatin baslamasindan onceki 12 aylik stre zarfinda maruz
kalinan herhangi bir nedenden kaynaklanan gegici isgéremezlik,

+ Kaza hali harig olmak Uzere, muafiyet suresi iginde gergeklesen gecici isgoremezlik,

* Amator olarak yapilsa bile tehlikeli sporlar (dagcilik, havacilik, su alti sporlari, ralli,
motokros vb. faaliyetler) ve bunlara iliskin spor musabakalari ile sirat ve mukavemet
yarislari yapilmasi sirasinda meydana gelen gegici isgoremezlikler,

+ Her turlG dogal afetler ile salgin hastaliklar ve pandemik hastaliklardan kaynaklanan
igsizlik ya da gecici isgoremezlik,

+ Istege bagl cerrahi mudahaleler sonucunda gergeklesen gegici isgoéremezlik,

+ Dogum ve hamileligin normal surecinden kaynaklanan gegici isgoremezlik,

+ Hamileligi sonlandirmak amaciyla istege bagl olarak yapilan mudahaleler ve bunlarin
neticesinden kaynaklanan gegici isgéremezlik,

+ Psikiyatrik hastaliklar veya akil hastaligindan kaynaklanan gegici isgoremezlik,

+ Kredi bakiyesinde bulunan daha 6nceki aylara iliskin ddenmemis borg¢ ve bunlara iligkin
faizle.

+ Bekleme suresini gegcmeyen gegici isgoremezlik.

Gundelik hastane teminati i¢cin Genel Sartlarda belirtilen durumlara ilave olarak asagidaki
hallerde tazminat 6denmez:

« Sigortalinin baslangig¢ tarihinde sahip oldugu (kaza veya hastalik sonucu, kétilesme
veya tekerrird) ya da sigortali kisinin baslangi¢ tarihi dncesinde kayith bir pratisyen hekim
tarafindan gorus, tedavi veya tavsiye aldigi durumlar,

* Intihar veya intihar girisimi,

+ Sigortalinin akli basinda ya da degil iken kasti olarak kendini fiziksel olarak yaralamasi
gibi istencli eylemleri,

+ DlUnya Saglik Orgutu tarafindan kabul edilen sekliyle Edinsel Bagisiklik Yetmezlik
Belirtisi (AIDS) veya Bagisiklik Sisteminin Cokmesine Neden Olan Virus (HIV) ile dolayl
ya da dogrudan baglantili herhangi bir durum,

+ Tibbi tavsiye veya gozetim altindakiler hari¢ alkol veya uyusturucu kullanimi,

* Normal hamilelik, dogum veya dusuk,

+ Ayaklanma, terdrizm, isyan veya ihtilal, savas (ilan edilsin ya da edilmesin) veya savas
kaynakli olaylar,

+ Nukleer yakit kaynakli ya da nukleer yakitin yanmasiyla ortaya ¢ikan nukleer atiklardan
radyoaktif kirlenme veya iyonize radyasyon,

+ Patlayici nukleer aygitin veya nukleer kisminin radyoaktivite, zehir, patlayici veya diger
tehlikeli 6zellikleri,

+ Bel agrisi veya baglantili durumlar,

+ Stres, endise, depresyon, akli veya sinirsel bozukluk ya da psikonorotik kaynakli
herhangi bir durum ve bunlarin sonuglari,

+ Istege bagl cerrahi prosedur veya estetik cerrahi,

+ Lisanssiz pratisyen hekim tarafindan yapilan medikal midahaleler,

+ Kredi bakiyesinde bulunan daha onceki aylara iligkin 6denmemis bor¢ ve bunlara iliskin
faizle.

Belgeleri asagidaki sirket adresine gonderebilirsiniz.

G. DIGER BILGILER
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1. Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup police ile ilgili gikacak
ihtilaflarda (anlasmazliklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde kapsaminda Sigorta Tahkim
Komisyonuna bagvurulmasi mumkundur. Ayrica ihtilaflarda (anlasmazliklarda) Istanbul
Mahkemeleri ve Icra Daireleri ile Tuketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.
2. Odlung¢ Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: S6zlesmeniz 6ding para
vermeye konu teskil etmemektedir.
3. Uygulaniyorsa Kar Payi Orani: S6zlesmeniz kar payina konu teskil etmemektedir.
4. Akbank T.A.S.’den kullanmis oldugunuz krediyi erken kapatmaniz durumunda, bu
krediye istinaden yaptirmis oldugunuz kredili hayat sigorta poligenizi iptal ettirmek
isterseniz Akbank subenize basvurmaniz gerekmektedir.
5. Bu sigortay! bagka bir sigorta sirketi veya sigorta aracisi yoluyla yaptirmak istediginiz
takdirde, istenen teminatlar ile sure sartlarini saglayan ve “dain-i murtehin”i kredi kurulusu
olacak sekilde duzenlenen katilim sertifikasini/poligeyi mevcut katilim sertifikanizin/
policenizin baslangi¢ tarihinden itibaren bir ay icinde kredi kurulusuna ibraz etmeniz
gerekmektedir. Bu durumda kredi kurulusu tarafindan dizenlenen katilim sertifikasi/poligce
baslangic¢ tarihinden itibaren iptal edilerek 6denen primler ibraz tarihinden itibaren bes is
gunu iginde kesintisiz olarak hesabiniza iade edilecektir. 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin sonlandiriimasina iliskin hukamler
sakhdir.
6. Ayni kosullarin saglanmasi kaydiyla bir aylik strenin gegmesinden sonra yapilacak iptal
taleplerinde yillik katihm sertifikasi/policelerde gun esasi, uzun sureli katilim sertifikasi/
policelerde ise ayrilma (istira) degeri 6denir. Detaylar katilim sertifikasinda/policede
belirtilir. 13/1/2011 tarih ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu
sigortalarin sonlandiriimasina iliskin huktimler sakhdir.
1. Katilim sertifikasi/polige ibrazina ve iptaline iligskin hususlar, yenilenen katilim
sertifikalari/poligeler iginde gecerlidir.
8. Yenilemeli olarak dizenlenen sigortalarda, kredi vadesi boyunca, yenileme sorumlulugu
kredi kullanana, sigorta sdzlesmesinin yenilenmesine iligkin bildirim yapma sorumlulugu
ise kredi kurulusuna aittir.
9. Kredi kullanimi esnasinda bu bilgi formunda yenileme bildirimi, katilim sertifikasi/police
gonderimi ve sigorta primi tahsil yontemine iliskin kredi kullanan tarafindan verilen bilgiler
kredi vadesi slUresince gegerlidir. Paylasilan iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi halinde,
kredi kullanan tarafindan bu degisikliklerin kredi kurulusuna bildiriimesi gerekmektedir.
Aksi durumda kredi kurulusu, en son guncellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim
yapacaktir.
10. Mesafeli kurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildigi tarihten itibaren 15 gln
icinde, yuz yuze kurulan sézlesmelerde ise sdzlesmenin kurulmasindan itibaren 15 gun
icinde sigorta ettiren sigorta s6zlesmesinden cayabilir. Kredi kullanan dain-i murtehini
kredi kurulugsu olan yeni sigorta poli¢gesini, mevcut policenin veya katilim sertifikasinin
baslangi¢ tarihinden itibaren bir ay iginde kredi kuruluguna ibraz etmesi halinde, ilk polige
baslangi¢ tarihinden itibaren iptal edilerek, 6denen primler ibraz tarihinden itibaren bes is
gunu iginde kesintisiz olarak iade edilebilir. )
1. 8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan “Ozel Hukuk
Huakumlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar Hakkinda
Yonetmelik” kapsamindaki zamanagsimina ugrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen
Haziran ayinin onbesinci gunine kadar Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran
ayinin sonuna kadar, 5684 sayili Kanunun 33/B maddesi uyarinca ilgisine gére Glvence
Hesabina veya 6zel kanun hukumleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslara
aktarilacaktir.
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H.SIKAYET, BILGI VE CAYMA BILDIRIMI TALEPLER

Sigortaya iligkin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi igin asagida yazili adres,
telefon ve e-posta adresine basvuruda bulunabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine
ulagsmasindan itibaren 15 gun iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani

Adresi : Agesa Hayat ve Emeklilik A.S.
: Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower
internet Adresi Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
E-Posta Adresi : www.agesa.com.tr
Misteri Memnuniyet : musteri@agesa.com.tr
Merkezi Ticaret Sicil - 444 11 11 .
Mudrliga Ticaret Sicil - Istanbul Ticaret Odasi (ITO)
Numarasi - 27158

AGESA HAYAT VE EMEKLILIK A.S.
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