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KREDIM GUVENDE KREDILi HAYAT SIGORTASI BiLGi FORMU

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat sadlayacak dider kisilere, yapilacak
sigorta szlesmesine iliskin Gnemli bazi hususlarda genel amach bilgi vermek amaciyla, 13.03.2015 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Bireysel
Kredilerle Badlantili Sigortalar Uygulama Esaslart Yonetmelidine istinaden hazirlanmistrr.

Sigortali Adi ve Soyadi*:

Adres™:

Cep Telefonu™: Ev Telefonu™: Is Telefonu*:
Sigorta Ettiren Adi Soyadi*;

Adres*:

Cep Telefonu™: Ev Telefonu™: Is Telefonu*:

(*) Belirlenen iletisim bilgilerinde dedisiklik olmasi halinde, bu dedisiklikler sigortall tarafindan sigorta sirketine bildirilecektir. Aksi durumda
sigorta sirketi, en son gincellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktr.

Poligenin/Katilim Sertifikasinin Gonderim Yontemi :

Toplam Prim Tutan :

Prim Tahsil Yontemi :

Prim Odeme Periyodu :

Kredinin Vadesi* :

Kredinin Tutan :

Sigorta Teminat ve Tutar Bilgileri** :

Sigortaniz kapsaminda gecerli olan teminatlar yukarida yer almaktad.

* Akbank TAS. araalidiyla yaptirdidiniz kredi baglantill hayat sigortasina ait police stresinin, mevzuat geredi kredi vadesi ile uyumiu olmas|
gerektiginden; kredi kullandinm tarihinden once dizenlenen numarali kredi baglantil hayat sigorta policeniz olmast halinde, police
iptal edilerek kredi vadesine uygun yeni bir police dizenlenecek; kredi mevduat hesabiniza gegmeden 6nce krediyi kullanmaktan vazgectidinizi
Akbank T.A.S. ve bildirmeniz yada kredi basvurunuzun onaylandid tarihten itibaren Akbank T.A.S. tarafindan belirtilen stire icerisinde krediyi
kullanmamaniz nedeniyle kredi basvurusunun iptal edilmesi halinde, diizenlenmis olan policeniz otomatik olarak iptal edilecektir.

**Policenizin teminat tutari kredi bor¢ tutarinizin altinda kalmas! halinde; kredi borcunuzun tamami kapatilamayacaktir. Sigorta teminat tutar, kred
0deme planindaki aylik olarak kalan anapara tutari Uzerinden belirlenmistir. Bu Urtin azalan teminatli olup, teminat detaylarina AgeSA internet
subesinden ulasabilirsiniz.

A.SIGORTACIYA iLiSKiN BiLGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin ;

Ticaret Unvani: Akbank TA.S.

Adresi © Sabanar Center 4. Levent 34330 Istanbul

Tel. Numarasi . 4442525

2. Teminati veren Sigortacinin ;

Ticari Unvani © Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. Adresi - Icerenkay Mah.Umut Sok. Quick Tower Sitesi
Internet Adresi WWW.agesa.com.r No: 10-12/9 Atasehir stanbul

Misteri Memnuniyet Merkezi . 4441111 E-posta Adresi : musteri@agesa.com.tr

Ticaret Sicil No 258 Ticaret Sicil Mild. - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)

MERSIS No - 0306005065600012
B.SIGORTANIN KONUSU VE TEMINATLAR :
Sigortaniz kapsaminda sadlanabilecek tim teminatlar asadida belirtilmistir. Tercihiniz dodrultusunda sahip oldudunuz teminatlar isbu Bilgi
Formunun ilk sayfasinda teminat baslangic ve bitis tarihleri de gdsteriimek suretiyle belirtilmistir. Secmedidiniz teminatlara iliskin sigorta teminatina
sahip olamayacaksiniz, hichir sekilde sigorta tazminati alamayacaksiniz.

Satin aldiginiz sigorta driind AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Urlnud(r. Form: H60/05.11.2021/V0
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1. Vefat Taminatr:

Sozlesmede gosterilen sire veya sozlesmede belirlenmis sart ve haller icinde sigortalinin 6lumdnu ifade eder. Sozlesme stresiicinde ol0m:
Sozlesmede gosterilen stire icinde sigortalt lirse sigortaci tazminati Hayat Sigortalar Genel Sartlart cercevesinde sozlesme tzerinde yazili Teminat
Tutanntilgili kisilere oder. Polige teminat tutarinin kredi borcunun altinda olmast durumunda kredi borcunun tamami kapatilamamaktadr.

Bu halde bakiye kredi borcu sigortali-Sigorta ettirenin varislerinden tahsil edilebilir. Sigortaya giris yasi 18-70 yastr.

2. Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Ek Teminati:

Kaza veya Hastallk Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet teminatini sectiyseniz, sigorta stiresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen
bir kazanin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdidi veya sigorta stiresi icinde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi
surette maluliyet halincle, Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, police tizerinde yazili Teminat Tutari kadar teminat verilmesidir.
Isbu ek teminat icin olay tarihi, yukanda tanimlanan maluliyete yol agan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle maluliyet tarihidir.

Kaza sonucu tam ve daimi Malulivet Tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza
Sigortasi Genel Sartlarinda yer alan %60 ve Ustl oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde denir.

Hastalik sonucu tam ve daimi Maluliyet Tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben, yararl(ikteki
“Ozrldiliik Olctitd, Siniflancirmast ve Oziirldilere Verilecek Sagiik Kurulu Raporlar Hakkinda Yonetmelik” ekinde ver alan, “Ozdir Durumuna Gore Tim
Vicut Fonksiyon Kaybr Oranlar Cetvelinde sayilan %60 ve Ustii oranlara karsilik gelen malulivet hallerinde Gdenir. Her durumda %60'n altindaki
maluliyet oranlarnnda sigorta tazminati ddenmez. Malulivet tazminat Gdemesi, sigortalinin bildirecedi hesap numarasina yapilir. Malulivet
tazminatl ddenen bir policede maluliyet teminati sona erer. Sigortaya giris yast 18-65 yas olup, giris yasi ve polie siresi toplami 70'i gecemez.

3. Istemdigi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici isgoremezlik ve Giindelik Hastane Teminatlar:

Istemdist Issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici Isgoremezlik ve Giindelik Hastane teminatini sectiyseniz teminatin stiresi police
baslangicindan itibaren 5 yil olup, 5. Yildan sonra police kapsaminda issizlik teminati olmayacaktir. Issizlik teminati icin verilebilecek en yiiksek
teminat tutar, kredinin taksit tutar kadar olup, bir sigortalinin krediye bad issizlik teminati toplami aylik 4.000 TL'yi gecemez. Eder ilgili teminat
secmediyseniz policenizin kapsaminda dederlendirilmeyecektir. Isbu ek teminatlarin konusu, sigorta stresi icinde sigortalinin ¢alisma statdsine
badl olarak istemdisi issiz kalma ya da kaza veya hastalik nedenivle gegici isgoremezlik va da hastanede yatma hallerinin gerceklesmesi sonucu
Saghk Sigortasi ve Bor¢ Odeme Sigortasi Genel Sartlan cercevesinde police Gzerinde belirtilen ve sozlesmeye istinaden yapiimasi gereken
odemelerin azami Tazminat Tutarr ve stresi ile sinirl olmak Uzere teminat verilmesidir. Isbu ek teminatlar icin olay tarini, yukarida tanimlanan
haller cercevesinde gelir getirici isini veya islerini kendi iradesi disinda kaybetme va da kaza veya hastalik sonucu gecici isgremezlik veya
gundelik hastane hali nedeniyle gecici siire ile is yapma yetenedini kaybetme tarihidir. Sigortalt, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu'nun 4 (@) maddesine dahil olan “hizmet akdi ile bir veya birden fazla isveren tarafindan calistinlaniar” (SSK'i) veya 5510 sayil
Sosyal Sigortalar Kanunu Gegici 20. maddesinin 1. fikrasinda sayilan Ozel Emekli Sandigi kapsaminda olmalidir. Ayrica Sigortalinin Istemdisi Issizlik
teminatindan yararlanabilmesi icin ayni isverenle minimum altr ay (180 gin) belirsiz streli is sozlesmesi ile tam zamanh ve araliksiz ¢alismis olma
ile Tarkiye s Kurumu'ndan issizlik tazminati almaya hak kazanmis olmasi gerekmektedir Sigortalinin, bir isyerinde ¢alisirken herhangi bir kasit ve
kusuru olmaksizin isini kaybetmesi halinde, Kredi veren tarafinda olusmus kredi borc bakivesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve sartlar
dahilinde ddenmesini kapsar.

Sigortalinin, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 4 (b) (1), 4 (b) (2), 4 (b) (3) ve 4 (b) (4) maddesine dahil olan (serbest
meslek sahibi) “Hizmet akdine badli olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz calisanlar” veya 5510 sayili kanunun 4 (O)(T) ve 4 (¢) (2) maddesi
kapsaminda “kamu idarelerinde” calisanlar statustinde olma durumunda Gecici Isgoremezlik Teminatindan yararlanabilir. Sigortalinin, gecici stire
lle is yapma yetenedini kaybetmesi durumunda, Kredi Veren tarafinda olusmus Kredi Bor¢ Bakiyesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve
sartlar dahilinde ddenmesini kapsar.

Sigortalinin hastaneye yatmas| durumunda, Kredi Veren tarafinda olusmus Kredi Bor¢ Bakiyesi aylik taksitlerinin, policede belirtilen limit ve sartlar
dahilincee odenmesini kapsar. Glindelik Hastane Tazminatindan faydalanabilmek icin sigortalinin, Issizlik veya Gecici Isgoremezlik Teminatlarincan
yararlanabilen kisilerin calisma stattstinde yer almiyor olmasi gerekmektedir (Ornek: Ev hanimi, emekli, 63renci vb). Glindelik Hastane Tazminatr,
kaza veya hastalik sonucu 7 giinden daha uzun stiren yatarak hastane tedavilerinde tazminat ddemesini kapsayan bir teminattir. Kaza veya
Hastallk Sonucu Glindelik Hastane Teminatrndan SSK'll, Bagkur'lu veya devlet memuru (SGK) stattst disindaki hak sahipleri yararlanabilmektedir.
5510 savili kanun ve Genel Saglik Sigortast Kanunu kapsamina girip de memur ve sozlesmeli statCstinde bulunma hali ile bu kanunlar kapsamina
gore bir hizmet akdine dayanmaksizin calisiima, onerilen gérevin kabul edilmemesi, hamilelik veya es rizasinin bulunmayisi, askerlik gibi
nedenlerle isten ayrima durumu, sigorta baslangicinda issiz kalinacadinin bilinmesi, mevsimsel ve calismaya ara verilmesinin dodal oldudu bir
iste calisiimasl, issizlidin calisilan projelerin bitimi veya ihale alinamamasi nedeni ile meydana gelmesi, isteyerek issiz kalinmasl, istifa, emeklilik,
sigortalinin kendisi, hisim ve akrabalarinin isveren 6zel veya tiizel kisi, ortak veya yonetici olmalarn, issizligin, sigorta baslangi tarihinden once
duyurulmus, sirket satisi veya birlesme kaynakli olmasl, sigorta kapsami disindadir. Issizlik tazminati sonrasinda resmi veya gayri resmi ticret
alarak calismasinin tespit edilmesi halinde tazminat 6denmez. Sigortaya giris yasi 18 - 60 vas olup, giris yas! ve police stiresi toplami 651 gecemez.
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(. VERGI UYGULAMASI

Hayat sigortast icin 6denen primler vergi matrahindan dustlebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.

D. GENEL BILGILER

1. Birden fazla sigortaciya ayni veya dedisik bedeller Uzerinden sigorta yaptiniabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat ddeme borcu
birbirinden bagimsizdr.

2. KlicUklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mimeyyiz (ergin) olmayanlarin 6limd Gzerine yapilan sigorta gecersizdir.
3. Sigorta sozlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastidi andan itibaren 30 glin icinde reddedilmemisse szlesme kurulmus olur.
Teklifin verilmesisirasinda alinan para, sézlesme kurulmussailk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse Gdenen
para iade edilir.

4. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde ddenmesi gerekir. Ik prim édenmeden
rizikonun (riskin) gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumiulugu baslamaz.

5. Sozlesme kurulmadan 6nce, basvuru formunda ver alan sorulara dodru cevap verilmesi gereklidir. Bu zorunluluda uyulmamasi halinde
sigortacinin sozlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu nedenle, sozlesmenin her asamasinda
sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri
ortaya ¢ikabilir.

6. 12 aydan uzun stireli poligelerde 15 gunlik cayma siresinden sonra ve sigortanin badh oldudu kredi devam ettidi stirece ilk yil icerisinde sigorta
intal edilemez. itk yil sonunda iptal talep edilmesi halinde ayriima (istira) dederi ddenir. En az bir yildan beri yiirdrlikte bulunan ve bir yilik primi
odenmis olan sigorta sozlesmelerinde ayriima dederi, aynimanin istenildidi andaki genel kabul gormds aktlerya kurallarina uygun bir bicimde
hesaplanan dederdir. Sigorta stiresi 12 ay veya daha kisa ise iade edilecek sigorta primi giin esash olarak hesaplanir.

1. Enaz bir yildan beri yiirtrlikte bulunan ve bir yilik primi ddenmis olan sigorta sozlesmelerinde, sigorta ettiren daha sonra prim ddeme borcunu
verine getirmezse, sigortaci bu sebeple sozlesmeyi feshedemez ve prim isteyemez. Bu halde sigorta, prim ddenmesinden muaf sigortaya dondistr.
Prim 6denmesinden muaf sigortada, sigorta bedeli denen primle sozlesme uyarinca ddenmesi gereken prim arasindaki orana gore denir.

8. Kredi borcunuzun belirlenen vadeden 6nce geri odenmesi veya kredi bor¢ yapisinda dedisiklik olmasi durumlarinda, poligenizin sonlandirimas|
veya devam ettirilmesi ile ilgili talebiniz alinacaktir. Herhangi bir nedenle talebinizin alinamadid hallerde veya polienizin badlantili oldudu
krediden caymaniz durumunda mevzuat geredi sigorta policeniz iptal edilecektir.

9. Uzun Streli Hayat Sigortasl poligeleri igin istira (satin alma) ddemeleri, T.C. Hazine ve Malive Bakanlidi tarafindan onayli Teknik Esaslar'da belirtilen
aktieryal hesaplamalara gére yapimaktadir. Istira (satin alma) bedelinin hesaplanmasinda, police baslangiandan itibaren misteri tarafindan
yatinian toplam prim, Uriintn 6zellikleri kapsaminda olusabilecek cesitl masraf kesintileri ile sigortalinin yas! ve cinsiveti de etkili olmaktadir.

10. Isbu police uzun siireli olup yenilemeye konu teskil etmemektedir.

E. ODEMENIN YAPILMASI

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyt 6ldUrir veya oldUrtimesine sug ortaklidi ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminat|
sigortalinin mirascilarina odenir.

2. Enaz 3 yil devam eden bir sigortada, sigortall intihar ya da buna tesebbUs sonucu 6llirse, sigortaci sigorta bedelinin tamamini oder.
3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) belirlemek mimkUnddr. Lehtarlarin her biri icin ayr ayr hisse belirlenmemisse, hepsi
esit oranda pay sahibidir. Miras¢l disindaki kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

4. Sigortalinin istemdist issiz kalmasl, kaza veya hastalik sonucu gecici isgremez olmast ve kaza veya hastalik sonucu hastaneye yatmasi hallerinde
azami tazminat siresi ve azami tazminat tutartile sinirlolmak kaydiyla, bu hallerinin devam ettidi her bir ay icin aylik tazminat tutan kadar ilgili
hanka subesine 6deme yapilir. Ancak ilgili aya ait kredi taksit borcu yok ise sigortalinin bildirecedi hesap numarasina Gdeme yapilir. Bir aydan eksik
Sireler icin, her bir gtin basina aylik tazminat tutarinin 1/30°una esit bir tutar hesap edilir ve 6denir.

5. Istemdist issizlik, kaza veya hastalik sonucu gegici isgéremezlik ve glindelik hastane teminatlari ile ilgili riskin gerceklesmesi durumunda
vapilacak aylik tazminat tutarlar police Gzerinde belirtilir. Aylik tazminat Odemelerinin siresi, sigortalinin teminattan yararlanma durumunun
devam ettidi stiredir. Bu stire birbirini takip eden en fazla altr ay ve sigortaliik stiresi i¢inde toplam 12 adet aylik 6deme sayist ile sinirlandinimistir.
6. Istemdist issizlik, kaza veya hastalik sonucu gecici isgéremezlik ve giindelik hastane teminatlar kapsaminda sozlesme (zerinde ver alan
Muafiyet stiresi; (stiresi sonunda yenilenenler hari¢) bu teminatlarin islerlik kazanabilmesi icin, sigorta sézlesmelerinin kurulmasindan itibaren
gecmesi gerekli olan 90 gunlUk stireyi, Bekleme stiresi; issizligin, gecici isgdremezlidin ya da gindelik hastane halinin gerceklestidi tarihten
itibaren tazminat Odemelerinin baslayabilmesi icin beklenmesi gereken, istemdisi issizlik ve Geici isgoremezlik teminatlart icin 30 gin; Giindelik
Hastane Tazminati teminati icin 7 giin olan stireyi ifade eder.

1. ki issizlik stiresi arasinda alti ay (180 guin) ayni isyerinde ¢calismis olma sarti yerine getirilmis ise, takip eden issizlik durumunda bekleme sresi
uygulanmaz.
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8. Geqid isgoremezlik ve Glindelik Hastane teminatlarina ikinci kez hak kazanilabilmesi icin asadida belirtilmis olan hak edis strelerinin
tamamlanmis olmasi gerekmektedir:

+[kinci kez hasar talebinde bulunulan olay, hasari denen bir nceki olaydan farkli bir sebebe hadjl ise, en son denen tazminat tarihi itibariyle
1avlik (30 gUin) donemin gecmesi gerekir.

+Jkini kez hasar talebinde bulunan olay seklinde, hasar ddenen bir nceki olay ile ayni sebebe badi ise, en son ddenen tazminat tarihi itibariyle
altr aylik (180 giin) donemin gecmesi gerekir.

9. Iki gecici isgoremezlik donemi arasinda gecici isgoremezlidin niteligine bad olarak bir ay (30 gun) veya alti ayin (180 giin) gegmesi yoninde
sart verine getirilmis ise, takip eden gecici isgéremezlik dénemi icin bekleme stiresi uygulanmaz.

10. ki giindelik hastane dénemi arasinda giindelik hastane halinin niteligine bagli olarak bir ay (30 giin) veya atti ayin (180 giin) gecmesi yoniinde
sart verine getirilmis ise, takip eden gundelik hastane dnemiicin bekleme stresi uygulanmaz.

11. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaclya aittir.

12. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi policenin hazirlanmasini mitakip sigortacinizdan isteyiniz.

13. Rizikonun gerceklestidini 6drenince durumu gecikmeksizin, madde 12 'de belirtilen gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve
telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

14. Sigorta sozlesmesinden dodan biitiin istemler, alacadin vadesi geldidi tarihten baslayarak iki yil ve Tiirk Ticaret Kanunu'nun 1482'nci madde
hikm sakl kalmak tizere, sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemler her halde riskin gerceklestidi tarihten itibaren alti yil gecmekle
Zaman asimina udrar.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin
sonuclandiniabilmesi amacyla sadlik bilgilerinin, sigortaliik kayitlarinin ve dider bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal
GOvenlik Kurumu'ndan, Sadlik Bakanligrndan, sadlik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilebilmesine ve sirket nezdindeki
hahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

F. DIGER BILGILER

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup police ile ilgili ¢ikacak intilaflarda (anlasmaziiklarda) Sigortacilik Kanunu
350.madde kapsaminda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurulmasi mamkunddr. Ayrica intilaflarda(anlasmazliklarda) Istanbul Anadolu
Mahkemeleri ve icra Daireleri ile Tiiketici Hakem Hevyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Odiing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: Sozlesmeniz 6diing para vermeye konu teskil etmemektedir.

3. Bussigortayr baska bir sigorta sirketi veya sigorta aracist yoluyla yaptirmak istedidiniz takdirde, istenen teminatlar ile stire sartlarini sadlayan ve
“dain-i mirtehin”i kredi kurulusu olacak sekilde dizenlenen katilim sertifikasini/policeyi meveut katiim sertifikanizin/polienizin baslangic
tarihinden itibaren bir ay icinde kredi kurulusuna ibraz etmeniz gerekmektedir. Bu durumda kredi kurulusu tarafindan dizenlenen katilim
sertifikasl/police baslangic tarihinden itibaren iptal edilerek ddenen primler ibraz tarihinden itibaren bes is glin{i icinde kesintisiz olarak hesabiniza
iade edilecektir. 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin sonlandinimasina iliskin hikimler saklidir.

4. Kredi kullanimi esnasinda bu bilgi formunda, katihm sertifikasi/police gonderimi ve sigorta primi tahsil yontemine iliskin kredi kullanan
tarafindan verilen bilgiler kredi vadesi stiresince gegerlidir. Paylasilan iletisim bilgilerinde dedisiklik olmast halinde, kredi kullanan tarafindan bu
degisikliklerin kredi kurulusuna bildirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda kredi kurulusu, en son gincellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak
hildirim yapacakir.

5. Mesafeli kurulan sozlesmelerde polige sartlarinin edinildigi tarihten itibaren 15 giin icinde, yuz yiize kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 guin icinde sigorta ettiren sigorta sézlesmesinden cayabilir. Kredi kullanan dain-i mrtehini kredi kurulusu olan yeni
sigorta poliesini, mevcut policenin veya katilim sertifikasinin baslangi¢ tarihinden itibaren bir ay icinde kredi kurulusuna ibraz etmesi halinde, ilk
police baslangi¢ tarihinden itibaren iptal edilerek, ddenen primler ibraz tarihinden itibaren bes is gund icinde kesintisiz olarak iade edilebilir.

6. 8 Ekim 2073 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan “Ozel Hukuk Hikiimlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince
Aranmayan Paralar Hakkinda Yonetmelik™ kapsamindaki zamanasimina udrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin onbesinci
ginine kadar Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayili Kanunun 3%/B maddesi uyarinca ilgisine gére
Glvence Hesabina veya 0zel kanun hiktmleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktir.
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KREDIM GUVENDE KREDILi HAYAT SIGORTASI BiLGi FORMU

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI:
Sigortaya iliskin bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren 15 is giind icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir

Ticari Unvan - AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S.

Adresi “Icerenkoy Mah.Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir istanbul
Internet Adresi - WWW.agesa.com.tr

E-Posta Adres - musteri@agesa.com.tr

MUsteri Destek Merkezi 4447

Ticaret Sicil Madurligi - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)

Ticaret Sicil Numaras| 27158

MERSIS Numarasi - 0306005065600012

AGESA HAYAT ve EMEKLILIK A.S.
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