(AGEQD
UZUN SURELI HAYAT SiIGORTALARI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nusha olarak dizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iligkin dnemli
bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin  Yonetmelige istinaden
hazirlanmistir. o

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER:

1. Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin:
Ticaret Unvani : Akbank T.A.S.

Adresi : Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul

Tel No : 444 25 25

2. Teminati veren Sigortacinin:

Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. _
Adresi - Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atagehir / Istanbul
internet Adresi www.agesa.com.tr

E'.POSte.‘ Adresi K Arr]ArLZs’%e{l%agesa.com.tr

Msteri Destek Merkezi . jgianpy| Ticaret Odasi (ITO)

Ticaret Sicil Mud. - 27158

Ticaret Sicil No : 0306005065600012

MERSIS No

B. TEMINATLAR:

Asagida siralanan teminatlarin bazilari sigorta s6zlesmenizde bulunmayabilir. Kapsam altina
alinan teminatlar, teminat tutarlari ve s6zlesme 6zel sartlari ile ilgili detayh bilgiler s6zlesmeniz
Uzerinde ayrica belirtiimis olup bu 6zel sartlardaki hukumler uygulanacaktir.

1.Vefat Teminati:

Sozlesmede gosterilen sure veya sdzlesmede belirlenmis sart ve haller iginde sigortalinin
O0lumunu ifade eder. Sozlesme suresi iginde 6lum: Sozlesmede gosterilen sire iginde sigortal
Olurse sigortaci tazminati Hayat Sigortalari Genel Sartlar ¢ergevesinde ilgili kisilere oder.

2. Kaza veya Hastalilk Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati:

isbu ek teminatin konusu, sigorta siresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda

gerceklesen bir kazanin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene i¢inde sebebiyet
verdigi veya sigorta suresi iginde bir hastalik sonucu olugan tam ve daimi surette maluliyet

halinde, Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari gergevesinde, polige Uzerinde yazili

Teminat Tutari kadar teminat verilmesidir. Isbu ek teminat icin olay tarihi, yukarida

tanimlanan maluliyete yol agan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle maluliyet tarihidir.

Kaza sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi
maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda yer alan %
60 ve Ustu oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde 6denir.

Hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi
maluliyetin kesin surette tespitini takiben, yurarlikteki “Ozarlalik Olgutd, Siniflandirmas) ve
Ozdurlllere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yénetmelik” ekinde yer alan, “Ozur
Durumuna Gore Tum Vicut Fonksiyon Kaybi Oranlari Cetveli’nde sayilan %60 ve Ustl
oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde odenir.
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C.VERGI UYGULAMASI:

Hayat sigortasi i¢in 6denen primler vergiye esas matrahtan dusulebilir. Bu konuda
sigortaciniza daniginiz.

D.GENEL BILGILER: : T . L .
Mesafeli kurulan s6zlesmelerde polige sartlarinin edinildigi tarihten itibaren 15 gln iginde, yuz
yuze kurulan sozlesmelerde ise s6zlesmenin kurulmasindan itibaren 15 gun iginde sigorta
ettiren sigorta s6zlesmesinden cayabilir.

1.Sigortacinin 6deyecegi tazminat, sézlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir
sinirlandiriimaya tabi olmaksizin taraflarca serbestge belirlenir.

2.Birden fazla sigortaciya ayni veya degigik bedeller Uzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu
durumda her bir sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

3.Klguklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisitlilarin) ve mimeyyiz (ergin)
olmayanlarin 6lumu Uzerine sigorta gegersizdir.

4.Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iligkin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30
gun icinde reddedilmemisse s6zlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para,
sdzlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif
reddedilmigse ddenen para iade edilir.

5. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poligenin
tesliminde 6denmesi gerekir. llk prim 6denmeden rizikonun gergeklesmesi durumunda
sigortacinin sorumlulugu baglamaz.

6. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek igin, prim 6demelerinizde (pesin ve taksitle)
0deme belgesi almay1 unutmayiniz.

7.S06zlesme kurulmadan 6nce, basvuru formunda yer alan sorulara dogru cevap verilmesi
gereklidir. Bu yukumluligun ihlali halinde sigortacinin sd6zlesmeden cayma veya ek prim almak
suretiyle sdzlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu nedenle s6zlesmenin her agsamasinda
sigortaciya eksik veya yanlig bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme suresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

8. En az bir yildir yururlikte olan ve bir yillik primi 6denmis sigorta poligenizi, erken ayrilma
tutari alarak sonlandirabilirsiniz. Erken ayrilma kesintisi 6dediginiz primler tUzerinden degil,
sigorta teknigine gore hesaplanan tutar, yani ayrilmaya konu degder (matematik karsilik)
uzerinden yapilir. Bu tutar, 6dediginiz toplam primlerden daha dusuk olacaktir.

9.En az bir yildan beri yururlUkte bulunan ve bir yillik primi 6denmis olan sigorta poligelerinde,
daha sonra prim 6demezse, sigorta, prim 6demesinden muaf sigortaya donustr. Prim
o0demesinden muaf sigortada, sigorta bedeli 6denen primle polige uyarinca 6denmesi gereken
prim arasindaki orana gore odenir.

10. Sigorta baslangig tarihinden itibaren 30 gun sonrasinda yapilacak iptallerde iade edilecek
iptal primi glin esasli olarak hesaplanir.

11. Sigortaya giris yasi 20-63 yas olup sigortaya giris yas! ve sigorta suresi toplami 65 yasini
gegemez.

12. Ustlenilen risk i¢in alinan prim risk primini ifade eder.

13. isbu polige uzun siireli olup yenilemeye konu teskil etmemektedir.

14.Tedavi masraflar polige teminatlari kapsaminda degildir.
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E. ODEMENIN YAPILMASI:

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi dldurir veya oldurtlmesine sug ortakligi ederse
sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati sigortalinin mirasgilarina édenir.

2.En az 3 yil devam eden bir sigortada, sigortall intihar ya da buna tesebbus sonucu olurse,
sigortaci sigorta bedelinin tamamini éder. Bu slre s6zlesmeyle kisaltilabilir.

3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkunddr. Lehtarlarin her
biri icin ayr1 ayri hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Miras¢! digindaki
kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

4. Tazminat basvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini
mutakip sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n
sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya bagvuruda bulununuz.

6. Riskin gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir. Odemenin
yaplilabilmesi icin agagidaki belgelerin gonderilmesi gereklidir.

7. Sigorta s6zlesmesinden dogan batun istemler, alacagin vadesi geldigi tarinten baglayarak iki
yil ve Turk Ticaret Kanunu’nun 1482‘nci madde hukmu sakli kalmak Uzere, sigorta tazminatina
ve sigorta bedeline iliskin istemler her halde riskin gergeklestigi tarihten itibaren alti yil
gecmekle zamanasimina ugrar.

Vefat Halinde istenecek Belgeler:

* Police asli,

* Veraset ilami asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nushasi,

+ Vefat sebebinin belirtildigi 6lum belgesi asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

* NUfus idaresi tarafindan verilecek vukuatl aile nufus kayit ornegi asli veya yetkili kurum
tarafindan tasdikli nishasi,

+ Vefat bir hastalik sonucu meydana gelmis ise tibbi belgeler,

+ Vefat olayi savcilia intikal etmis ise Cumhuriyet Savcili§i iddianamesi veya takipsizlik karari
asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

* Vefat bir kaza sonucu meydana gelmis ise Resmi Kaza Tespit Tutanagi asl veya yeikili
kurum tarafindan tasdikli nishasi,

+ Kanuni mirasgilara veya lehtara ait kimlik fotokopileri,

* Hesap no bilgileri,

* Veraset ve intikal vergi iligik yazisi,

+ Olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Halinde istenecek Belgeler:

+ Kaza sonucu ise: Resmi Kaza Tespit Tutanagi ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli
nushasi,

* Kaza tarihini ve olus seklini anlatan ayrintil yazili beyan,

* Tam tesekkulli hastaneden alinmis maluliyet oranini gosterir rapor asli veya yetkili kurum
tarafindan tasdikli nishasi,

* Gerekli durumlarda olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Belgeleri agagidaki sirket adresine gonderebilirsiniz.

Sigorta kapsamina girecek veya giren Kigiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nden (SBGM),
Sosyal Guvenlik Kurumu’'ndan, Saglik Bakanligr'ndan, saglik kurum ve kuruluglarindan ve
sigorta sirketlerinden edinilebilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin
SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza
gOstermis sayilr.

Satin aldiginiz sigorta triini AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Grinudir. H18/06.01.2022/V8



(AGEQD
F.iSTISNALAR:

Vefat Teminati icin Kapsam Digi Durumlar:

Vefat Teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlari’'na tabidir.

Kaza Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati Igin Kapsam Digi Durumlar:

Kaza Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati ile ilgili istisnalar Ferdi Kaza Sigortasi Genel
Sartlari’'na tabidir. _

Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati Igin Kapsam Digi Durumlar:
Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati ile ilgili istisnalar Hayat ve Ferdi Kaza
Sigortasi Genel Sartlarr’'na tabidir.

G.DIGER BILGILER:

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.$. Sigorta Tahkim Gyesi olup polige ile ilgili gcikacak
ihtilaflarda (anlagsmazliklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde kapsaminda Sigorta Tahkim
Komisyonuna bagvurulmasi mumkindur. Ayrica ihtilaflarda (anlasmazliklarda) Istanbul
Anadolu Mahkemeleri ve Icra Daireleri ile Tuketici Hakem Heyetleri ve Mahkemeleri
yetkilidir.

2.0diing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: Sdzlesmeniz ddiing para
vermeye konu teskil etmemektedir.

3.Uygulaniyorsa Kar Payi Orani: S6zlesmeniz kar payina konu teskil etmemektedir.

4.8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan "Ozel Hukuk Hiikiimlerine
Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar Hakkinda Y 6netmelik"
kapsamindaki zamanasimina ugrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin
onbe sinci ginune kadar Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna
kadar, 5684 sayili Kanunun 33/B maddesi uyarinca ilgisine gore Guvence Hesabina veya 6zel
kanun hukimleri dahilinde sigorta faaliyetinde bulunan kuruluglara aktarilacaktir.

H. SIKAYET, BILGI VE CAYMA BILDIRIiMi TALEPLERI:

Sigortaya iligkin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi i¢in agagida yazili adres, telefon ve e-
posta adresine bagvuruda bulunabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren

15 gun iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani : AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. _
Adresi . Icerenkdy Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi : www.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr

1444 11 11

Musteri Destek Merkezi : ; . :
Ticaret Sicil Miid. Ticaret : sranoul Ticaret Odasi (ITO)

Sicil No MERSIS No - 0306005065600012

AGESA HAYAT VE EMEKLILIK A.S
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