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UZUN SURELI HAYAT SIGORTALARI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat sadlayacak dider kisilere, yapilacak
sigorta szlesmesine iliskin Gnemli baz hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla, 14.02.2020 tarinli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta
Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye liskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER:
1. Sozlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin:

Ticaret Unvani - Akbank TAS.

Adresi  Sabana Center 4. Levent 34330 Istanbul

TelNo 4442525

2. Teminati veren Sigortacinin;

Ticari Unvani - AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S.
Adresi - Icerenkay Mahallesi Umut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi - WWw.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr
Muisteri Memnuniyet Merkezi 444N

Ticaret Sicil Mad. - Istanbul Ticaret Odasi (IT0)
Ticaret Sicil No 227158

MERSIS No :0306005065600012

B. TEMINATLAR:
Asadida siralanan teminatlarin bazilar sigorta sozlesmenizde bulunmayabilir. Kapsam altina alinan teminatlar, teminat tutarlar ve sozlesme
0zel sartlar ile ilgili detayli bilgiler sozlesmeniz Uzerinde ayrica belirtilmis olup bu 6zel sartlardaki hukimler uygulanacaktr.

1. Vefat Teminati:
Sozlesmede gosterilen sire veya sozlesmede belirlenmis sart ve haller icinde sigortalinin 6IimUnd ifade eder. Sozlesme stiresi icinde ol0m:
Sozlesmede gosterilen stire icinde sigortal lirse sigortaci tazminati Hayat Sigortalari Genel Sartlari cercevesinde ilgili kisilere dder.

(. VERGI UYGULAMASI:
Havyat sigortas! icin ddenen primler vergiye esas matrahtan distlebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.
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D. GENEL BILGILER:

Mesafelikurulan sozlesmelerde police sartlarinin edinildidi tarihten itibaren 15 glin icinde, yiz yuze kurulan sozlesmelerde ise sozlesmenin
kurulmasindan itibaren 15 giin icinde sigorta ettiren sigorta sozlesmesinden cayabilir.

1. Sigortacinin ddeyecedi tazminat, sozlesmenin kurulmasl sirasinda, ilke olarak, herhangi bir sinirlandiriimaya tabi olmaksizin taraflarca serbestce
belirlenir.

2. Birden fazla sigortactya ayni veya degisik bedeller Gzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat 6deme borcu
birbirinden bagdimsizdir.

3. Klctklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mimeyyiz (ergin) olmayanlarin olimu Uzerine sigorta gegersizdir.

4. Sigorta sozlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigr andan itibaren 30 glin icinde reddedilmemisse sézlesme kurulmus olur.
Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sozlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse 6denen
para iade edilir.

5. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, policenin tesliminde ddenmesi gerekir. Itk prim ddenmeden
rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumluludu baslamaz.

6. ileride dogabilecek birtakim intilaflan dnlemek icin, prim ddemelerinizde (pesin ve taksitle) ddeme belgesi almay! unutmayiniz.

1. S6zlesme kurulmadan once, basvuru formunda ver alan sorulara dodru cevap verilmesi gereklidir. Bu yakumldiltgun ihlali halinde sigortacinin
sozlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sozlesmeye devam etme haklar saklidir. Bu nedenle sézlesmenin her asamasinda sigortactya eksik
veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Aksi takdirde, tazminat deme sresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

8. Enaz bir yildan beri yUrdrlikte bulunan ve bir yillik primi 6denmis olan sigorta policelerinde, istedidi zaman policeyi sona erdirerek sigortadan
ayrilabilir. Ayrilma degeri, policenin badli oldudu tarife teknik esaslarinda belirtildigi sekilde hesaplanan dederdir.

9. Enazbiryildan beriyardrltkte bulunan ve bir yillik primi ddenmis olan sigorta policelerinde, daha sonra prim 6demezse, sigorta, prim
ddemesinden muaf sigortaya donusir. Prim ddemesinden muaf sigortada, sigorta bedeli ddenen primle police uyarinca ddenmesi gereken prim
arasindaki orana gore denir.

10. Policenin 15 giin cayma siiresi gectikten sonrailk yil icinde iptalinin talep edilmesi halinde prim iadesi yapiimaz. Ilk yildan sonra policenin
iptalinin talep edilmesi halinde aktieryal hesaplamalara gore prim iadesi yapilir.

11. Sigortaya giris yasi 18-70 (70 vas dahildir) vas olup sigortaya giris yasi ve sigorta siresi toplami 80 yasini gecemez.

12. Ustlenilen risk icin alinan prim risk primini ifade eder.

13. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi icin, Hayat Sigortasi Genel Sartlarini ve Hayat Sigortalart Yonetmeligini dikkatlice okuyunuz.

14. Uzun Streli Hayat Sigortasi policeleri icin istira (satin alma) ddemeleri, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlidi tarafindan onayli Teknik Esaslar’da
belirtilen aktiieryal hesaplamalara gére yapiimaktadr. Istira(satin alma) bedelinin hesaplanmasinda, prim ddemelerinin yani sira iriiniin ézellikleri
dogrultusunda masraf kesintileri ile sigortalinin yasi ve cinsiyetine bad olarak belirlenen risk primi kesintileri de etkili olmaktadr.

E. ODEMENIN YAPILMASI:

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi 6ldirdr veya olduriimesine sug ortaklidi ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati
sigortalinin mirasilarina odenir.

2.Enaz 3yil devam eden bir sigortada, sigortall intihar ya da buna tesebbiis sonucu 0llirse, sigortaci sigorta bedelinin tamamim dder. Bu stire
sozlesmeyle kisaltilabilir.

3. S0zlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkUndr. Lehtarlarin her biriiin ayri ayri hisse belirlenmenmisse, hepsi esit
oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de lehtar olarak gdsterilebilir.

4. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini mutakip sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlar yer alan sigortaciya
basvuruda bulununuz.

6. Riskin gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir. Ocemenin yapilabilmesi icin asagjidaki belgelerin gnderilmesi gereklidir.
1. Sigorta sozlesmesinden dodan bitin istemler, alacadin vadesi geldidi tarinten baslayarak iki vil ve Tiirk Ticaret Kanunu'nun 1482°nci madde hikmd sakli
kalmak Uzere, sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemler her hlde riskin gerceklestidi tarihten itibaren alti yil gegmekle zamanasimina udrar.
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Vefat Halinde istenecek Belgeler:

* Police asl,

* Veraset ilami asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

« \efat sebebinin belirtildidi 6lum belgesi asl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishas,

« Niifus idaresi tarafindan verilecek vukuatl aile nifus kayit 6rnedi asl veya vetkili kurum tarafindan tasdikli niishasl,

« \efat bir hastalik sonucu meydana gelmis ise tibbi belgeler,

« Vefat olayi savailida intikal etmis ise Cumhuriyet Savalidi iddianamesi veya takipsizlik karari sl veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,
« Vefat bir kaza sonucu meydana gelmis ise Resmi Kaza Tespit Tutanadi asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,
* Kanuni mirascilara veya lehtara ait kimlik fotokopileri,

* Hesap no bilgileri,

« Veraset ve intikal vergiilisik yazsl,

* Olaya gore istenebilecek dider belgeler.

F. ISTISNALAR:
Vefat Teminati icin Kapsam Disi Durumlar:
Vefat Teminati ile ilgili istisnalar Hayat Sigortasi Genel Sartlar’na tabidir.

G. DIGER BILGILER:

1. AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. Sigorta Tahkim Gyesi olup police ile ilgili cikacak intilaflarda (anlasmaziiklarda) Sigortacilik Kanunu 30. madde
kapsaminda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurulmasi mmkindr. Ayrica intilaflarda (anlasmazliklarda) Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve
Icra Daireleri ile Tiiketici Hakern Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

2. Odiing Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orani: S0zlesmeniz oding para vermeye konu teskil etmemektedir.

3. Uygulaniyorsa Kar Payi Orant: Sozlesmeniz kar payina konu teskil etmemektedir.

4. 8 Ekim 2013 tarih ve 28789 sayil Resmi Gazete' de yayimlanan "Ozel Hukuk Hiikiimlerine Tabi Sigortalar Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan
Paralar Hakkinda Yonetmelik" kapsamindaki zamanasimina udrayan tutarlar, zamanasimi tarihini izleyen Haziran ayinin onbesinci guinine kadar
Sirketimize bilgi verilmemesi durumunda Haziran ayinin sonuna kadar, 5684 sayili Kanunun 33/B maddesi uyarinca ilgisine gre Giivence Hesabina
veya 6zel kanun hikimleri dahilinde sigorta faalivetinde bulunan kuruluslara aktarilacaktr.
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H. SIKAYET, BiLGi VE CAYMA BiLDIRIMi TALEPLERI:

Sigortaya iliskin bilgi talepleri, sikayetler ve cayma bildirimi icin asadida yazili adres, telefon ve e-posta adresine basvuruda bulunabilir. Sigortac,
basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren

15 ginicinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani - AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S.

Adresi “Icerenkdy Mahallesi Unut Sok. Quick Tower Sitesi No: 10-12/9 Atasehir / Istanbul
Internet Adresi - WwWw.agesa.com.tr

E-posta Adresi - musteri@agesa.com.tr

Misteri Memnuniyet Merkezi 444

Ticaret Sicil Mad. Ticaret - [stanbul Ticaret Odas (1T0)

SicilNo - 27158

MERSIS No - 0306005065600012

prs p0

AGESA HAYAT ve EMEKLILIK AS.
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